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Cast A — Vseobecna cast

Kto sme my?

1. Sme UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, 1CO 49 240 480, spolo¢nost
zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vloZka ¢. 2012, podnikajuica v Slovenskej
republike prostrednictvom organizac¢nej zloZzky: UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného
¢lenského Statu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948,
zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel Po, vlozka ¢. 8726/B. Odborne
povedané sme poistitel' a v nasledujicom texte sa tieZ oznacujeme ako ,my“ vo vSetkych gramatickych
tvaroch tohto oznacenia.

Kto ste Vy?

2. Ste fyzicka alebo pravnickd osoba, ktord s nami uzavrela poistnt zmluvu. Odborne povedané ste poistnik
a v nasledujicom texte Vés tieZ oznacujeme ako ,Vy” vo vietkych gramatickych tvaroch tohto oznacenia.

3. Dal3imi G¢astnikmi poistenia st hlavne poisteny a opravnena osoba.

Cim sa riadi poistenie?

Poistenie stavieb, domacnosti a zodpovednosti a ostatnych doplnkovych poisteni, ktoré s Vami uzavierame

sa riadi poistnou zmluvou, poistnymi podmienkami pre poistenie majetku a zodpovednosti obcanov

(dalej len , poistné podmienky”), na ktoré poistna zmluva odkazuje, a ktoré su jej neoddelitelnou stcastou

a Sadzobnikom poplatkov.

5. Poistenie sa dalej riadi pradvnym poriadkom Slovenskej republiky, hlavne zékonom ¢. 40/1964 Zb. v zneni
neskorsich predpisov, t.j. Obcianskym zédkonnikom (dalej len ,Obciansky zékonnik”).

6. Dojednania poistnej zmluvy maji prednost pred ustanoveniami poistnych podmienok. Ustanovenia
poistnych podmienok maju prednost pred ustanoveniami tych pravnych predpisov, od ktorych sa tG¢astnici
poistenia méZu podla zékona odchylit. Pokial nie st niektoré préva a povinnosti Gc¢astnikov poistenia,
ako aj pojmy a definicie upravené v poistnej zmluve alebo poistnych podmienkach, riadia sa Obcianskym
zakonnikom.

7. Poistenie s Vami uzatvarame ako poistenie skodové, s vynimkou casti (D) — Poistenie oséb, ktoré
dojednavame ako poistenie obnosové.

>

Kedy je poistna zmluva uzavreta?

1. Najprv Vam predloZime ndvrh na uzavretie poistnej zmluvy. V ndvrhu je uvedeny spdsob jeho prijatia,
a to bud’ Vasim podpisom, alebo zaplatenim poistného. V pripade prijatia podpisom je poistnd zmluva
uzavretd okamihom, kedy je nam doruceny Vami podpisany navrh. V pripade prijatia ndvrhu zaplatenim
poistného je poistnd zmluva uzavretd zaplatenim poistného alebo jeho splatky vo vyske, lehote
a za podmienok uvedenych v ndvrhu.

2. Ako potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy Vam vydédme poistku, pokial' v poistnej zmluve nebude uvedené
inak.

3. PredloZeny ndvrh nie je moZné z Vasej strany upravovat. Pokial by doslo k Gprave predloZeného navrhu,
povaZujeme to za Vase odmietnutie névrhu a je nutné, v pripade zdujmu vyhotovit novy navrh.

Kedy poistenie vznika?

4. Poistenie vznikd o 00:00 hodine dha dojednaného ako zaciatok poistenia, najskor viak nasledujici den
po uzavreti poistnej zmluvy.

Ako vykonat zmeny na zmluve?

5. Poistnd zmluvu méZeme v priebehu poistenia menit, pokial’ sa na tom dohodneme. Jednostranne je mozné
podmienky poistenia menit len pokial sme si taki moZnost vyslovene dohodli, alebo pokial to priputsta
zékon. Zmena poistnej zmluvy je G¢innd odo dna jej prijatia druhou zmluvnou stranou, pripadne od iného
dohodnutého okamihu.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Prerusuje sa poistenie?

6.

Poistenie sa zo Ziadneho dévodu, a to ani v dosledku neplatenia poistného, neprerusuje.

Kedy a v akej vyske budete platit poistné?

1.

4.
5.

V3etky Gdaje, tykajuce sa poistného, ako je jeho vyska, mena a spdsob platenia, ndjdete vo Vasej poistnej
zmluve.

Poistné sa stanovi bud’ pre celt dojednant dobu poistenia (jednorazové poistné) alebo pre poistné
obdobie (bezné poistné).

Jednorazové poistné je splatné diiom zaciatku poistenia, bezné poistné prvym dfiom prislusného poistného
obdobia. V poistnej zmluve sa méZeme dohodnut na splatkach poistného. Splatnost jednotlivych splatok

je uvedena v poistnej zmluve.

Dohoda o tGhrade poistného v splatkach nema vplyv na dizku poistného obdobia.

Poistné alebo jeho splatka je zaplatena dfiom, kedy bola pripisand na nas tcet.

Kedy a ako my m6Zeme zmenit vysku poistného?

6.

Podmienkami, na zéklade ktorych my méme pravo zmenit vysku beZného poistného na nasledujtice

poistné obdobie, st najma:

a) prijatie novych alebo zmena uz platnych préavnych predpisov alebo zmeny v rozhodovacej praxi sidov,
majuce dopad na vysku poistného plnenia, zvysenie nakladov na spravu poistenia a likvidaciu poistnych
udalosti alebo ukladajtce novu povinnost poistovni k odvodom povinnych platieb;

b) stanovenie novych parametrov pre vypocet sadzieb poistného, zmeny v postdeni alebo ohodnoteni
parametrov, z ktorych sme vychadzali pri stanoveni sadzieb alebo urceni vysky poistného, ktoré bolo
dojednané v poistnej zmluve;

¢) pokial skutocny Skodovy priebeh prekroci kalkulovany skodovy priebeh, pricom vo vyslednej kalkulécii
zohladniujeme aj néklady spojené so vznikom a spravou poistenia a primerany zisk;

d) zmena sadzieb zaistného, ktoré sme povinny hradit na zaklade uzavretych zaistnych zmldy;

e) zmena vysky nakladov na spravu poistenia a likvidaciu poistnych udalosti;

f) zvySenie pomeru $kéd pre dany segment poistenia oproti prijatému poistnému s dopadom na nasu
povinnost zaistit trvald splnitelnost nasich zdvéazkov podla zékona upravujlceho poistovnictvo;

g) vzniknuté a ocakdvané zmeny hodnoty zdravia a kvality Zivota, resp. Zivotnych Standardov alebo
prijmov obyvatel'stva v Slovenskej republike;

h) zvy3enie miery inflacie v Slovenskej republike za predchadzajuci kalendarny rok, ktord je vyjadrena
prirastkom priemerného rocného indexu spotrebitel'skych cien za 12 poslednych mesiacov oproti
priemeru 12 predchéadzajucich mesiacov, ako je zverejiiovany pre zodpovedaijuci rok Slovenskym
Statistickym dradom.

i) prijatie a/alebo zmena odvodu z poistného alebo dane z poistenia alebo inej obdobnej povinnosti, ktora
nam bude uloZend vieobecne zdvaznym pravnym predpisom alebo rozhodnutim orgénu dohladu.

V suvislosti so zmenami jednej alebo viacerych podmienok rozhodujucich pre stanovenie vysky poistného

méme pravo upravit jeho vysku na nasledujice poistné obdobie, pricom sme povinni oznamit Vam

novi vysku poistného najneskér desat tyzdriov pred diiom splatnosti poistného za poistné obdobie,

v ktorom sa mé vyska poistného zmenit. Pokial s Gpravou poistného nebudete sdhlasit, je moZzné z Vase;j

strany vypovedat poistnti zmluvu ku koncu poistného obdobia, pri¢om vypoved' je nutné dat aspor 3est

tyZdnov pred jeho uplynutim. V takom pripade poistenie zanikne uplynutim poistného obdobia, za ktoré
bolo zaplatené poistné. Pokial' ndm Vasu vypoved nedorucite, poistenie trvd a my médme pravo na nové
stanovené poistné.

Aké mé6zu byt Vase dalsie naklady nad ramec poistného?

8.

V odévodnenych pripadoch méZzeme poZadovat thradu poplatkov, a to najma v stvislosti s Gkonmi
vykonanymi nad rdmec nasich pravnych povinnosti, vyvolanymi predchadzajicim porusenim povinnosti
Gcastnikom poistenia alebo vykonanymi z podnetu Gcastnika poistenia, v jeho prospech alebo na jeho
Ziadost.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Prehlad Gkonov, za ktoré méZeme poZadovat Ghradu poplatkov a ich vy3ka, st uvedené v Sadzobniku
poplatkov, ktory sme Vam odovzdali pred uzavretim poistnej zmluvy.

10. My mame prévo aktualizovat a menit Sadzobnik poplatkov. Pokial' my k tomu pristdpime, s novym znenim

Sadzobnika poplatkov Vas obozndmime najneskér 2 mesiace pred stanovenou tcinnostou tejto zmeny
pisomne alebo prostriedkami elektronickej komunikécie. Novy Sadzobnik poplatkov tieZ zverejnime
prostrednictvom www.uniqa.sk. Pokial' nebudete s novym znenim Sadzobnika poplatkov sthlasit, méZete
poistenie z tohoto dévodu vypovedat bezplatne a s okamZitou G¢innostou,a to najneskér do 1 mesiaca odo
dna, kedy ste sa 0 zmene dozvedeli.

Kedy, v akej vyske a komu vyplacame poistné plnenie?

1.

Poistné plnenie poskytneme v pripade vzniku poistnej udalosti opravnenej osobe, a to maximalne do vysky
dojednanej poistnej sumy alebo limitov poistného plnenia stanovenych v poistnej zmluve alebo v tychto
poistnych podmienkach.

Poistné plnenie poskytujeme v peniazoch, pokial sa vyslovne nedohodneme, Ze ho poskytneme v inej
forme (poskytnutim sluzby).

Po ozndmeni udalosti, s ktorou je spojené poZiadavka na poistné plnenie, zacneme bez zbyto¢ného
odkladu 3etrenie nutné k zisteniu existencie a rozsahu na3ej povinnosti plnit.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni odo dna skoncenia Setrenia. Vy3etrenie je ukoncené, akondhle
oznamime vysledok osobe, ktora uplatnila pravo na poistné plnenie.

MozZe byt poistné plnenie znizené?

5.

Pokial’ vzniklo prdvo na poistné plnenie, opravnend osoba sa na vzniknutej Skode podiela cCiastkou, ktora
na nazyva spolutcast. Vyska spoluti¢asti je stanovend v poistnej zmluve. MéZe byt stanovend absolttnou
vyskou, percentom z poistného plnenia alebo kombinaciou oboch sp6sobov. Spolutcast sa vZdy odpocita
od celkovej vy3ky poistného plnenia. Pokial vyska Skody nepresiahne stanovenu spolutcast, préavo

na poistné plnenie nevznika.

Pri vyplate poistného plnenia sme my oprévneni zapocitat splatné pohladévky poistného alebo iné
pohladavky z poistenia.

Poistné plnenie méZe byt dalej zniZené najma:

a) v dosledku podpoistenia poisteného majetku (vid’ ¢lanok BS5);

b) v désledku poruSenia povinnosti tcastnikom poistenia za podmienok stanovenych zakonom;

¢) v dalsich pripadoch upravenych poistnou zmluvou, poistnymi podmienkami alebo pravnymi predpismi.

Kedy nevznika pravo na poistné plnenie? (vSeobecné vyluky z poistenia)
8. Poistenie sa nevztahuje na $kodové udalosti spésobené:

a) umyselnym konanim, alebo hrubou nedbanlivostou poistnika, poisteného alebo osoby poistnikom alebo
poistenym poverenej alebo za nich opravnenej konat (v poisteni zodpovednosti m6Ze byt stanovené inak);

b) v désledku vojny, invézie, ¢Cinnosti zahrani¢ného nepriatela, vojnového stavu, vojenskych akcii (bez
ohladu na to, ¢i bola vyhldsend vojna alebo nie), obcianskej vojny, povstania, vzbury, demonstrécie,
Strajku, blokady, vyluky, sprisahania, obcianskych nepokojov, odboja, vojenskej i inej ozbrojenej moci,
stanného préva, vynimocného stavu alebo ¢inov motivovanych politicky, ndbozZensky, socidlne alebo
rasovo;

c) terorizmom alebo teroristickym ¢inom;

d) pbsobenim jadrovej energie, radioaktivity alebo toxickej kontamindacie akéhokol'vek druhu;

e) pouzitim alebo nasadenim chemickych, biologickych, biochemickych, elektromagnetickych zbrani
vratane ich substancii;

f) posobenim azbestu alebo materidlu obsahujiceho azbest alebo formaldehydy;

g) zabavenim, odobranim, poskodenim, zni¢enim alebo inymi zdsahmi $tatnej moci alebo verejného organu
uznaného alebo neuznaného (napr. dradnym rozhodnutim, sidnym opatrenim alebo jeho vykonom);

h) zneuZzitim elektronickych alebo pocitacovych systémov a softwarov, napadnutim pocitacovymi virusmi
alebo kybernetickymi procesmi, napadnutim navigac¢nych a komunika¢nych systémov;

i) nasledkom vady, ktordi mala poistend vec uz v dobe dojednania poistenia, a ktord mala alebo mohla byt
poistnikovi alebo poistenému zndma bez ohladu na to, ¢i bola zndma poistitelovi.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Poistenie sa dalej nevztahuje na $kody vyplyvajtice z predchadzajliceho poskodenia, znicenia alebo straty
veci (tzv. ndsledné finan¢né Skody), najma stratu na zarobku a usly zisk.

Poistné plnenie alebo akékol'vek iné plnenie neposkytneme, pokial by bol taky postup v rozpore

s ekonomickymi, obchodnymi alebo financnymi sankciami alebo embargami Rady bezpecnosti OSN,
Eurépskej tnie alebo akymikol'vek vnatrostatnymi pravnymi predpismi ¢i pravnymi predpismi Eurépskej
Unie, ktoré sa vztahujd na Gcastnikov tohoto poistenia.

To plati tieZ pre hospoddrske, obchodné alebo financné sankcie a embarga vydané Spojenymi Statmi
americkymi alebo inymi krajinami, pokial to nie je v rozpore s pravnymi predpismi Eurépskej tinie alebo
vnutrostatnymi predpismi.

Poistenie sa nevztahuje na straty, $kody a néklady, ktoré sd priamo ¢i nepriamo sp6sobené alebo ktoré
vyplyvaju z infek¢nych ochoreni alebo akejkol'vek latky spésobujlcej také infek¢né ochorenie a zo strachu
alebo hrozby z vyssie uvedenych pricin, ¢i uZ bola hrozba skuto¢nd alebo vnimana.

Kde su stanovené vzajomné povinnosti?

1.

2.

Vzéjomné povinnosti zmluvnych stran, ako aj povinnosti jednotlivych poistenych alebo opravnenych oséb,
sU upravené v poistnej zmluve, poistnych podmienkach a v pradvnych predpisoch, hlavne v Obc¢ianskom
zakonniku.

Nakol'ko porusenie povinnosti mé svoje dosledky, uvddzame tu tie najddleZitejSie povinnosti.

Aké mame my, Vy a dalSie osoby povinnosti?

3.

4.

Medzi nase povinnosti patri:

a) v pripade vzniku poistnej udalosti poskytnat opréavnenej osobe v dohodnutom rozsahu poistné plnenie;

b) zachovévat mi¢anlivost o skuto¢nostiach tykajdcich sa poistenia fyzickych a pravnickych os6b, ako
aj o skutoc¢nostiach, ktoré sa dozvieme pri uzatvarani poistenia, jeho sprave a pri Setreni poistnych
udalosti, hlavne vtedy, pokial ich Vy alebo poisteny oznacite ako déverné. Poskytnut tato informéciu
moZeme, resp. sme povinni, len s Vasim sihlasom alebo so sthlasom poisteného, alebo pokial tak
stanovuju vSeobecne zavazné pravne predpisy;

c) oznamit vysledky Setrenia $kodovej udalosti osobe, ktora uplatnila pravo na poistné pinenie;

d) odpovedat pravdivo a tplne na vietky pisomné otazky poistnika a poisteného, tykajlice sa uzatvéaraného
poistenia;

e) vratit poistenému na jeho Ziadost tie doklady, ktoré nam dorucil v priebehu 3etrenia poistnej udalosti
a umoznit poistenému nahliadnut do podkladov (okrem dévernych informacif), ktoré sme ziskali
v priebehu 3etrenia poistnej udalosti a umozZnit vyhotovenie ich képii.

Vy ako poistnik, pripadne aj ako poisteny, a kazda ind osoba ako poisteny, ste povinny najma:

a) prirokovani o uzavreti poistnej zmluvy ndm oznédmit vietky zndme okolnosti, ktoré st podstatné pre
prijatie poistného rizika;

b) odpovedat pravdivo a Gplne na na3e pisomné otazky;

¢) umoznit ném overit spravnost podkladov a posudit poistné riziko, najma za tymto ti¢elom umoznit
vykonanie obhliadky poistovaného objektu a obstaranie fotodokumentécie;

d) oznémit ndm bez zbytocného odkladu akékol'vek zmeny tdajov uvedenych v poistnej zmluvy, hlavne
ide o kontaktné Gidaje, idaje o predmetoch poistenia a podobne,ako aj vietky ostatné skutoc¢nosti, ktoré
by mohli mat vplyv na zvy3enie alebo zmenu poistného rizika (napriklad pri zmene uZivania predmetu
poistenia, jeho stavu, hodnoty a pod.);

e) oznamit ném, Ze bolo uzavreté poistenie proti tomu istému poistnému nebezpeciu a na td istd dobu
(viacndsobné alebo stiibezné poistenie) u iného poistitela, ozndmit ndm nazov tohto poistitela a vysku
poistnej sumy alebo limitu poistného plnenia;

f) bez zbyto¢ného odkladu oznamit vietkym poistenym osobam, Ze bolo v ich prospech dojednané
poistenie a podrobne ich oboznamit's obsahom poistnej zmluvy a ich povinnostami;

g) zdrZat sa vietkého, ¢o by mohlo zvysit poistné riziko;

h) poskytndt vietku stcinnost a predloZit dokumentéciu, ktord si vyZiadame v stvislosti s uzavretim,
zmenou alebo zédnikom poistnej zmluvy;

i) hradit riadne a v€as poistné; tito povinnost mate vylu¢ne Vy ako poistnik;

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.



Cast A — Vieobecna ¢ast Strana 6

j) v pripade zmeny vlastnictva poistenej veci tito zmenu bez zbyto¢ného odkladu oznamit a preukézat
predloZenim prisluSnych dokladov.

5. Vy ako poisteny a kaZda ind osoba ako poisteny ste dalej povinny:

a) dodrziavat vietky vieobecne zdvdzné pravne predpisy vratane bezpecnostnych a technickych noriem
a tieZ ostatné povinnosti stanovené v tychto poistnych podmienkach a v poistnej zmluve;

b) predchadzat vzniku $kody alebo inej ujmy, starat sa o poistené veci, udrZiavat ich v dobrom technickom
stave a bezodkladne odstrénit kazdi zdvadu alebo nebezpecia, o ktorych sa dozviete, a ktoré by mohli
mat vplyv na vznik poistnej udalosti alebo zvac3eni rozsahu jej nasledkov;

c) dbat na to, aby poistnéd udalost nenastala a vykondvat primerané opatrenia na jej odvratenie alebo
k zmierneniu nasledkov 3kody, ktord uZ nastala a podla moZnosti si k tomu vyZiadat nase pokyny a riadit
sa nimi;

d) aj bez nasej poZiadavky odstranit nedostatky a priciny, ktoré viedli k vzniku 3kod & nemajetkovym
ujmam v minulosti.

6. V suvislosti so vzniknutou Skodovou udalostou alebo poistnou udalostou méate Vy ako poistnik,
pripadne aj ako poisteny a kazda ina osoba ako poisteny alebo osoba, ktora uplatriuje pravo na poistné
plnenie, nasledovné povinnosti:

a) bez zbyto¢ného odkladu ndm oznémit vznik $kodovej udalosti;

b) vykonat nutné opatrenia, aby sa nasledky skodovej udalosti dalej nezvac3ovali;

¢) podla moZnosti si vyZiadat nase pokyny a postupovat v stlade s nimi;

d) pravdivo a neskreslene ndm podat vysvetlenie o vzniku a rozsahu nasledkov $kodovej udalosti,

o prévach tretich stran a Ziadne skuto¢nosti tykajtce sa skodovej udalosti nezamlcovat;

e) na vlastné naklady zaistit doklady a dokazy o vzniku, pric¢ine, rozsahu a nasledkoch skodovej udalosti
a vyske vzniknutej Skody ¢i ujmy;

f) predlozit poZadovand dokumentéciu a dal3iu dokumentéciu v slovenskom, pripadne ¢eskom jazyku
potrebnu pre postidenie naroku na poistné plnenie, umoZnit ndm alebo nami poverenym osobdm
obhliadku v rdmci Setrenia poistnej udalosti a poskytnat ndm v3etku sacinnost;

g) umoznit nédm alebo nami poverenym osobdm vykonanie vy3etreni potrebnych pre postdenie narokov
na poistné plnenie, hlavne umoznit ndm obhliadku poskodenej veci obstaranie zvukovej a obrazovej
dokumentécie, preskiimat pric¢iny a rozsah 3kody alebo ujmy pre stanovenie vysky poistného plnenia;

h) oznamit bez zbyto¢ného odkladu organom ¢innym v trestnom alebo priestupkovom konani, popripade
v odovodnenych pripadoch hasi¢skému zachrannému zboru vznik udalosti, ktoré nastala za okolnosti
nasvedcujlcich spachaniu trestného ¢inu alebo priestupku a informovat nés o priebehu konani;

i) vociinej osobe zaistit pravo na ndhradu ujmy spdsobenej poistnou udalostou a rovnako tak aj pravo
na postih, vysporiadanie alebo iné obdobné pravo;

j) vykonat vietky pravne a faktické tikony, aby sme mohli uplatnit pravo na ndhradu ujmy alebo iného
préva, ktoré na nds preslo v savislosti s vyplatou poistného plnenia a vykonat vietky potrebné tkony
k tomu, aby sme mohli toto pravo uplatnit (napr. vydat ndm potrebné doklady);

k) nemenit stav sposobeny skodovou udalostou, najma zdrZat sa opréav poskodeného majetku alebo
odstrafiovania zvySkov zni¢eného majetku, kym s tym neprejavime suhlas, ak to nie je potrebné
k odvrateniu alebo zmierneniu nasledkov Skody. Z bezpecnostnych, hygienickych, ekologickych
alebo inych zdvaZnych dévodov je moZné s opravou majetku alebo s odstranenim zvyskov zacat skor,

v tychto pripadoch je poisteny povinny zabezpe(it dostato¢né dbkazy o rozsahu poskodenia, napriklad
vySetrenim vykonanym policiou alebo inymi vySetrovacimi organmi, fotografickym alebo filmovym
zdznamom;

[) v pripade straty platobnej karty, vkladnej ¢i Sekovej knizky bezodkladne podnikndt kroky na ich
zablokovanie, umorovacie konanie alebo obdobné konanie nevyhnutné k zachovaniu prisludnych prav.

Akym sp6sobom a kedy zanika poistenie?

Poistenie zanika v pripadoch stanovenych v poistnej zmluve, poistnych podmienkach alebo pravnych predpi-
soch, a to najma:

1. dohodou zmluvnych stran;

2. uplynutim doby, na ktord bolo poistenie uzavreté;

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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v dosledku nezaplatenia poistného, poistenie zanika, ak poistné alebo jeho ¢ast nebolo zaplatené

do jedného mesiaca odo dria dorucenia vyzvy poistitela na jeho zaplatenie; ak nebola vyzva dorucens,

poistenie zanikne, ak poistné alebo jeho ¢ast nebolo zaplatené do troch mesiacov odo diia jeho splatnosti;

vypovedou poistenia z Vasej alebo z nasej strany:

a) Pokial je poistenie dojednané s beznym poistnym, zanika vypovedou ku koncu poistného obdobia;
vypoved musi byt druhej strane dorucenéd aspoi 6 tyZdiov pred diiom, v ktorom uplynie poistné
obdobie, inak zanika poistenie ku koncu nasledujtceho poistného obdobia; poistitel nemdéze vypovedat
poistenie os6b s vynimkou poistenia pre pripad trazu.

b) Poistenie je mozné vypovedat do 2 mesiacov odo dna uzavretia poistnej zmluvy. Vypovedna lehota
je 8 dni, pri¢om zacina beZat driom dorucenia vypovede druhej strane. Uplynutim vypovednej doby
poistenia zanika.

c) Poistenie je mozné vypovedat do 3 mesiacov odo diia dorucenia oznamenia vzniku poistnej udalosti.
Driom dorucenia vypovede druhej strane zacina plynit vypovedné doba 1 mesiac, uplynutim tejto doby
poistenie zanikd; poistitel neméze vypovedat poistenie 0s6b, s vynimkou poistenia pre pripad trazu.

odstipenim od poistnej zmluvy:

a) z nasej strany, pokial zdujemca o poistenie, Vy alebo poisteny porusil myselne alebo z nedbanlivosti
povinnost pri rokovani o uzavreti poistnej zmluvy alebo jej zmene pravdivo a Gplne odpovedat
na pisomné otazky poistitela. Pisomnymi otdzkami v tomto pripade rozumieme otazky tykajtce
sa skutocnosti, ktoré majd vyznam pre nase rozhodnutie ako ohodnotime poistné riziko, ¢i ho poistime
a za akych podmienok. Musime zéroven preukazat, Ze by sme pri pravdivom a Giplnom zodpovedani
otazok poistnd zmluvu neuzavreli.

b) z Vasej strany, v pripade poistenia 0s6b, s vynimkou poistenia pre pripad Grazu, v lehote do 30 dni
od uzavretia poistnej zmluvy;

¢) pokial bola poistnd zmluva uzavretd formou obchodu na dial'’ku, mé poistnik préavo bez udania
dovodu odstupit od zmluvy v lehote 14 dni odo dia jej uzavretia alebo odo dnia, kedy poistnikovi boli
oznamené poistné podmienky, ak k takému ozndmeniu doéjde na jeho Ziadost po uzavreti zmluvy;

d) pokial bola poistnd zmluva v oblasti Zivotného poistenia uzavreta formou obchodu na dial'ku,
mé poistnik pravo bez udania dévodu odstupit od zmluvy v lehote 30 dni odo diia jej uzavretia alebo
odo dnia, kedy poistnikovi boli ozndmené poistné podmienky, ak k takému ozndmeniu d6jde na jeho
Ziadost po uzavreti zmluvy;

odmietnutim poistného plnenia:

Poistné plnenie z poistnej zmluvy m6Zeme odmietnut, ak pri¢inou poistnej udalosti bola skuto¢nost,

o ktorej sme sa dozvedeli aZ po vzniku poistnej udalosti, a ktort sme nemobhli zistit pri uzatvérani poistenia

alebo jeho zmene v d6sledku iGmyselne alebo z nedbanlivosti nepravdivych alebo nelplne zodpovedanych

pisomnych otdzok, a ak by sme pri vedomosti tejto skuto¢nosti v ¢ase uzavretia poistnej zmluvy tdto
zmluvu neuzavreli alebo ju uzavreli za inych podmienok.

Driom dorucenia ozndmenia o odmietnuti poistného plnenia poistenie zanikne.

zanikom poistného zaujmu; ak zanikne poistny zadujem za trvania poistenia, mdme pravo na poistné

az do doby, kedy sme sa o zaniku poistného zdujmu dozvedeli, sme oprévneni poZadovat dékaz o zéniku

poistného zaujmu;

zanikom poistného nebezpecia alebo poistenej veci;

zanikom poistenej pravnickej osoby bez pravneho zastupcu;

. smrtou poistenej fyzickej osoby, pokial nie je v ¢ldnku A7 uvedené inak. Pokial' v d6sledku smrti

poisteného dojde k zmene vlastnictva veci, ku ktorej sa vztahuje dojednané poistenie, postdi sa zanik, resp.
zmena Ucastnikov poistenia podla ustanoveni upravujicich dosledky zmeny vlastnictva veci;

driom ozndmenia zmeny vlastnictva poistenej veci, pokial nie je v ¢lanku A7 uvedené inak. V opa¢nom
pripade sme opravneni poZadovat preukdzanie zmeny vlastnictva veci.

V pripade poistenia cudzieho poistného nebezpecia vo Vas prospech alebo v prospech tretej osoby,

sa dojedndva, Ze pokial nepreukaZete Vy, resp. tretia osoba, sthlas poisteného s tym, aby ste Vy, resp.

tretia osoba prijali poistné plnenie, a to najneskér do da, kedy poistitel' ukonci Setrenie poistnej udalosti,
poistenie tymto dfiom zanikne. Pravo na poistné plnenie nadobtda v takom pripade poisteny.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Aké su dosledky zmeny vlastnictva?

1. Pokial sa zmeni vlastnik poistenej veci a doterajsi vlastnik veci nebol poistnikom, poistenie touto zmenou
nezanika. Prava a povinnosti z dojednaného poistenia prechadzaju z doterajsieho vlastnika na nového
vlastnika veci. To plati aj v pripade, Ze sa novym vlastnikom veci stane poistnik.

Co sa stane v pripade tGimrtia poistnika?

2. Pokial poistnik zomrie, poistenie zanikne aZ uplynutim posledného poistného obdobia, za ktoré
je zaplatené poistné a to aj pokial ide o poistné obdobie so zac¢iatkom po smrti poistnika. Ak bolo
dohodnuté platenie poistného v splatkach, tak poistenie zanikd uplynutim ¢asového obdobia, ku ktorému
sa vztahuje splatka poistného zaplatend ku diu smrti poistnika. Do poistenia vstupuje aZ do zaniku
poistenia namiesto poistnika jeho pravny nastupca. Pokial vSak nie je zaplatené poistné za poistné obdobie,
v ktorom poistnik zomrel, zanikne poistenie diiom smrti poistnika.

3. Pre poistenie cudzieho poistného nebezpecia plati, Ze diiom poistnikovej smrti, alebo diiom jeho zaniku
bez pravneho zastupcu, vstupuje do poistenia namiesto poistnika poisteny. Pokial ndm v3ak v pisomne;j
forme do 30 dni odo dia smrti poistnika alebo odo dna jeho zadniku ozndmi, Ze na dalSom trvani poistenia
nema zaujem, zanika poistenie dhiom smrti alebo dfiom zaniku poistnika.

Aké ma nasledky zanik bezpodielového spoluvlastnictva manzelov?

4. Pokial' zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manZelov (dalej len ,BSM”) smrtou toho z manZelov, ktory
bol poistnikom, poistenie veci, ktoré patrili do BSM nezanika a do poistenia vstupuje namiesto poistnika
pozostaly manZel, ak je nadalej vlastnikom alebo spoluvlastnikom poistenych veci.

5. Pokial’ zaniklo BSM smrtou toho z manZelov, ktory nebol poistnikom, poistenie veci, ktoré patrili do BSM
nezanika a do poistenia vstupuje namiesto zomrelého manZela jeho pravny zastupca.

6. Pokial zaniklo BSM inak ako z dévodov uvedenych v ods. 4. alebo 5. tohto ¢lanku, plati pre zanik, resp.
zmenu Ucastnikov poistenia ustanovenie upravujuce dosledky zmeny vlastnictva veci.

V akej forme a v akom jazyku budeme spolu komunikovat?

1. PoistnG zmluvu spolu uzavierame vZdy v pisomnej forme.

2. V zéleZitostiach, ktoré sa tykajd vzniku, zmeny alebo zaniku Vasho poistenia, budeme spolu komunikovat
vzdy v pisomnej forme, pokial' sa nedohodneme inak. Okrem vlastnoru¢ne podpisaného dokumentu
v listinnej podobe, povaZzujeme pisomnu formu za zachovand tieZ pri elektronickej komunikacii
prostrednictvom:

datovej schranky,
nadej E-podatelne,
nasho Klientskeho portélu moja UNIQA,
inych elektronickych alebo technickych prostriedkov umoZfiujicich zachytenie obsahu komunikacie
a urcenie komunikujlcej osoby, pokial’ je predmetna komunikécia realizovana elektronickym podpisom
podla osobitného pravneho predpisu.
N4&s3 podpis m6Zze byt nahradeny mechanickymi prostriedkami tam, kde je to obvyklé.

3. Prevydanie poistky, potvrdenia poistitela o platnosti poistenia, ozndmenia poistitela, ktoré nemenia
obsah poistnej zmluvy, oznamenia poistitela o automatickej Gprave poistného v désledku zmeny vyslovne
dohodnutych parametrov (¢l. A3 0ds.8) a pre sthlas poistitela s Vasim ndvrhom na zmenu poistnej zmluvy
alebo Udajov v poistnej zmluve, postacuje ich vykonanie formou elektronickej spravy vo forméte, ktory
dostatocne zabezpecuje ich obsah proti zmene, bez nutnosti elektronického podpisu.

4. Vo vietkych ostatnych zalezitostiach, ako napriklad pri ozndmeni poistnej udalosti alebo zmeny osobnych
Gdajov, moZete s nami komunikovat e-mailom, telefonicky alebo prostrednictvom www.uniga.sk.

5. Pokial' néam oznéamite svoj e-mail, telefénne &islo alebo iné kontaktné Gdaje pre elektronické alebo technické
telekomunikacné prostriedky, berieme to tak, Ze mate k tymto prostriedkom pristup a budeme s Vami
komunikovat aj touto cestou. V3etky konania a ozndmenia, ktoré budu realizované touto cestou, budeme
povaZovat za Vase konanie a ozndmenie.

6. Komunikovat budeme spolu v slovenskom alebo ¢eskom jazyku.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Ako si dokumenty zvycajne vzajomne dorucujeme a kedy ich povaZzujeme za dorucené?

Spo6sob dorucenia Kedy povaZzujeme za dorucené

1.
2.

E-podatelna

Klientsky portal moja UNIQA

a) dokument adresovany nam

b) dokument adresovany Vam

. Elektronicky na oznamend

e-mailovu adresu

a) dokument adresovany nam
b) dokument adresovany Vam

Postou na oznamenu
kontaktnu adresu

a) dokument adresovany nam

b) dokument adresovany Vam

. Osobnym odovzdanim

. Inym sp6sobom, na ktorom

sa vzajomne dohodneme

odoslanim potvrdenia o zaevidovani zasielky na uvedeny e-mail

okamihom vloZenia dokumentu do prostredia Klientského portalu
moja UNIQA

dnom, kedy je dokument uloZeny na Klientskom portali moja
UNIQA a je pripraveny pre Vas na vyzdvihnutie, o com Vas budeme
informovat

okamihom dorucenia do nasej e-mailovej schranky

okamihom odoslania dokumentu na Vami oznameny e-mail
(s vynimkou situéacie, kedy preukazatelne neddjde k doruceniu)

dnom dorucenia do nasho sidla

driom dorucenia

15. diilom odo dna jeho ulozenia v prislusnej miestnej prevadzke
posty

dnom odmietnutia zasielky

dnom vrétenia zésielky ako nedorucitelnej v pripade, Ze sa adresét
na uvedenej adrese nezdrZuje

osobnym prevzatim

okamihom, na ktorom sa dohodneme, a ktory bude pre dany spo6sob
komunikdcie obvykly

Kedy moZete pouzivat Klientsky portal moja UNIQA?
Pokial si s nami prajete komunikovat cez Klientsky portal moja UNIQA, méZete si poziadat o zriadenie
pristupu bud’ pri dojedani poistnej zmluvy, alebo priamo na Klientskom portali moja UNIQA

7.

Co
10.

Poistné podmienky

na moja.uniga.sk.

V zaujme ochrany Vasich Gdajov budeme potrebovat platny e-mail a mobilné telefénne &islo, na ktoré Vam
posleme pristupové heslo alebo jednorazové hesla, ktoré slizia k Vasej identifikdcii.

Napriek tomu, Ze méZeme vyuZzit Vami zadané kontaktné tidaje a Klientsky potrtal moja UNIQA ako dalsi
spdsob komunikéacie s Vami, hlavne k zasielaniu povolenych typov dokumentécie podla zékona, méme

nadalej prévo zasielat Vam takd dokumentéciu aj v listinnej podobe.

ked nebudeme mat Vase spravne a aktudlne kontaktné tdaje?

Pre vzajomnu komunikéciu potrebujeme mat od Vas spravne a aktuédlne kontaktné Gdaje ako je kontaktna
adresa, e-mail, mobilné telefénne Cislo alebo dal3ie Udaje, ktoré ste ndm oznamil. Pokial' nam tieto Gdaje
uvediete nespravne alebo ndm nenahlasite ich zmenu, nemoéZeme zodpovedat za Ziadnu $kodu alebo ind
ujmu, ktoréa v tejto stvislosti vznikne. Pokial ide o e-mailovd schranku, rovnako neméZeme zodpovedat
za jej nefunkénost napr. z dévodu naplnenia jej kapacity.

UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Pokial' s nami nie ste spokojny, dajte ndm to vediet:

on-line vyplnenim formulara pre podanie staznosti na www.uniqa.sk

e-mailom na info@uniqa.sk

telefonicky na linke + 421 2 32 600 100

listom na nasu adresu UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu,

Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava

osobne na nasich pobockach
Pokial' sa spory medzi Vami ako spotrebitelom a nami alebo sprostredkovatefom poistenia nepodari vyriesit
priamym rokovanim, je mozné ich riesit tieZ mimosddnou cestou. Obrétit sa m6Zete na:

Slovensku asociaciu poistovni — Utvaru poistovacieho ombudsmana, Bajkalska ul. 19B, 821 01 Bratislava

alebo iny subjekt alternativneho rie3enia sporoy,
So staznostou vztahujicou sa na ochranu finan¢ného spotrebitela sa moZete taktieZ obrétit na Narodnu
banku Slovenska so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 05 Bratislava I, ktora vykonéva dohlad v poistovnictve.
Spory vyplyvajlce z poistnej zmluvy alebo s fiou savisiace, budui predloZené k rozhodnutiu prisluSnému
sudu v Slovenskej republike.

Poistnik, poisteny alebo opréavnend osoba st opravneni postupit svoje pohladavky voci ndm na tretiu osobu
iba s nasim predchéddzajdcim pisomnym sthlasom. Poistnt zmluvu nie je moZné postipit na tretiu osobu
bez sthlasu druhej strany, s vynimkou prevodu poistného kmena prevedeného podla zdkona ¢. 39/2015 Z.z.
o poistovnictve.

Uzavretim poistnej zmluvy Vy ako poistnik, popripade aj ako poisteny a kazda ind osoba ako poisteny:

a) zbavujete povinnosti mi¢anlivosti za G¢elom zistovania zdravotného stavu pri dojednani alebo zmene
poistenia a pre pripad 3etrenia Skodovej udalosti prokuratiru, policiu a dalSie organy ¢inné v trestnom
konani, hasicsky zachranny zbor, lekdra, zdravotnicke zariadenie, zachrannu sluzbu a zdravotné
poistovne; zavézujete sa informovat nds o o3etrujucich lekdroch a zdravotnickych zariadeni a zaistovat
od nich poZzadované spravy;

b) splnomocriujete nés, resp. nami poverent osobu, aby sme vo vietkych konaniach prebiehajtcich
v suvislosti so Skodovou udalostou mohli nahliadnut do stidnych, policajnych, pripadne inych tGradnych
spisov a zhotovovat z nich képie alebo vypisy;

¢) splnomocriujete néas k nahliadnutiu do podkladov inych poistovni vo vztahu k dojednanému poisteniu
a v suvislosti s vySetrenim Skodovych udalosti;

Vys3ie uvedené sthlasy a splnomocnenia udelujete aj vo vztahu k skor dojednanému poisteniu a vztahuja

sa aj na dobu po smrti poistnika alebo po zéniku poistnika, pokial je préavnickou osobou.

Hrubou nedbanlivostou rozumieme vedomu nedbanlivost najvy33ej intenzity, ktora svedci

o lahkomysel'nom pristupe k pIneniu povinnosti, kedy je zanedbanéa poZiadavka néleZitej opatrnosti takym
spbsobom, Ze to svedci o zjavnej bezohladnosti konajlcej osoby voci zaujmom inych oso6b.
Poistenou/opravnenou osobou rozumieme osobu, ktorej v désledku poistnej udalosti vznikne pravo
na poistné plnenie.

Poistnou dobou rozumieme dobu, na ktorud bolo poistenie dojednané.

Poistnym je odplata (platba) za poistenie. BeZnym poistnym je poistné stanovené za poistné obdobie,
jednorazovym poistnym je nasledne poistné na celt dobu poistenia.

Poistnym nebezpecim rozumieme moZnu pric¢inu vzniku poistnej udalosti.

Poistnym rizikom rozumieme mieru pravdepodobnosti vzniku poistnej udalosti vyvolané poistnym
nebezpecim.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Poistnym obdobim rozumieme ¢asové obdobie, za ktoré sa plati poistné, pricom prvé poistné obdobie
zacina 0 00:00 hod. driom zaciatku poistenia. Pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, je poistnym
obdobim rok.

Poistenim obnosovym je poistenie, ktorého ticelom je ziskanie obnosu, t. j. dohodnutej finan¢nej Ciastky
v dosledku poistnej udalosti vo vyske, ktora je nezévisla na vzniku alebo rozsahu Skody.

Poistenim Skodovym je poistenie, ktorého Gcelom je ndhrada Skody vzniknutej v désledku poistnej
udalosti.

Poistenym rozumieme osobu, na ktorej Zivot, zdravie, majetok, zodpovednost alebo iné hodnoty poistného
zaujmu sa poistenie vztahuje.

Skodovym priebehom rozumieme v percentach vyjadreny pomer medzi vyplatenym poistnym plnenim
(vratane rezervy na vzniknuté skody, ozndmené, ale v dobe vypoctu Skodového priebehu nevyplatené)

a zaplatenym poistnym a to za celtd dobu trvania poistenia. Od vyplateného poistného plnenia pre tcely
vypoctu Skodového priebehu odpocitame prijaté regresy.

Terorizmom alebo teroristickym ¢inom rozumieme nasilny ¢in alebo ¢in nebezpecny z hladiska fudského
Zivota, hmotného alebo nehmotného majetku alebo infrastruktdry s dmyslom alebo G¢inkom ovplyvnenia
alebo vyvolania strachu vo verejnosti alebo v jej ¢asti.

Umyselnym konanim (dalej len ,,imyslom*) rozumieme vedomy prejav véle alebo ¢in, kedy tieto osoby
vedeli, Ze svojim chovanim sposobia skodlivy nasledok a spdsobit ho chceli, alebo vedeli, Ze ho m6Zu
sposobit a pre tento pripad s tym boli uzrozumené.

Zaujemcom o poistenie rozumieme osobu, ktord ma zdujem o uzavretie poistnej zmluvy s poistitelom.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Cast B — Poistenie majetku
VSEOBECNE PODMIENKY POISTENIA

1. Skodovou udalostou je skuto¢nost, z ktorej vznikla $koda a ktora by mohla byt dévodom vzniku préva
na poistné plnenie.

2. Poistnou udalostou je nahodné udalost bliZ3ie Specifikovand v poistnej zmluve, v poistnych podmienkach
alebo v osobitnom pravnom predpise, na ktory sa poistna zmluva odvoldva, s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistitela poskytnut poistné plnenie.

3. Zajednu poistnt udalost povaZujeme aj nasledné skody pokial preukazatelne s touto udalostou savisia
a pokial je nédm dand povinnost tieto nasledné skody hradit.

4. Kpri¢ine i vzniku poistnej udalosti musi déjst v dobe trvania poistenia.

5. V pripade poistenia majetku (stavby alebo domacnosti) za jednu poistni udalost povaZzujeme vietky
Skodové udalosti vzniknuté v désledku jednej priciny pocas 168 hodin. Zaciatkom tohto ¢asového intervalu
je okamih, kedy doslo k prvej Skodovej udalosti v désledku dojednaného poistného nebezpedia.

1. Poistna hodnota predstavuje najvyssiu moznid majetkovu Skodu, ktord moZze v dosledku poistnej udalosti
nastat. Poistnd hodnota veci méZe byt vyjadrena ako novd, ¢asové alebo vieobecnd cena.

2. Novou cenou rozumieme cenu, za ktord sa da obstarat rovnaké alebo porovnatelna vec, sliZiaca
rovnakému Ucelu v danom case a na danom mieste ako vec nova.

3. Casovou cenou rozumieme cenu, ktord sa stanovi z novej ceny, pri¢om sa prihliada na stupef opotrebenia
alebo iného znehodnotenia alebo zhodnotenia opravou, modernizdciou alebo inym sp6sobom.

4. V3eobecnou cenou (alebo tiez trhovou cenou) rozumieme cenu, ktora by bola dosiahnuta pri predaiji
rovnakej, pripadne podobnej veci v obvyklom obchodnom styku v danom ¢ase a na danom mieste.

Poistna hodnota pri poisteni stavby a domacnosti

5. Pokial nie je dalej uvedené inak, poistnou hodnotou veci je ich nova cena.

6. Poistnou hodnotou bytovej jednotky je vieobecnd cena, pokial je této vyssia ako nova cena. Pokial nova
cena presahuje cenu vieobecn, je poistnou hodnotou nova cena.

7. Poistnou hodnotou cennosti a veci Specialnej hodnoty je vieobecnd cena.

8. Poistnou hodnotou cudzich hnutelnych veci, ktoré opravnend osoba uZiva v stlade s prédvom, je ¢asova cena.

1. Horna hranica poistného plnenia je ohrani¢ena poistnou sumou alebo limitom poistného plnenia.
Poistna suma by mala byt stanovena tak, aby zodpovedala poistnej hodnote poistenej veci. Poistnd sumu
urlujete vZdy Vy na vlastnd zodpovednost.

2. Limit poistného plnenia predstavuje hornd hranicu poistného plnenia, ktora sa vztahuje na jednu poistnu
udalost.

3. Rocny limit poistného plnenia predstavuje hornd hranicu poistného plnenia za v3etky poistné udalosti
vzniknuté v priebehu ro¢ného poistného obdobia.

4. Pokial sa poistnd hodnota poistenych veci zvysi o viac ako 20 % (napr. obstaranim nového vybavenia,
pristavbou novej stavby a pod.), Vy alebo poisteny ste nédm toto navysenie povinny oznamit. Pokial
v takomto pripade neddjde k adekvatnemu zvy3eniu poistnej sumy, sme v pripade poistnej udalosti
opravneni uplatnit si podpoistenie.

5. Poistné sumy a limity poistného plnenia st uvedené v poistnej zmluve alebo v tychto poistnych
podmienkach.

Garantovana poistna suma

6. Pokial' sme sa pri uzatvéarani poistnej zmluvy dohodli na garantovanej poistnej sume hlavnej stavby alebo
domadcnosti, ktord sme stanovili na zéklade Vami uvedenych aktualnych Gdajov potrebnych pre vypocet
poistnej sumy a tieto Udaje su uvedené v poistnej zmluve, garantujeme Vam, Ze pri vy3etreni poistnej

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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udalosti vzniknutej na hlavnej stavbe alebo doméacnosti nebudeme overovat mozné podpoistenie. To plati,
pokial je poistnd suma poisteného majetku priebezne indexovana.

1. Indexaciou sa rozumie navySovanie poistnej sumy pre dalsie poistné obdobie v zdvislosti na raste cien
za predchdadzajuci kalendérny rok. V pripade poistenia stavieb sa vychadza z indexu cien stavebnych cien,
stavebnych préc a stavebnych materiélov, pri poisteni doméacnosti z indexu spotrebitel'skych cien. Obidva
indexy su uverejnené Slovenskym Statistickym dradom.

2. Poistenie sa dojedndva s automatickou indexaciou. K prvému diu nasledujiceho poistného obdobia tak
o vysku indexu automaticky zvySime poistné sumy, limity poistného plnenia, stvisiace s poistnou sumou
a poistné.

3. Pokial by poistna suma nebola priebeZne indexovand, Vas majetok by mohol byt podpoisteny.

1. Podpoistenie nastéva, pokial je poistna suma v dobe vzniku poistnej udalosti niZ3ia ako poistnd hodnota
poisteného majetku. V takomto pripade poskytneme poistné plnenie, ktoré je k vyske Skody v rovhakom
pomere, ako je vyska poistnej sumy ku skutocnej vyske poistnej hodnoty poisteného majetku.
Podpoistenie neuplatnime, pokial je poistnd suma v dobe vzniku poistnej udalosti nizsia nez poistna
hodnota poisteného majetku o menej ako 20 %.

2. Nadpoistenie nastédva, pokial je poistnd suma v dobe vzniku poistnej udalosti vy3sia ako poistnd hodnota
veci. V takom pripade neposkytneme poistné plnenie vyssie nez to, ktoré zodpovedd poistnej hodnote.

1. Poistnou udalostou v poisteni majetku (stavby alebo domécnosti) je poskodenie, zni¢enie, odcudzenie
alebo strata poistenej veci uvedenej v poistnej zmluve, ktoré bolo spdsobené niektorym z niZsie uvedenych
poistnych nebezpeci a ktoré nastalo v mieste poistenia, pokial nie je u jednotlivého poistného nebezpecia
v tychto podmienkach alebo v poistnej zmluve dojednané inak.

2. Poskodenim rozumieme zmenu stavu veci, ked' je vec objektivne mozné opravit, alebo ked' sa vec
objektivne opravit nedd, ale napriek tomu je pouZitelna k povodnému Gcelu (napr. pri estetickom
znehodnoteni).

3. Zni¢enim rozumieme zmenu stavu veci, ked' vec nie je objektivne moZné opravit, a nie je mozné ju dalej
pouZivat k povodnému tcelu, alebo ked' je vec objektivne sice opravitelna, ale oprava je nerentabilna.

4. Stratou veci alebo jej ¢asti rozumieme stav, kedy poisteny nezévisle na svojej voli stratil moZnost
zaobchédzat s vecou, pri¢om k tomuto stavu do3lo bez preukazatelného nasilného prekonania ochranného
zabezpecenia, ktoré zabraruje jej odcudzeniu, alebo bez iného néasilného konania.

5. Primeranymi ndkladmi na opravu veci rozumieme cenu opravy veci alebo jej Casti, ktord je v dobe
vzniku poistnej udalosti v mieste poistenia obvykld. Pokial je oprava z ekonomickych alebo inych dévodov
nemoZzna alebo nevhodn4, je poskodena vec povaZovana za znicend.

6. Plnenie v novej cene (poistenie na novu cenu)

a) Prizniceni, strate alebo odcudzeni veci poistenej na novi cenu uhradime primerané a tGcelne
vynaloZené naklady na znovunadobudnutie novej veci rovnakej alebo porovnatel'nej hodnoty,
rovnakého druhu a Gcelu v dobe bezprostredne pred poistnou udalostou,

b) Pri poSkodeni veci poistenej na novi cenu uhradime primerané a Gcelne vynaloZené néklady na opravu
veci, zniZené o cenu pouZitelnych zvyskov.

7. Plnenie v asovej cene (poistenie na Casovu cenu)

a) Prizniceni, strate alebo odcudzeni veci poistenej na casovu cenu poskytneme poistné plnenie do vysky
casovej ceny veci.

b) Pri poSkodeni veci poistenej na ¢asovu cenu uhradime primerané a Gcelne vynaloZené naklady
na opravu poskodenej veci, upravené o Ciastku zodpovedajlcu stuprnu opotrebenia iného
znehodnotenia alebo zhodnotenia nédhradnych casti z doby bezprostredne pred poistnou udalostou
a zniZené o cenu pouZitelnych zvyskov.

¢) Poistenie na ¢asovu cenu musi byt uvedené v poistnej zmluve alebo v tychto poistnych podmienkach.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Plnenie vo vSeobecnej cene (poistenie na vieobecnu cenu)
a) Prizniceni, strate alebo odcudzeni veci poistenej na vieobecnu cenu poskytneme poistné plnenie
do vysky vSeobecnej ceny veci.
b) Pri poSkodeni poistenej veci na vieobecni cenu uhradime primerané a tcelne vynaloZené néklady
na opravu poskodenej veci, zniZzené o cenu pouZitelnych zvyskov. Tato suma viak nesmie presiahnut
rozdiel medzi v§eobecnou cenou z doby bezprostredne pred poistnou udalostou a vieobecnou cenou
po poskodeni v d6sledku poistnej udalosti.
c) Poistenie na vieobecnu cenu musi byt uvedené v poistnej zmluve alebo v tychto poistnych podmienkach.
Opotrebenie veci. U stavieb a stavebnych sicasti poistenych na nova cenu, ktorych celkové opotrebenie
alebo iné znehodnotenie bolo v dobe vzniku poistnej udalosti vyssie ako 70 %, poskytneme poistné
plnenie vZdy v Casovej cene. To plati, pokial k opotrebeniu alebo inému znehodnoteniu doslo v désledku
nedostato¢ne vykonévanej ¢i zanedbanej drzby a starostlivosti alebo v dosledku porusenia povinnosti
stanovenych poistnou zmluvou.
PouZiteIné zvysky poskodenej alebo znicenej veci zostavaju vo vlastnictve poisteného a ich hodnota
sa odpocita od poistného plnenia.
Pokial' mame povinnost vyplatit poistné plnenie z poistenia na novid cenu a poisteny nam do troch rokov
od vzniku poistnej udalosti nepreukdZze, Ze poistenu vec opravil alebo miesto nej kipil novu vec, pripadne
nam oznami, Ze nezabezpeci opravu alebo znovu nadobudnutie veci, vyplatime poistné plnenie iba
do vy3ky Casovej ceny poistnou udalostou poskodenej veci, zniZzené o cenu pouZitelnych zvyskov.
Zbierky, veci patriace k sebe. Pokial' déjde k poSkodeniu, znic¢eniu alebo strate veci tvoriacich zbierku alebo
inych veci, ktoré preukazatelne patria k sebe, nebudeme pri stanoveni vy3ky poistného plnenia brat ohlad
na znehodnotenie celku, ale iba na poskodenie, znicenie alebo stratu jednotlivych poistenych veci.
V poistnom plneni nezohladrujeme cenu Specidlnej hodnoty, t.j. mimoriadnou cenu, ktora zohladnuje
osobny vztah k ur¢itej veci.
Pokial' v dobe poistnej udalosti sposobenej stratou alebo odcudzenim neziskame doklady, ktoré
identifikuji poistnou udalostou poskodent poistent vec a jej hodnotu (napr. znalecky posudok,
certifikat, doklad o dedi¢stve, doklad o zakdpeni, fotografiu a pod.) vyhotovené pred poistnou udalostou,
poskytneme poistné plnenie do limitu najviac 2 000 EUR za akikol'vek jednotlivd poistent vec.

Po ozndmeni Skodovej udalosti za¢neme bez zbyto¢ného odkladu vy3etrenie potrebné ku zisteniu
existencie a rozsahu nasej povinnosti plnit. VySetrenie je ukoncené sprévou o jeho vysledku osobe, ktoré
si uplatnila pravo na poistné plnenie. V pisomnej forme tejto osobe zdévodnime vysku poistného plnenia,
popripade uvedieme dovod jeho zamietnutia.

Pokial' ozndmenie obsahuje vedome nepravdivé alebo hrubo skreslené podstatné tdaje, tykajtce

sa rozsahu ozndmenej udalosti alebo pokial sa v iom vedome zamlcia Gdaje tykajlce sa tejto udalosti,
maéame préavo primerane zniZit vysku poskytnutého poistného plnenia a tieZ na ndhradu néakladov tcelne
vynaloZenych na vy3etrenie skutocnosti, o ktorej ndm boli tieto idaje ozndmené alebo zaml¢ané.

Pokial' Vy, poisteny alebo ind osoba, ktora si uplatfiuje prdvo na poistné plnenie, spdsobi naklady

na vy3etrenie alebo ich zvy3enie porusenim povinnosti, mame voci tejto osobe pravo na primeranu
nahradu.

Pokial nie je mozné ukoncit vySetrenie poistnej udalosti do jedného mesiaca od okamihu, kedy sme

sa dozvedeli o vzniku poistnej udalosti, poskytneme poistenému na jeho Ziadost na poistné plnenie
primerany preddavok. To neplati v pripade, pokial existuje zdvazny objektivny dévod pre odmietnutie
poskytnutia preddavku, napr. pokial' ndm doteraz nie st zndme okolnosti o vzniku a vyske vzniknutej Skody.

Zachranovacimi nakladmi rozumieme nevyhnutne a Gcelne vynaloZené naklady:
na odvréatenie vzniku bezprostredne hroziacej poistnej udalosti;
na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti, ktord uz nastala;
z hygienickych, ekologickych ¢i bezpecnostnych dévodov pri odpratani poSkodeného poisteného majetku
alebo jeho zvyskov, pokial doslo k takémuto odprataniu v désledku poistnej udalosti.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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V pripade zachranovacich nakladov vynaloZenych na zdchranu Zivota a zdravia osdb, uhradime
zachranovacie naklady do vysky 30 % z poistnej sumy alebo limitu poistného plnenia dojednaného pre
dany predmet poistenia a poistného nebezpecia.

V ostatnych pripadoch uhradime zachranovacie néklady do vysky 5 % z poistnej sumy alebo limitu
poistného plnenia, dojednaného pre dany predmet poistenia a poistného nebezpecia.

Néklady, ktoré su vynaloZené nad rdmec povinnosti stanovenych inym zakonom, na zdklade nasho
pisomného suhlasu uhradime bez obmedzeni.

Vyska vyplatenych zachrarniovacich ndkladov sa nezapocitava do poistného plnenia.

Pokial' Vy alebo ind opravnena osoba zistite, Ze bola ndjdena stratend alebo odcudzend vec alebo ¢ast veci,
ktorej sa ozndmend poistna udalost tyka, ste povinny oznamit nam to bez zbyto¢ného odkladu.

Pokial’sme po vzniku poistnej udalosti poskytli poistné plnenie, neprechddza na nés vlastnicke prévo

k poistenej veci, ale mame prdvo na vydanie toho, ¢o sme na poistnom plneni uz poskytli. Opravnena
osoba si viak mo6Ze odpoditat naklady tcelne vynaloZené na odstrénenie vad vzniknutych na poistenej veci
v dobe, kedy nemohla s majetkom vol'ne nakladat.

MIESTO POISTENIA — KDE SU VASE VECI POISTENE?

Poistenie stavby

1.

Miestom poistenia pre hlavnu a vedlajsiu stavbu je adresa, pripadne parcela (pozemok), uvedend v poistnej
zmluve. Miestom poistenia su tieZ vSetky priliehajlce parcely spolo¢ne uzivané s poistenym objektom.

Poistenie domacnosti
2. Miestom poistenia je:

a) byt, teda priestor poistenej doméacnosti, uvedeny v poistnej zmluve;

b) nebytové priestory, teda priestory nachddzajlice sa mimo bytu (napr. pivnica, komora), ktoré
su uzivané vyhradne poistenym;

¢) balkén, lodZia, terasa patriace vyhradne k poistenému bytu;

d) spolocné priestory domu, v ktorom sa nachddza poisteny byt, a ktoré st uZivané aj dal$imi osobami
(napr. kocikaren, susiaren, chodba);

e) batoZinovy priestor motorového vozidla alebo priestor streSného boxu upevneného na vozidle
do celkovej hmotnosti 3,5t;

f) garédznainejadrese, ktora je vo vlastnictve alebo vo vyhradnom uZivani poisteného a ktora
sa nachadza v tej istej obci ako poisteny byt;

g) oploteny pozemok (napr. zéhrada, dvor, predzahradka) prislichajtca k budove, v ktorej sa nachadza
poisteny byt;

h) miesto docasného pobytu v cudzich budovéch v rdmci tzemia Eurépy, ktory je potvrdeny dokladom
o Uhrade, vystavenym prenajimatelom ci poskytovatelom sluzby:
= v ubytovacich zariadeniach (napr. hotely, penziény), ktoré poistend osoba obyva na prechodnu

dobu najviac 3 mesiace roc¢ne;

= v internate, i podobnych Studentskych ubytovniach na prechodnd dobu najviac 10 mesiacov roc¢ne.
Docasnym pobytom nie st dalSie prechodné bydliskd poistenych osob.

i) miesta urcené ku kratkodobému odkladaniu veci osobnej potreby alebo bicyklov kdekol'vek na
tUzemi Eurépy; to neplati pre veci odloZzené v dopravnych prostriedkoch;

j) uzemie Eurépy pre pripad krédeZe a lipeZe veci osobnej potreby, ktoré ma poistend osoba na sebe
alebo u seba;

k) miesto nového bytu, na ktoré sa poisteny z pévodného poisteného bytu stahuje; v takom pripade
sa poistenie vztahuje na doterajsie i na nové miesto poistenia najviac po dobu 30 dni od zaciatku stahovania;

[) iné miesto, do ktorého boli veci zdbévodu bezprostredne hroziacej alebo uz vzniknutej poistnej udalosti
premiestnené z miesta poistenia.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Uzemim Eurépy pre Géely tohto poistenia rozumieme Gzemie Eurépy v geografickom zmysle, krajiny
leZiace pri pobreZi Stredozemného mora (Maroko, Alzirsko, Egypt, Tunisko, Libya, Izrael, Libanon, Syria)
a Kanarske ostrovy

Za miesto poistenia nepovaZujeme:

a) priestory uZivané vyhradne k podnikaniu;

b) otvorené priestranstva bez dalsieho zabezpecenia.

PREDMETY POISTENIA — AKE VECI MATE POISTENE?

Budova

1.

Budovou rozumieme trvald stavbu, spojentd so zemou pevnym zékladom, ktoré je navonok uzavreta
obvodovymi stenami a streSnymi kon3trukciami a ktoréd poskytuje ochranu proti vonkajsim vplyvom l'udom,
zvieratdm alebo veciam. Stcasti budovy su tieZ vietky stavebné stcasti.

Budovou trvale obyvanou rozumieme budovu, v ktorej poisteny alebo spolupoistené osoby byvaju

v obdobi beZzného kalendarneho roka po dobu min. 6 mesiacov. V pripade, Ze je budova obyvana kratSiu
dobu ako 6 mesiacov, ide o budovu prechodne obyvant.

Predmetom poistenia m6Zu byt aj budovy vo vystavbe alebo rekonstrukcii. Po dobu vystavby alebo
rekonstrukcie moéZu byt z poistenia budovy a predmetov umiestnenych vo vnutri vyli¢ené poistné
nebezpecia Unik vody z vodovodného zariadenia, lom potrubia, vichrice, krupobitie, tiaZ snehu, pad snehu,
zatecCenie atmosférickych zrdZok a rozbitie skla a sanitérneho zariadenia. Podmienky poistenia pre takého
pripady uvdadzame v definicii jednotlivych poistnych nebezpeci.

Hlavna stavba

4.

Hlavnou stavbou rozumieme rodinny dom, bytovu jednotku, rekrea¢nd chatu alebo samostatnu garaz,
ktoré je zapisand v katastri nehnutel'nosti vo vlastnictve poisteného.

Rodinnym domom rozumieme stavbu urent na byvanie, ktord mé najviac tri samostatné byty. Viac ako
polovica podlahovej plochy vietkych miestnosti musi byt uréena k byvaniu.

Bytovou jednotkou rozumieme bytovi jednotku vo vlastnictve poisteného, ktora je ur¢ena k byvaniu,

a to vratane vietkych stavebnych stcasti a prisluSenstva bytu (t.j. vedlajsie miestnosti urcené

k spolo¢nému uZivaniu s bytom, pokial’ sa nachadzajd v rdmci bytovej jednotky) vratane zodpovedajiceho
spoluvlastnickeho podielu na spolo¢nych ¢astiach domu.

Rekreacnou chatou rozumieme stavbu urcend k individualnej rekreécii, ktord ma najviac jedno nadzemné
podlaZie, pivnicu a podkrovie. Za rekreacnt chatu pre tcely tohto poistenia povaZzujeme aj pevne osadeny
mobilny dom (tzv. mobilheim), ktory je po transporte umiestneny na kratkodobé alebo trvalé zaklady

a ktory je pevne pripojeny na distribu¢nd siet (elektrina, voda a pod.). Za mobilheim nepovaZujeme
karavan a obytny prives.

GarazZou rozumieme stavbu, ktora je urcena na umiestriovanie motorovych vozidiel. Samostatnou gardzou
rozumieme garaZz, ktora je poistena samostatne ako hlavna stavba.

Vedlajsia stavba

9.

VedlajSou stavbou rozumieme samostatnu stavbu spojent so zemou pevnym zékladom, ktora plni
doplnkovu funkciu k hlavnej stavbe a nachadza sa na pozemku prislichajicemu k poistenej hlavnej stavbe.

10. VedlajSou stavbou je najma:

garéz, kolna, dielna, stodola;

oplotenie, vratane bréan a bréniciek;

bazén, septik, studna, pergola, altanok;

technické zariadenie urcené k uZivaniu s hlavnou alebo vedlajSou stavbou (napr. zdsobnik plynu, cisticka
odpadovych vbd, Cerpadlo bazénu alebo studna);

spevnena plocha s beténovym, dlaZzdenym alebo asfaltovym povrchom;

oporné mury, podzemné pivnice;

sklenik, nie v3ak féliovnik.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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11. Poistné plnenie za poistné udalosti na vedlajsich stavbach poskytneme do vysky limitov poistného plnenia
uvedeného v poistnej zmluve. To neplati pre vedlajsie stavby, ktoré si poistené ako jednotlivé Specifikované
stavby so samostatnymi poistnymi sumami.

12. Za vedlajsie stavby nepovazujeme prvky zdhradnej architektiry a porasty.

Stavebny material, stavebné mechanizmy a zariadenie staveniska

13. Stavebnym materidlom rozumieme stavebné hmoty, stavebné vyrobky alebo konstruk¢né diely
ur¢ené k stavbe, GdrZbe alebo rekonstrukcii poistenej stavby. Tento materidl musi byt uloZeny v stlade
s podmienkami zabezpecenia.

14. Stavebné mechanizmy a zariadenie staveniska rozumieme stavebné mechanizmy (napr. miesacky),
docasné stavby, konstrukcie a naradie, ktoré si urcené k stavbe, idrzbe alebo rekonstrukcii poistenej
stavby. Tieto predmety musia byt uloZené v stlade s podmienkami zabezpecenia.

Stavebné sucasti
15. Stavebnymi sicastami je vetko, ¢o k poistenej stavbe podla jej povahy patri a neméze byt oddelené,
bez toho, aby sa tym stavba neznehodnotila. Za stavebné sicasti si povaZované aj sucasti v prenajatych
priestoroch, ktoré poisteny nadobudol na vlastné naklady.
16. Za stavebné slcasti povaZujeme najma:
elektrické, plynové a vodovodné instalécie vratane meracich pristrojov a rozvodnych skrif;
telefénne, televizne a datové kable, kabeldZe bezpecnostnych systémoy;
sanitarne zariadenie kiipelni a WG, t.. toalety, vane, umyvadla, sprchové kity, motory a Cerpad|d virivych vani;
vodovodné pumpy, filtra¢né zariadenie, domové vodarne;
zariadenie na ohrev vody a kurenie (napr. bojlery, kotle, vykurovacie telesd, podlahové kirenie, pece, krby,
krbové pece, tepelné vymenniky);
pevne zabudovanéa vzduchotechnika (klimatizécia, ventilatory, centralne vysdvace, odséavace par);
tepelné Cerpadld, solarne kolektory sliZiace na ohrev vody, fotovoltaické panely;
dvere vratane klucky, $titu a zdmku, bréna, oknd, mreZe;
vytahy vratane strojovni a kabin;
hromozvody, odkvapy a zvody dazd'ovej vody;
pevne zabudované priecky, zabudovany a vstavany nabytok, kuchynska linka bez elektrickych spotrebicov,
nie v3ak premiestnitelny nabytok;
pevne poloZené podlahové krytiny (napr. lepené PVC, lepené koberce, plavajlce podlahy, dlazby);
obloZenie stien a stropov, mal'by a tapety, stropné podhlady;
schody a schodistia, a to vonku aj vnutri budovy;
elektromechanicky pohanané brany vratane ich pohonu;
Zalazie a rolety vratane ich pohonu;
bazény, virivky, sauny a jazierka vnutri budovy;
pevne zabudované anténne, satelitné a telekomunikac¢né zariadenia;
Stity, pergoly, markizy pevne spojené s budovou;
svietidlé a osvetlovacie zariadenia;
prvky bezpecnostnych systémov, poplachové zariadenia;
prostriedky slGZiace k zabezpeceniu poZiarnej ochrany (hydranty, hadice, pridnica, hasiace pristroje);
ostatné sucasti fyzicky spojené so stavbou.
17. Samostatne stojace stavby alebo iné pevne ukotvené zariadenia, ktoré s hlavnou stavbou nemaji pevné spojenie
(napr. studnia, oplotenie, domova cisticka odpadnych vdd, septik a pod.) sa povaZzuiju za vedlajsiu stavbu.

Budova vo vystavbe

18. Budova vo vystavbe je novo rozostavana budova s platnym stavebnym povolenim alebo ohlasenim
stavebnych préc. Doba vystavby kon¢i ziskanim pravoplatnosti kolaudac¢ného rozhodnutia alebo zaciatkom
uzivania budovy k trvalému byvaniu (rozhodujuci je okamih, ktory nastane skor). UZivanie budovy
je spravidla mozné po dokonceni vietkych revizii a skiSok potrebnych pre jej bezpecnu obsluhu (napr.
elektrina, plyn, voda, vykurovacie cesty).

19. Pokial je v poistnej zmluve dojednana zvyhodnené sadzba poistného, je této sadzba platna iba po dobu
vystavby, najviac v3ak tri roky od zaciatku poistenia.

20. Budova vo vystavbe nie je budova v rekon3trukcii.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Budova v rekonstrukcii
21. Rekonstrukciou budovy rozumieme najma také Gpravy, pri ktorych:
je budova alebo jej ¢ast neobyvatelna v dosledku prebiehajtcich stavebnych Gprav;
je odkryta strecha alebo jej ¢ast;
su odkryté otvory pre okna alebo dvere;
sU rozobraté Casti vonkajsich stien;
dochéadza k celkovej vymene vodovodného alebo odpadového potrubia;
dochddza k celkovej vymene elektroinstalacie;
alebo ktora podlieha ohldseniu na stavebnom urade ¢i jeho schvaleniu.
O rekonstrukciu ide aj v pripade, Ze je naplneny iba jeden z uvedenych znakov.

22. Za rekon3trukciu nepovaZujeme kratkodobu opravu Casti streSnej krytiny, vymenu okna nebo dveri,
pripadne kratkodobé drobné stavebné tpravy vnatri stavby. Za rekonstrukciu nepovaZujeme opravu alebo
vymenu casti vodovodného alebo odpadového potrubia, casti elektroinstalécie v désledku chyby alebo
beZnej Gdrzby.

Vyluky z predmetov poistenia

23. Poistenie stavby sa nevztahuje na:

opotrebované, neudrZiavané a opustené stavby;

stavby, ktoré nie st spojené so zemou pevnym zékladom;

stavby na vodnych tokoch a korytach;

stavby, u ktorych je viac ako 50 % GZitkovej plochy vyuzivanej k podnikatel'skej alebo inej zarobkovej
¢innosti (okrem dlhodobého prendjmu za ucelom byvania);

veeliny a ule;

nezabudované bazény bez pevného spojenia so zemou a prenosné Cerpadla;

strata umeleckej a historickej hodnoty stavieb.

24. Opotrebovanymi stavbami rozumieme také stavby, ktoré majd poruchy a vady na prvkoch s dlhodobou
Zivotnostou (napr. trhliny v nosnych stenach, poklesnuté zaklady, prepadnuté konstrukcie krovov,
deformacie v stropnych konStrukciach).

25. NeudrZiavanymi stavbami rozumieme také stavby, ktoré majd poruchy a vady na prvkoch kratkodobej
Zivotnosti (napr. chybajice okn4, strechy bez krytiny, premocené podlahy a omietky od dlhodobého
posobenia vody z vodovodu, kanalizacie alebo zemnej vihkosti).

26. Opustenymi stavbami rozumieme dlhodobo neuZivané stavby (viac ako 12 mesiacov v sdvislom ¢asovom
aseku). Stavbu nepovaZujeme za opustend, pokial’ na strane poisteného existuju preukazatelné objektivne
priciny, pre¢o nemohol poistent stavbu uZivat. V takomto pripade je viak poisteny povinny ozndmit nam
zmenu poistného rizika spocivajicu v spésobe uZivania budovy.

Poistené veci

1. Predmetom poistenia je sibor hnutelnych veci (dalej len , poistené veci”), ktory tvori zariadenie
domadcnosti, sliZi jej prevadzke alebo uspokojovaniu osobnych potrieb poisteného a 0séb, Zijucich s nim
v spolo¢nej domdcnosti (spolupoistené osoby).
2. Predmetom poistenia s aj cudzie prevzaté veci, ktoré poisteny opravnene uZiva.
3. Poistenie domdcnosti sa vztahuje aj na:
stavebné sucasti domacnosti;
cennosti;
veci zvlastnej hodnoty;
veci k podnikaniu;
veci v nebytovom priestore;
veci v spolo¢nych priestoroch domu;
veci osobnej potreby;
veci pri do¢asnom pobyte;
veci vo vozidle;
veci na pozemku;

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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veci v garaZi na inej adrese;
individuélne poistené veci, pokial st uvedené v poistnej zmluve.

Stavebné stcasti domacnosti

4. Stavebnymi sic¢astami domacnosti rozumieme tie stavebné stcasti, ktoré priliehajd k vndtornym
priestorom bytu a ktoré st nadobudnuté poistenym. Pokial je poistnou zmluvou sticasne poistena aj stavba,
poistné plnenie zo $kéd na stavebnych stcastiach doméacnosti poskytneme vzdy z poistenia stavby.

Cennosti
5. Cennostami rozumieme najma:
bankovky, mince, poStové znamky, kolky, listky, letenky, kupény, stravné listky a iné ceniny;
cenné papiere a listiny, dlhopisy a iné obdobné dokumenty;
vkladné a Sekové knizky, zalozné listy, platobné karty;
predplatené telefénne a iné obdobné karty;
drahé kovy, drahé kamene a perly a predmety z nich vyrobené;
Sperky, klenoty;
hodinky, plniace a iné pera, ktorych hodnota presahuje 1 000, — EUR za kus.
6. Zacennosti nepovaZujeme predmety, ktoré maju charakter veci zvlastnej hodnoty.

Veci zvlastnej hodnoty
7. Vecami zvlastnej hodnoty rozumieme najma veci umeleckej, historickej, zberatel'skej hodnoty
a starozitnosti, teda:
unikatne predmety zhotovené vieobecne uznavanymi osobnostami (veci umeleckej hodnoty);
predmety, ktorych hodnota je dand tym, Ze majd vztah k historickym udalostiam alebo osobnostiam (veci
historickej hodnoty);
zbierky, t.j. sibory veci rovnakého charakteru a zberatel'ského zaujmu, pricom stcet hodnét jednotlivych
veci tvoriacich zbierku je nizsi ako hodnota zbierky ako celku;
veci spravidla starsie 100 rokov, ktoré majd umeleckd hodnotu, pripadne charakter unikatu vzhladom
ku svojmu povodu a veku (staroZitnosti).
8. Zaveci zvlastnej hodnoty poskytneme poistné plnenie pri doloZeni dokladu o identifikacii predmetu, o jeho
nadobudnuti, vlastnictve a hodnote, pripadne tieZ o jeho pravosti (napr. G¢tom, znaleckym posudkom).
9. V poistnej zmluve méZzeme stanovit dal3ie podmienky, za ktorych mo6Zu byt tieto veci poistené (napr.
sposob ich zabezpecenia proti skupinovym nebezpeciam PoZiar a Odcudzenie).

Veci na podnikanie
10. Vecami na podnikanie rozumieme hnutel'né veci sliziace k zérobkovej ¢innosti alebo k vykonu povolania,
s vynimkou cennosti a veci zvlaStnej hodnoty.

Veci v nebytovom priestore
11. Vecami v nebytovom priestore rozumieme poistené veci s vynimkou audiovizudlnej a vypoctovej techniky,
cennosti a veci zvlastnej hodnoty, ktoré su uloZzené v nebytovom priestore.

Veci v spolo¢nych priestoroch domu
12. Vecami v spolo¢nych priestoroch domu rozumieme bicykle (vratane elektrickych) a kolobezky (vratane
elektrickych), detské kociky a invalidné voziky, ktoré si ulozené v spolo¢nych priestoroch domu.

Veci na balkéne, lodZii, terase

13. Vecami na balkéne, lodzii, terase rozumieme poistené veci s vynimkou audiovizualnej a vypoctovej
techniky, cennosti a veci zvlaStnej hodnoty, ktoré si uloZzené na balkéne, lodZzii alebo terase.

Veci osobnej potreby

14. Veci osobnej potreby rozumieme poistené veci s vynimkou veci zvlastnej hodnoty, pokial ich poistena

osoba mala preukézatelne v dobe poistnej udalosti na sebe ¢i pri sebe. Vecami osobnej potreby nie su veci
odloZené v dopravnom prostriedku.

Veci pri do¢asnom pobyte
15. Vecami pri do¢asnom pobyte rozumieme poistené veci s vynimkou veci zvlaStnej hodnoty, ktoré
sa nachddzaju na miestach docasného pobytu (napr. v hoteli, penzidéne, internate, Studentskom domove).

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Veci vo vozidle

16. Vecami vo vozidle rozumieme poistené veci s vynimkou cennosti a veci zvlaStnej hodnoty, ktoré
s umiestnené vo vnatornom batoZinovom priestore osobného vozidla alebo v priestore streSného boxu
upevneného na vozidle. Autosedacky a invalidné voziky m6Zu byt umiestnené aj vo vnitornom priestore
vozidla.

Veci na pozemku

17. Vecami na pozemku rozumieme poistené veci, ktoré st ur¢ené pre umiestnenie a uZivanie mimo budovu,
napr. zahradny nabytok, nadzemné bazény, grily, zariadenie detského ihriska, trampoliny a robotické
kosacky so zabudovanym alarmom a so zamkom s PIN kédom.

18. Poistenie veci na pozemku sa nevztahuje na $kody sposobené tiaZou snehu, pddom snehu a zate¢enim
atmosférickych zrazok.

Veci v samostatnej garazi alebo v garazi na inej adrese

19. Vecami v samostatnej garazi alebo v garazi na inej adrese rozumieme poistené veci s vynimkou veci na
podnikanie, audiovizudlnu a vypoctovu techniku, cennosti a veci zvlastnej hodnoty, ktoré sa nachadzaju
v samostatne poistenej gardzi alebo v garaZi na inej adrese, ale v rovnakej obci ako je poisteny byt.

Individuélne poistené veci

20. Predmetom poistenia méZu byt aj iné predmety individuélne 3pecifikované v poistnej zmluve. Podmienkou
ich zaradenia do poistenia je ich identifikédcia, ur¢enie miesta poistenia a poistné hodnoty, pripadne
doplnenie dalsich podmienok, ktoré pre ne stanovime.

Vyluky z predmetov poistenia

21. Poistenie domdcnosti sa nevztahuje na:
veci ndgjomnikov;
veci prevzaté do Gschovy alebo za Gcelom poskytnutia sluzby;
motorové vozidla, privesy, navesy;
lietadla;
plavidld, pre ktoré je nutné vlastnit preukaz vodi¢a malého plavidla;
individualne vytvorené spisy a zaznamy uloZené na datovych nosicoch;
vCelstva a zvierata chované k zérobkovym tcelom;
autorské a iné nehmotné préava;
Skody vzniknuté stratou ceny zvlastnej hodnoty (t. j. subjektivhou hodnotou).

1. Poistené st primerane Ucelne vynaloZené naklady, ktoré poistenému vznikna v priamej pricinnej savislosti
s poistnou udalostou. V rdmci tychto nakladov uhradime précu stvisiacu s opravou na obnovenie
povodného stavu pred vznikom Skody. Tieto naklady sa netykaju vlastnej opravy ¢i nadobudnutia poistenej
veci, t.j. poskytneme ich nad rdmec poistnej sumy veci.

Odpratévacie a buracie naklady
2. Odpratavacimi a bdracimi nakladmi rozumieme Gcelne vynaloZené naklady:

a) navypratanie miesta poistenia, vratane strhnutia doteraz stojacich casti;

b) na odvoz sutin a inych zvy3kov znicenych poistenych veci k najblizSiemu skladisku a na ich uloZenie
alebo likvidaciu;

c) na Cistenie a vysusenie poistenych veci, t.j. ndklady na odpratanie a Cistiace prace;

d) na nevyhnutné stavebné lpravy, na demontéz alebo opatovnid montaz ostatnych neposkodenych
poistenych veci, uskutocnenu v sdvislosti s novym nakupenim alebo opravou veci poskodenych alebo
znic¢enych pri poistnej udalosti.

3. Poistenie sa nevztahuje na naklady na dekontamindciu zeminy a vody.

Néklady na vymenu zamkov

4. Naéklady na vymenu zamkov rozumieme néklady na vymenu zdmkov vonkajsich dveri budovy v mieste
poistenia, pokial doslo ku strate kl'ica v désledku poistnej udalosti, alebo ItipeZze mimo miesta poistenia.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Néklady na ndhradné ubytovanie a docasné uskladnenie veci

5. Pokial sa poistend hlavna stavba alebo domécnost nasledkom poistnej udalosti stala neobyvatel'nou,
uhradime preukazané néklady na primerané nahradné ubytovanie a docasné uskladnenie poistenych veci
poisteného a spolupoistenych oséb do doby, neZ sa priestory opat stant obyvatelnymi.

6. Tieto naklady uhradime do vysky limitu uvedeného v poistnej zmluve, najviac vSak po dobu 6 mesiacov
od vzniku poistnej udalosti.

7. Vramci ndkladov na ndhradné ubytovanie neuhradime akékol'vek vedlajsie naklady, ako napr. ndklady
na stravu, telefénne poplatky, dopravu, premiestnenie alebo stahovanie.

POISTNE NEBEZPECIA — PROTI AKYM UDALOSTIAM
MATE SVOJE VECI POISTENE?

1. Rozsah poistenia je uvedeny v poistnej zmluve. NiZ3ie najdete, o mame na mysli v konkrétnych pripadoch.

2. Poistenie je mozné dojednat pre skupinové nebezpecia nazyvané ,PoZiar”, ,Zivel” Voda”, ,Povodei”,
,Odcudzenie” a ,Ostatné”.

Pokial je tak v poistnej zmluve dojednané, poistenie sa vztahuje aj na prémiové poistné nebezpecie nazyvané

,Bonus”.

1. Vramci poistenia skupinového nebezpecia ,PoZiar” su poistené poistné nebezpecia poZiar, priamy tder
blesku, vybuch, pad lietadla, naraz vozidla, dym a nadzvukova vina.

Poziar

2. Poziarom rozumieme ohen v podobe plamena, ktory sprevadza horenie a vznikne mimo urc¢eného ohniska
alebo tieZ opustil ohnisko a 3iri sa vlastnou silou.
Poistnou udalostou je aj poskodenie alebo znicenie poistenej veci splodinami poZiaru, hasenim alebo
zburanim pri prekonavani poZiaru Ci pri odstrafiovani jeho nasledkov.

3. PoZiarom nie je Zeravenie a tlenie s obmedzenym pristupom kysliku ani pésobenie GZitkového ohfia a jeho
tepla. PoZiarom dalej nie je posobenie tepla pri skrate v elektrickom vedeni, zariadeni alebo vznietenie sadzi
a usadenin vdymovode a komine, pokial sa vzniknuty plamen dalej nerozsiril.

Priamy uder blesku
4. Priamym dderom blesku rozumieme bezprostredny prechod blesku na poistent vec tak, Ze miesto Gderu
blesku je na tejto veci zjavne viditel'né podla tGcinku tepelného pdsobenia alebo mechanickych stop.

Vybuch

5. Vybuchom rozumieme néhly niCivy prejav tlakovej sily, spocivajuci v rozpinavosti plynov alebo par.
Za vybuch tlakovej nddoby (napr. kotla, potrubia apod.) so stlacenym plynom alebo parou sa povaZuje
roztrhnutie jej stien v takom rozsahu, Ze doslo k ndhlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom a vndtrom
nadoby. Vybuchom je aj prudké vyrovnanie podtlaku (implézia).

6. Vybuchom nie je reakcia v zariadeniach alebo pri inych ¢innostiach, v ktorych sa energia vybuchu
cielavedome vyuZiva.

Pad lietadla

7. Padom lietadla rozumieme zrdtenie alebo néraz pilotovaného lietadla, jeho Casti alebo nakladu.
Za pilotované lietadlo povaZujeme lietadlo alebo kozmicku lod" ur¢end k lietaniu s najmenej jednoclennou
l'udskou posadkou.

Naéraz vozidla

8. Na&razom vozidla rozumieme bezprostredny nédraz vozidla alebo jeho casti alebo nakladu, pokial' k nemu
dodjde v priamej stvislosti s havériou tohto vozidla.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Dym
9. Dymom rozumieme nahle a neocakavané (teda nie dlhodobé) rozsirenie dymu spésobeného poziarom,
vybuchom alebo poruchou zariadenia.

Nadzvukova vina

10. Nadzvukovou vinou rozumieme tlakovu vinu, ktord vznikne pri prerazeni zvukovej bariéry lietadlom, teda
tzv. aerodynamicky tresk.

1. Vramci skupinového nebezpecia ,Zivel” s poistené poistné nebezpecia vichrica, krupobitie, tiaZ snehu,
pad snehu, pad stromoy, stoZiarov a inych predmetov, zosuv pédy a zritenie skal, zemetrasenie, lavina,
vybuch sopky a zatecCenie atmosférickych zrazok.

Vichrica

2. Vichricou rozumieme pradenie vzduchu, ktory sa pohybuje rychlostou najmenej 60 km/h. Pokial neméze
byt rychlost pridenia vzduchu zistené (napr. overenim v Slovenskom hydrometeorologickom dstave),
Skodu spbsobent vichricou nahradime pri preukdzatelnej skutoc¢nosti, Ze pohyb vzduchu v okoli miesta
poistenia sposobil Skody na porovnatel'nych stavbdch v dobrom technickom stave alebo na porovnatelne
odolnych veciach.

Za Skody spdsobené vichricou dalej povaZzujeme aj Skody sposobené vrhnutim iného predmetu vichricou
na poistenu vec.

3. Poistenie sa nevztahuje na $kody spdsobené v désledku nekompletnosti alebo zlého technického stavu
stre3nych a ostatnych stavebnych kon3trukcii alebo ich nedostato¢nej funkCnosti vratane vyplni stavebnych
otvorov (napr. okien a dverf).

4. V pripade poistenia budovy vo vystavbe alebo rekonstrukcie je toto poistné nebezpecie vylicené
na vsetkych castiach budovy, ktorych sa rekonstrukcia alebo vystavba tyka, a to aZ do okamihu Gplného
zastreSenia stavby a pevného zakrytia vietkych otvorov na stavbe.

Krupobitie

5. Krupobitim rozumieme jav, pri ktorom kusky l'adu rézneho tvaru a réznej vel'kosti, hmotnosti a hustoty
vytvorené v atmosfére dopadaju na poistenu vec s takou intenzitou, Ze dochadza k jej poSkodeniu
di zniceniu.

6. Poistenie sa nevztahuje na skody spésobené v désledku nekompletnosti alebo zlého technického stavu
stre3nych a ostatnych stavebnych kon3trukcii alebo ich nedostato¢nej funkénosti vratane vyplni stavebnych
otvorov (napr. okien a dverf).

7. 'V pripade poistenia budovy vo vystavbe alebo rekonstrukcii je toto poistné nebezpecie vylicené
na vsetkych castiach budovy, ktorych sa rekonstrukcia alebo vystavba tyka, a to aZ do okamihu Gplného
zastreSenia stavby a pevného zakrytia vietkych otvorov na stavbe.

Tiaz snehu, pad snehu

8. TiaZou snehu rozumieme poskodenie poisteného majetku pésobenim nadmernej hmotnosti snehu alebo
namrazy na kon3trukcii poistenych stavieb.

9. TiaZou snehu nie je rozpinavost ladu a presakovanie topiaceho snehu alebo ladu, ku ktorym déjde bez
poskodenia stavebnych konstrukcii vyssie uvedenym spésobom.

10. Pddom snehu rozumieme nahly zosuv alebo pdd snehovej alebo ladovej masy zo strechy, ku ktorému doslo
aj napriek vykonanym preventivnym opatreniam zo strany poisteného.

11. Poistenie tiaZe snehu a padu snehu sa nevztahuje na $kody spdsobené v dosledku nekompletnosti alebo
zlého technického stavu streSnych a ostatnych stavebnych kon3trukcii alebo ich nedostatoc¢nej funkénosti
vratane vyplni stavebnych otvorov (napr. okien a dvert).

12. V pripade poistenia budovy vo vystavbe alebo rekonStrukcii su tieto poistné nebezpecia vylicené
na vsetkych castiach budovy, ktorych sa rekonstrukcia alebo vystavba tyka, a to aZ do okamihu Gplného
zastreSenia stavby a pevného zakrytia vetkych otvorov na stavbe.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Pad stromoy, stoZiarov a inych predmetov

13. Padom stromoyv, stoZiarov a inych predmetov rozumieme pad stromoyv, stoZiarov a inych predmetov, ktoré
nie s predmetom poistenia alebo stcastou poistenej veci, vyvolany zemskou gravitaciou, t.j. so znakmi
vol'ného padu.
Pokial' st v poistnej zmluve poistené porasty (viac skupinové poistné nebezpecie ,Bonus”), poistené
su aj Skody sposobené volnym padom tychto porastov.

Zosuv pddy a zratenie skal

14. Zosuvom pddy a zritenim skal rozumieme néhly pohyb pody, hornin alebo skél vzniknuty pésobenim
gravitacie a vyvolany porusenim dlhodobej rovnovahy svahu.

15. Zosuvom pody nie je klesanie zemského povrchu v désledku prirodnych sil, napr. premfzanim, vysychanim,
podmadcanim alebo v désledku fudskej ¢innosti (napr. priemyselnou alebo stavebnou prevadzkou, otrasy
spbsobené dopravou).

Zemetrasenie
16. Zemetrasenim rozumieme otrasy zemského povrchu vyvolané pohybom v zemskej kore, ktoré
v bezprostrednom okoli miesta poistenia spdsobili Skody aj na dalSich stavbéch obdobnej odolnosti, teda

.....

Lavina
17. Lavinou rozumieme zosuv snehovej alebo ladovej vrstvy z prirodnych svahov.

Vybuch sopky
18. Vybuchom sopky rozumieme nahle uvolnenie tlaku spésobené porusenim zemskej kdry spojené
s vytekanim lavy, uvolfiovanim popola alebo inych materidlov a plynov.

Zatecenie atmosférickych zrazok

19. Zatecenim atmosférickych zraZok rozumieme poskodenie alebo znicenie poisteného majetku vniknutim
alebo priesakom atmosférickych zraZok do budovy, rozpinavostou l'adu a presakovanim topiaceho snehu
alebo ladu alebo v d6sledku zamrznutia dazd'ovych zvodov.

20. Poistenie sa nevztahuje na skody spésobené v désledku nekompletnosti alebo zlého technického stavu
streSnych a ostatnych stavebnych konstrukcii alebo ich nedostato¢nej funkcnosti vratane vyplne stavebnych
otvorov (napr. okien a dverf).

21. Poistenie sa dalej nevztahuje na $kody vzniknuté:

a) vniknutim zrdZok do budovy nedostato¢ne uzavretymi oknami, dverami alebo inymi zjavnymi otvormi;
b) v dosledku zanedbanej Gdrzby vonkajsich daZzd'ovych zvodov;
¢) navonkajsich zvodoch dazd'ovej vody.

22.V pripade poistenia budovy vo vystavbe alebo rekon3trukcii je toto poistné nebezpecie vylucené
na vsetkych castiach budovy, ktorych sa rekonstrukcia alebo vystavba tyka, a to az do okamihu tplného
zastreSenia stavby a pevného zakrytia vietkych otvorov na stavbe.

23. Po skodovej udalosti je poisteny povinny neodkladne spravit opatrenia k zabrdneniu podobnej $kody.

Ostatné preventivne povinnosti

24. Poistené predmety umiestnené mimo budovu je nutné zabezpecit proti obvyklym ¢&i ocakdvanym
poveternostnym a prirodnym vplyvom vhodnym sposobom vzhladom k povahe poistenych veci (napr.
sypké materidly, predmety s nizkou mechanickou odolnostou a pod.)

Definicia, podmienky poistenia

1. Vramci skupinového nebezpecia ,Voda“” su poistené poistné nebezpecia Gnik vody, lom potrubia, Gnik
vody z nadrze, naklady na odstranenie poruchy na vodovodnom zariadeni a strata vody.

Unik vody z vodovodného zariadenia, lom potrubia

2. Unikom vody z vodovodného zariadenia rozumieme $kody spdsobené vodou, parou alebo inou
kvapalinou, ktora v rozpore so svojim urc¢enim unikla z vodovodného zariadenia.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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3. Lomom potrubia rozumieme 3kody vzniknuté na vodovodnom zariadeni p6sobenim mrazu alebo nahlym
pretlakom.

4. Vodovodnym zariadenim rozumieme:

a) pevne a riadne inStalované vodovodné alebo kanalizacné potrubie vratane armatuir a zariadeni
na ne pripojenych;
b) vykurovaci systém vratane kotlov a vykurovacich telies;
C) pevne pripojené sanitarne zariadenia;
d) vnutorné rozvody klimatizacnych, solarnych a hasiacich systémov vratane zariadeni na ne pripojenych
(napr. sprinklery);
e) vnutorné potrubie uréené pre zvod dazd'ovej vody;
f) vodovodné alebo kanaliza¢né potrubie a pripojky nachadzajice sa v mieste poistenia, pokial
su vo vlastnictve poisteného.
5. Poistenie tniku vody z vodovodného zariadenia sa nevztahuje na $kody sposobené:
a) posobenim vlhkosti, spodnou vodou a ich désledkami (napr. plesne, hrdze);
b) spatnym pridenim vody z kanalizacného alebo odpadového potrubia ndsledkom povodne a zéplavy;
c) zateCenim atmosférickych zrazok;
d) vodou z polievacich hadic a zévlahovych systémov;
e) vodou uniknutou pri tlakovych skdskach alebo v stvislosti s opravami zariadeni napojenych
k vodovodnému alebo kanaliza¢nému systému.

6. Pokial poistené potrubie alebo vodovodné zariadenie podlieha beznej kontrole a Gdrzbe (si dostupné
zvonku), poistenie lomu potrubia sa nevztahuje na skody vzniknuté postupnym opotrebenim, koréziou
alebo zvapenatenim.

7. 'V pripade poistenia budovy vo vystavbe alebo rekonStrukcii st poistné nebezpecia Unik vody
z vodovodného zariadenia a lom potrubia vylic¢ené az do okamihu vykonania tlakovej skasky.

Unik vody z nadrze
8. Unikom vody z nadrZe rozumieme 3kodu spdsobent Gnikom vody z akvaria, vnitorného bazénu, virivky
a vodného 167ka, ktora vznikla ich poruchou alebo chybnou obsluhou.

Néklady na odstranenie poruchy na vodovodnom zariadeni

9. Priodstrafiovani $kod na poistenom potrubi spésobenych lomom potrubia (t.j. mrazom alebo tlakom)
uhradime Gcelne vynaloZené naklady na vymenu alebo opravu najviac 10 metrov potrubia v mieste
poskodenia, a to vratane stvisiacich nédkladov (napr. na vyhladanie, vysekanie, zamurovanie, vymenu casti
obkladov, a to v nevyhnutnom rozsahu).

Strata vody

10. Stratou vody rozumieme preukézatelnd finan¢nd skodu spésobent nahlou stratou vody v priamej
pri¢innej suvislosti s Unikom vody z vodovodného zariadenia alebo lomom potrubia, ktord poisteny
preukaze dokladom od dodévatela vody.

Ostatné preventivne povinnosti — skupinové nebezpecie ,Voda“
11. Povinnosti poisteného su najma:
a) udrZiavat vodovodné zariadenia v dobrom technickom stave;
b) vo vykurovacom obdobi zabezpecit vodovodné zariadenie proti zamrznutiu (napr. temperovanim,
vypréazdnenim vodovodnych zariadeni a pod.);
c) ustavby alebo casti stavieb, ktoré nie sd trvale uZivané, uzatvorit privod vody.

1. Vramci poistenia skupinového nebezpecia ,Povoden” st poistené poistné nebezpecia povoden
a zaplava.

Povoden a zaplava

2. Povodnou rozumieme zaplavenie miesta poistenia vodou, ktord vysttpila z brehov vodného toku alebo
vodného diela nasledkom prirodnych javov (napr. dazda, tiaZe snehu, pohybu ladu) alebo nasledkom
poruchy vodného diela (napr. prasknutd hradza priehrady).

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.



3.

Cast B — Poistenie majetku Strana 25

Zaplavou rozumieme zaplavenie Casti zemského povrchu (napr. ¢ast obce) bez prirodzeného alebo

dostatoc¢ného odtoku povrchovych vod nasledkom atmosférickych zraZzok. Zaplavou je tieZ zvySeny odtok

zrézkovych véd po zemskom povrchu, tzv. dazd'ovy prival.

V ramci poistnych nebezpeci povoden a zéplava uhradime aj Skody spbsobené vodou vystipenou

z kanalizacného alebo odpadového potrubia nésledkom povodne alebo zéplavy.

Poistenie povodne a zdplavy sa nevztahuje na Skody:

a) ktoré nastali v obdobi 10 dni po dojednani poistenia (tzv. Cakacia doba);

b) spbsobené prenikanim alebo zvy3enim hladiny podzemnej vody (t.j. vody prirodzene sa vyskytujicej
pod zemskym povrchom).

Ostatné preventivne povinnosti — skupinové nebezpecie ,,Povoden”
6. Predmety poistenia umiestnené mimo budovu je potrebné zabezpecit proti obvyklym ¢i ocakdvanym

2.

poveternostnym a prirodnym vplyvom vhodnym spdsobom vzhladom k povahe poistenych veci (napr.
sypké materialy, predmety s nizkou mechanickou odolnostou a pod.)

V ramci skupinového nebezpecia ,Odcudzenie” s poistené poistné nebezpecia kradez vidmanim, lGpez,
poskodenie pachatelom, nésilné odcudzenie stavebnych sucasti, vandalizmus a sprejerstvo.

V pripade poistenia domacnosti st sicastou poistenia tieZ poistné nebezpecia odcudzenie bicykla mimo
miesta poistenia, krddez osobnych veci mimo miesta poistenia.

Poistné udalosti zo v3etkych niZSie uvedenych pri¢in musia byt doloZené vySetrenim Policie SR.

Kradez vlamanim

3.

4.

5.

KradeZou vlamanim rozumieme privlastnenie si veci spésobom, pri ktorom pdchatel prekonal

zabezpecenie chraniace poistenu vec niektorym z uvedenych spésobov:

a) do poistenych priestorov vnikol preukézatelne pomocou néstrojov, ktoré nie st urcené k ich riadnemu
otvéraniu alebo inym destruktivnym spdsobom (napr. prelomenim, vyburanim, prerazenim dveri,
okien, stien, podlahy, stropu, streSného okna nebo vetracej Sachty);

b) do poistenych priestorov vnikol pomocou origindlneho kl'ii¢a alebo jeho duplikétu, ktorého sa predtym
zmocnil preukdzatel'nou krddeZou vldmanim alebo lGpeZou;

¢) do poistenych priestorov sa dostal inak, ako je uvedené pod pism. a) a b) tohto odseku, pricom existuju
stopy alebo dékazy potvrdzujice vniknutie pachatela (napr. zéznamy z kamerového systému).

d) do pevnej schréanky alebo trezoru vnikol preukdzatelne pomocou néstrojov, ktoré nie s urcené
k ich riadnemu otvoreniu, alebo ich otvoril origindlnym kl'i¢om alebo jeho duplikdtom, ktorého
sa preukazatelne zmocnil krddeZou vldmanim alebo IGpeZnym prepadnutim, a zaroveri sa do miesta
poistenia, v ktorom je trezor umiestneny, dostal niektorym zo spésobov uvedenych pod pism. a) aZ c)
tohto odstavca;

e) odcudzil trezor aj s jeho obsahom;

f) vnikol na oploteny pozemok;

g) zmocnil sa bicykla uloZeného na mieste k tomu ur¢enom prekonanim nizSie definovaného
zabezpecenia.

Poistenie kradeZe vldmanim sa nevztahuje na pripady, kedy ku vniknutiu do uzamknutého miesta poistenia

doslo nezistenym spésobom.

Podmienky zabezpecenia proti odcudzeniu pre jednotlivé skupiny predmetov uvddzame v ¢lanku B22.

Lapez

6.

LapeZou rozumieme:

a) privlastnenie si veci pouZitim nasilia alebo vyhrdZok bezprostredného nasilia proti poistenému alebo
inej poistenej osobe s tmyslom zmocnit sa poistenej veci;

b) vyuZitie néhlej fyzickej alebo psychickej tiesne poisteného alebo inej poverenej osoby, ku ktorej doslo
Grazom (nie v pric¢innej suvislosti s pouZitim alkoholu ¢i inych omamnych alebo navykovych latok).

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Poskodenie pachatelom
7. Poskodenie pachatelom rozumieme poskodenie alebo znicenie poistenej veci, ktorého sa pachatel
dopustil pri kradeZi vlamanim alebo pri pokuse o kradeZ vlamanim.

Nasilné odcudzenie stavebnych sucasti

8. Nasilnym odcudzenim stavebnych stcasti poistenej budovy rozumieme zjavné poskodenie alebo znicenie
casti budovy, ku ktorému doslo nasilnym odcudzenim jej sicasti alebo pri pokuse o ich odcudzenie. Pri
tomto ¢ine musi pachatel nésilim znicit alebo poskodit ich pevné pripevnenie k zemi alebo stavbe hrubym
nasilim (pilou na Zelezo, kladivom, hrubou l'udskou silou a pod.)

Vandalizmus, sprejerstvo
9. Vandalizmom rozumieme Umyselné poskodenie alebo znicenie poistenej veci, ktoré nesuvisi s krddezou
vldmanim alebo s pokusom o kradez vldamanim.
10. Sprejerstvom rozumieme Umyselné poskodenie poistenej veci farbou alebo inym druhom znecistenia.
11. Poistenie sa nevztahuje na 3kody vzniknuté Gimyselnym konanim poistnika, poisteného, oséb Zijtcich
v spolo¢nej domdcnosti a tieZ os6b v podndjme.

"

1. Vramci skupinového nebezpecia ,Ostatné” si poistené poistné nebezpecia prepétie, podpatie, nepriamy
uder blesku, skrat, rozbitie skla a sanitarneho zariadenia, a zaroven:
v pripade poistenia stavby su stcastou poistenia tieZ poistné nebezpecia poskodenie zateplenia a oplotenia
zvieratami, technicka porucha sdcasti budovy;
v pripade poistenia domdcnosti je stcastou poistenia tieZ poistné nebezpecie porucha chladiaceho
zariadenia.

Prepatie, podpdtie, nepriamy uder blesku, skrat

2. Prepatim rozumieme napatovu 3picku v elektrickej sieti alebo vyboj statickej elektriny v atmosfére.

3. Podpatim rozumieme nahly pokles napadtia v sieti pod stanovenu hranicu uvedent normou STN.

4. Nepriamym tderom blesku rozumieme posobenie prepaétia alebo indukcie (elektrického vyboja)

a to nasledkom priameho tderu blesku.

5. Skratom rozumieme poruchu v elektrickom systéme, ktora je charakteristicka skratovym priddom
s deStruk¢nymi tepelnymi alebo mechanickymi G¢inkami.

6. Poistenie vy33ie uvedenych poistnych nebezpedi sa vztahuje na elektrické zariadenia a na elektronické
prvky a sicasti poistenych veci.

7. Poistenie prepatia, podpatia, nepriameho tderu blesku a skratu sa nevztahuje na $kody vzniknuté
opotrebenim materialu, nespravnou Gdrzbou alebo vniknutim vody alebo vlihkosti do poisteného
zariadenia.

8. U vedi, ktorych vek v dobe vzniku poistnej udalosti presiahol 5 rokov, v pripade Skody spbsobenej skratom
poskytneme poistné plnenie vzdy v ¢asovej cene. Vek veci je ur¢eny datumom ich prvého uvedenia
do prevadzky, pripadne datumom vyroby.

Rozbitie skla a sanitarneho zariadenia
9. Rozbitim skla a sanitarneho zariadenia rozumieme ndhodné rozbitie skla alebo sanitdrneho zariadenia
akoukolvek ndhodnou udalostou, ktorad nebola sposobena inym poistnym nebezpecim (napr. poZiarom,
vichricou a pod.)
10. Sklom rozumieme skla (vratane umelych skiel, napr. polykarbonatu, plexiskla) a zrkadla:
a) pevne osadené zasklenia stavebnych otvorov a stavebnych stcasti (napr. oknd, dvere, lodZie, sklenené
a zrkadlové steny) vratane nalepenych félii a Cidiel poplachovych zabezpecovacich systémov,
zabudovanych Zalazif;
b) osadené vo vstavanom nabytku a vnatornych stavebnych stcastiach (napr. vyplne dveri);
¢) v pripade poistenia domacnosti sklenené a zrkadlové casti nabytku, akvaria, terdria, sklokeramické
a indukcné varné dosky.
11. Sanitarnym zariadenim rozumieme vybaveni kdpelni a WC, ako st umyvadld, zdchodové misy, pisoare,
bidety, vane a sprchové kuty, a to vratane zasten.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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12. Rozbitim skla a sanitarneho zariadenia nie si Skody vzniknuté:

a) poskodenim povrchu poskriabanim, postrekom farby, poleptanim;

b) poskodenim pri montazi, demontdzi a preprave;

¢) zdoévodu vyrobnej vady skla;

d) naramoch a osadeniach;

e) na osvetleni, sklenenom riade, na sklach spotrebicov (okrem sklokeramickej alebo induk¢nej varnej
dosky);

f) salavym teplom alebo priamym ohfiom;

g) koréziou, eréziou, oxidaciou;

h) bezprostrednym nédsledkom opotrebenia, trvalého vplyvu prevadzky alebo postupného starnutia
sanitarneho zariadenia;

i) na batéridch a mechanizmoch odtokovych uzaveroch, splachovacich zariadeniach, akychkol'vek rdrach
a armaturach sldZiacich k napojeniu na vodovodné potrubie alebo na odpad;

j) na ostatnych predmetoch ako nasledné skody (porezanie ¢repmi a pod.);

k) v budoviéch vo vystavbe alebo rekonstrukcii vo vetkych ¢astiach budovy, ktorych sa tyka rekonstrukcia
alebo vystavba.

Poskodenim zateplenia a oplotenia zvieratami

13. Poskodenim zateplenia zvieratami rozumieme poskodenie zateplenia fasddy destruktivnou ¢innostou
hmyzu a volne Zijucich zvierat alebo poskodenie vnitorného zateplenia destruktivnou ¢innostou tychto
zvierat.

14. Zateplenou fasadou rozumieme vonkajsi tepelny izolacny kompozitny systém s tepelnou izolaciou
z penového polystyrénu, z mineralnej viny alebo z iného obdobne odolného materiélu s konecnou
povrchovou Gpravou.

15. Vnatornym zateplenim rozumieme tepelny izolacny materidl ¢i jeho stvrstvia aplikované na vnutornej
strane obvodového muriva, krovu alebo v skladbe podlahy s konecnou povrchovou tpravou.

16. Poistenie sa nevztahuje na akékol'vek nasledné skody spojené s tymto poistnym nebezpecim (napr.
na zateCenie zraZok do budovy, na finan¢né Skody vyplyvajlce z tepelnych strat).

17. Poskodenie oplotenia zvieratami rozumieme akékol'vek poskodenie oplotenia volne Zijacimi zvieratami
(divoké prasa, srnka a pod.)

18. Poistenie sa nevztahuje na poskodenie alebo znicenie Zivych plotov a na poskodenie alebo zni¢enie
oplotenia domacimi alebo hospoddrskymi zvieratami (pes, kon, dobytok, sliepky a pod.)

Technicka porucha sucasti budovy

19. Technickou poruchou stcasti budovy rozumieme ndhodné poskodenie strojnych a elektronickych
zariadeni nedopatrenim, vyrobnou vadou, vadou materiélu atd".

20. Elektronickym zariadenim rozumieme zariadenie, ktoré pre svoju funkciu vyuZziva elektronické prvky (napr.
elektricka zabezpecovacia a poZiarna signalizécia, zariadenie pre meranie a reguléciu, anténna a satelitna
elektronika, komunikac¢né systémy, zvonceky a domace telefény, bezpecnostné kamery, riadiace jednotky
inteligentnych domoy, ¢idla vihkosti, Casové spinace, ovladanie energetickych systémov a pod.)

21. Strojnym zariadenim rozumieme sthrn niekol'ko vzdjomne (technologicky a konstruk¢ne) spojenych strojov
a mechanizmov urc¢enych k plneniu predpisanych funkcii (napr. vytah, kotol, klimatizacia, tepelné ¢erpadlo,
ponorné Cerpadlo, elektricky pohon gardZovych bran, zélozny zdroj a pod.)

22. U zariadeni, ktorych vek v dobe vzniku poistnej udalosti presiahol 5 rokov, v pripade Skody spdsobenej
skratom poskytneme poistné plnenie vZdy v Casovej cene. Vek zariadenia je ur¢eny datumom ich prvého
uvedenia do prevddzky, pripadne datum vyroby.

23. Poistenie sa nevztahuje na skody vzniknuté na zariadeniach star3ich ako 10 rokov a na 3kody, na ktoré
sa vztahuje zaruka na vadu a kvalitu.

Porucha chladiaceho zariadenia

24. Porucha chladiaceho zariadenia. Skodami spésobenymi poruchou chladiaceho zariadenia (tzn.
chladnic¢ka, mraznicka) rozumieme $kody na predmete poistenia vzniknuté v désledku preukédzatelnej
poruchy chladiaceho zariadenia alebo vypadku v elektrickej sieti (napr. pokazené potraviny, podlaha
poskodend vytecenou vodou a pod.)

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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25. Poistenie sa nevztahuje na:
a) Skody, u ktorych bol vypadok v elektrickej sieti alebo porucha chladiaceho zariadenia sp6sobené poistenym;
b) Skody vzniknuté na samotnom chladiacom zriadeni.

1. Vramci skupinového nebezpecia ,Bonus” je poistené poistné nebezpecie Zolik (dorovnanie ponuky
konkurencie).
V pripade poistenia stavby st sticastou poistenia tieZ poistné nebezpecia nédklady na vycistenie studne,
poskodenie porastov a zahradnej architektdry, havaria vody, energii a odpadu, strata najomného.
V pripade poistenia domacnosti si poistené tieZ poistné nebezpecia ako poSkodenie pomnikov
a nahrobnych kameriov, naklady na oSetrenie domdaceho milacika (Graz).

Zolik (dorovnanie ponuky konkurencie)

2. Zolikom (dorovnanim ponuky konkurencie) rozumieme poistenie, ktoré sa vztahuje na skody vzniknuté
z takého poistného nebezpecia:

a) ktoré nie je mozné dojednat v rdmci tohto produktu a nie je definované v tychto poistnych podmienkach
a zaroven,

b) ktoré je zahrnuté a Standardne ponukané v ramci niektorého poistného produktu pre poistenie
domdcnosti alebo nehnutelnosti u iného poistitela v SR a tato ponuka bude poistnikom alebo
poistenym preukdzanéa a zéroven,

c) ktoré nie je vyslovne definované v tychto poistnych podmienkach alebo v poistnej zmluve ako riziko
nepoistitelné ¢i vylicené.

3. Poistné plnenie poskytneme v takom rozsahu a do vysky limitov poistného plnenia uvedenych v platnej
ponuke a v aktudlnych poistnych podmienkach iného poistitela v SR, maximalne v3ak do limitu poistného
plnenia uvedeného v poistnej zmluve. Poistné plnenie z tohto poistenia nie je moZné stcasne uplatnit pre
navysenie limitov poistného plnenia.

4. Poistenie sa nevztahuje na individualne dojednany rozsah poistenia u iného poistitela (napr. formou
pripoistenia ¢i zmluvného dojednania), na poistenie zodpovednosti a asistencné sluzby.

Naklady na vycistenie studne
5. Nakladmi na vycistenie studne rozumieme vycistenie studne, ktorej znecistenie bolo sp6sobené poistnym
nebezpecim v mieste poistenia. Poistitel' uhradi ndklady na vycistenie studne Specializovanou firmou.

Poskodenie porastov a zahradnej architektury

6. Poistenie sa vztahuje na poSkodenie porastov a zéhradnu architektdru v désledku skupinovych nebezpeci
PoZiar, Zivel, Povoderi a Odcudzenie.
Zahradnou architektirou rozumieme okrasné zahradné prvky, najma skalky, kaskady, zahradné osvetlenie,
kon3trukcie jazierok a pod.
Porastami rozumieme dreviny (stromy a kry), okrasné rastliny a travniky rasttce vo volnej pdde, pre
ktorych pestovanie je vhodna stredoeurépska klima.

7.V pripade porastov poskytneme poistné plnenie iba za tie jednotlivé porasty, ktoré boli poSkodené z viac
ako jednej tretiny, a to do vysky hodnoty zni¢eného porastu maximalne vo vyske urCenej na zasadenie.
Poistenie sa nevztahuje na plody poistenych porastov.

Havaéria rozvodov vody, energii a odpadu

8. Havariou rozvodov vody, energii a odpadu rozumieme tGhradu nakladov tcelne vynaloZenych na opravu
alebo vymenu rozvodov vody, plynu, tepla, elektrickej energie a odpadovych potrubi, vo vlastnictve
poisteného a na pozemku v mieste poistenia, poSkodenych z akejkol'vek nahlej a ndhodnej udalosti (ide
napr. o naklady na vymenu casti potrubia, zamurovanie a omietnutie miesta opravy). Poistenie sa vztahuje
aj na $kody vzniknuté na pripojke mimo miesta poistenia, ktoré ma poisteny povinnost uhradit zriadovatelovi.

Strata najomného

9. Stratou ndjomného rozumieme uslé ndjomné, ktoré by poisteny ziskal, pokial by na poistenom byte,
rodinnom dome alebo rekrea¢nej chate nedoslo k takej skode, ktora znemozZnila jej obyvatelnost. Ku $kode
musi dojst z poisteného nebezpedia (napr. poZiar, povoden).

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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10. Najomnym su financné sumy platené poistenému za prenajom na zaklade zmlav platnych a G¢innych
ku driu vzniku 3kody. Sti¢astou ndjomného nie su finan¢né sumy hradené ako zaloha na sluzby spojené
s uzivanim poisteného rodinného domu, bytovej jednotky alebo rekreacnej chaty.
11. Vysku 3kody je moZné doloZit z Gdajov vyplyvajlcich z dariovej evidencie, pripadne z Gidajov z vykazov
ziskov a strét (pokial’ je poisteny pravnickou osobou).
12. Poistenie sa nevztahuje na naklady, ktoré vzniknd v dosledku:
a) Uradne nariadenych opatreni obmedzujicich obnovu a prevadzku budovy (napr. nariadenie hygienika,
ktory vylaci obyvatelnost bytu);
b) toho, Ze poisteny vCas nezaisti opravu poistenej budovy (napr. zdévodu nedostatku financnych prostriedkov).

Poskodenie nahrobkov a nadhrobnych kamenov

13. Poistenie sa vztahuje na poskodenie ndhrobkov a ndhrobnych kameriov vo vlastnictve poisteného
a 0s0b Zijucich s nim v spolo¢nej domacnosti v dsledku skupinovych nebezpedi PoZiar, Zivel, Povoderi
a Odcudzenie.

Naklady na oSetrenie domaceho milacika (Graz)

14. Nakladmi na oSetrenie domaceho milacika rozumieme Ghradu nakladov vynaloZenych na Gzemi
SR na nevyhnutné lekérske veterindrne o3etrenie bezprostrednych nésledkov trazu psa alebo macky
vo vlastnictve poisteného a 0s6b Zijacich s nim v spolo¢nej domécnosti.

1. Poistené veci musia byt v dobe poistnej udalosti uloZzené a zabezpecené spésobom uvedenym niZsie.
Tomuto spdsobu zabezpecenia (teda kvalite konStrukénych prvkov) prisldchaju limity poistného plnenia,
ktoré st hornou hranicou poistného plnenia pre jednu poistnt udalost.

2. Pokial' dojde k vlamaniu do viacerych uzavretych priestorov a kazdy bol zabezpeceny inym stupfiom
zabezpecenia, potom je kazdy priestor posudzovany samostatne, vZdy s ohladom na to, aké kon3truk¢né
prvky pri vldmani do daného priestoru pachatel prekonal.

3. Odchylny spdsob zabezpecenia a vyssie limity poistného plnenia je mozné individualne dojednatiba
s nasim sdhlasom formou zmluvného dojednania v poistnej zmluve.

Kradez vlamanim z priestoru domacnosti

4. Tabul'ka 1 (Zabezpecenie veci vdomacnosti) uvddza spdsob zabezpecenia vietkych poistenych veci
uloZenych v uzavretom priestore hlavnych a vedlajsich stavieb alebo miesta prechodného pobytu.

5. Za cennosti poskytneme poistné plnenie vtedy, pokial boli umiestnené v uzavretom priestore bytu alebo
mieste prechodného pobytu, pripadne pokial boli sti¢asne uzamknuté v pevnych schrankach alebo
trezoroch, teda podla Tabul'ky 2 (Zabezpecenie cennosti).

6. V pripade vniknutia do uzavretych priestorov, odomknutim pevnej schranky alebo trezoru kl'icom,
ktorého sa pachatel' zmocnil krddeZou vldmanim, je pre stanovenie vysky poistného plnenia rozhodujtce
zabezpecenie miesta, kde doslo k odcudzeniu kltG¢ov, proti kradeZi vidmanim.

Kradez vlamanim z nebytového priestoru

7. Tabulka 3 (Zabezpecenie veci v nebytovych priestoroch) uvéddza spésob zabezpecenia poistenych veci
v nebytovych priestoroch.

Kradez vlamanim zo spolo¢nych priestorov domu

8. Tabul'ka 4 (Zabezpecenie veci v spolo¢nych priestoroch domu) uvédza spdsob zabezpecenia poistenych
veci v spolo¢nych priestoroch.

Kradez vlamanim z balkéna, lodzie, terasy

9. Tabul'ka 5 (Zabezpecenie veci na balkéne, lodZii, terase) uvadza spdsob zabezpecenia poistenych veci
na balkéne, lodzii alebo terase.

Kradez vlamanim z oploteného pozemku

10. Tabul'ka 6 (Zabezpecenie veci na pozemku) uvddza sposob zabezpecenia poistenych veci na pozemku.
Robotické kosacky so zabudovanym alarmom a so zamkom s PIN kédom musia mat v dobe vzniku Skody
zamok v aktivnom stave.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Nasilné odcudzenie stavebnych sucasti

11. Tabul'ka 7 (Zabezpecenie stavebnych stcasti) uvddza sposob zabezpecenia poistenych stavebnych stcasti.
Za prekonanie zabezpecenia stavebnych sicasti sa povaZuje znicenie alebo poSkodenie pevného pripevnenia
veci k zemi alebo budove hrubym nésilim (pilkou na Zelezo, kladivom, hrubou l'udskou silou a pod.)

KradezZ vlamanim zo samostatnej garazZe alebo z gardze na inej adrese

12. Tabul'ka 8 (Zabezpecenie veci v samostatnej garazi alebo v garazi na inej adrese) uvadza sposob
zabezpecenia veci v samostatnej garadZi poistenej ako hlavnd stavba alebo v garédzi na inej adrese
(v rovnakej obci ako je poisteny byt, resp. rodinny dom).

Odcudzenie veci odloZenych na mieste k tomu uréenom

13. Vecami odloZenymi na mieste k tomu uréenom rozumieme veci osobnej potreby, ktoré poisteny odloZzil
na mieste k tomu uréenom (napr. v $atni, v ¢akérni u lekara, v divadle). Skody spésobené odcudzenim
tychto veci jednoduchou krddeZou, teda bez prekonania akéhokol'vek zabezpecenia, uhradime vtedy,
pokial s umiestnené na miestach, ktoré nejde zabezpecit (napr. vesiak v restaurécii). Zabezpecenie
bicyklov na miestach ur¢enych k odkladaniu je uvedené niZsie.

Kradez vlamanim z batozinového priestoru osobného vozidla

14. Poistné plnenie pri kradezZi poistenych veci vo vozidle poskytneme len vtedy, pokial' bolo osobné auto
v dobe vzniku poistnej udalosti riadne uzavreté (vratane vSetkych okien) a uzamknuté. Stresny box
upevneny na vozidle musi byt riadne uzavrety a uzamknuty.

15. Poistné plnenie pri vlamani do vozidla alebo streSného boxu neposkytneme pri kradeZi vidmanim, ku ktorej
doslo v dobe medzi 22:00 hod. a 6:00 hod. mimo nepretrZite straZzeného parkoviska. Tato vyluka neplati
pre autosedacky umiestnené vo vozidle, ktoré su poistenim kryté aj v dobe medzi 22:00 hod. a 6:00 hod.
aj mimo straZeného parkoviska.

Odcudzenie bicykla z miesta ur¢eného k odkladaniu

16. Poistné plnenie pri odcudzeni bicykla z miesta ur¢eného k odkladaniu poskytneme len vtedy, pokial
bol bicykel v dobe vzniku poistnej udalosti pripevneny za rdm bicykla k pevne zabudovanej stavebnej
sucasti alebo ku stojanu, pripadne pokial’ bol pripevneny k nosicu na vozidle (streSnému alebo zadnému)
pomocou uzamknutého lankového alebo retazového zamku o priemere min. 4 mm alebo pomocou zémku
nosica.

17. Poistenie sa vztahuje na odcudzenie celého bicykla, nie jeho jednotlivych asti.

18. Poistné plnenie pri odcudzeni bicykla pripevneného k nosicu na vozidle neposkytneme z odcudzenia,
ku ktorému doslo v dobe medzi 22:00 hod. a 6:00 hod. mimo nepretrZite straZzeného parkoviska.

Vyklad pojmov k zabezpeceniu

19. Uzavretym priestorom rozumieme stavebne ohraniceny priestor vo vnuatri budovy, ktorého pIné steny,
strop a podlaha s z obvyklych stavebnych materidlov a ktory méa uzavreté a uzamknuté vietky vstupné
dvere a brany a uzavreté vietky oknéa alebo dal3ie otvorové vyplne tak, aby zabranovali vniknutiu péchatela.

20. Dostato¢nym oplotenim rozumieme pevne ukotvené oplotenie s minimalnou vyskou 130 cm, ktoré
zabrariuje volnému pohybu oséb. Brany, branky a iné vstupné otvory v oploteni musia vykazovat
minimélne rovnaké parametre ako oplotenie z pohladu ich vysky a mechanickej odolnosti a musia byt
uzamknuté dézickym zamkom alebo zamkom s cylindrickou vlozkou alebo visiacim zamkom.

21. Dvere pevnej konstrukcie st pIné dvere vyrobené z dreva alebo z iného materialu s obdobnou odolnostou
(plast, kov, sklenené vyplne). Dvere musia byt chranené proti vysadeniu a vyrazeniu, dvojkridlové dvere
musia byt zabezpelené proti vyhackovaniu. Dvere s presklenymi ¢astami suvislej plochy aspori 2 000 cm?
(napr. 40x50 cm), ktoré s uzatvératelné iba zvndtra (napr. franclzske okné), nepovaZujeme za dvere
pevnej konstrukcie, ale za okna.

22. Brany st pIné alebo sek¢né brany, ktoré maji podobnd odolnost ako dvere pevnej konstrukcie. Sekéné
brany méZu byt namiesto zémku zabezpeclené aj elektronicky (blokovacim motorom), pokial pohon
motoru nie je pristupny z ich vonkaj3ej strany.

23. Bezpecnostné dvere su dvere, ktoré ako celok (tzn. dverové kridlo, zamky, zarubne a spdsob ich montéze)
spifiaji minimélne poZiadavky bezpe¢nostnej triedy 3 podia normy STN EN 1627.

24. Dézicky zamok je zadlabavaci zamok, ktorého uzamykaci mechanizmus je tvoreny minimalne Styrmi
stavitkami, ktoré st ovlddané jednostrannym ozubenym kl'Gi¢om.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Cylindricka vloZka je cylindrické vlozka zadlabédvacieho zadmku.
Bezpecnostna cylindricka vloZka je bezpecnostna cylindrickd vioZka zadlabdvacieho zdmku odolnd proti
vyhmataniu planZetou a odvftaniu, ktora musi spifiat bezpe¢nostn triedu 3 podla normy STN EN 1627.
Bezpecnostny uzamykaci systém je komplet, ktory sa skladd zo zadlabdvacieho zamku, bezpec¢nostne;j
cylindrickej vlozky a bezpecnostného kovania (3titu). Bezpecnostna cylindricka vloZka nepresahuje
okraj bezpecnostného kovania o viac ako 3 mm. Bezpecnostné kovanie (3tit) musi byt chraneny proti
demontéZi z vonkajsej strany. Jednotlivé prvky vratane prevedenia a montaZe musia spifiat poZiadavky
na bezpecnostnu triedu 3 podla normy STN EN 1627. Za bezpecnostny uzamykaci systém tieZ povaZujeme
elektromechanicky samouzamykaci zamok.
Visiaci zamok je zamok so strmerfiom s priemerom minimélne 6 mm, s cylindrickou vloZkou alebo inym
uzamykacim mechanizmom. V3etky konstrukcné prvky priamo sdvisiace s uzamknutim (petlice, oka
a zévory) musia vykazovat miniméalne rovnakd drover mechanickej odolnosti ako visiaci zdmok a nesm
byt z vonkajsej strany rozoberatelné bez pouzitia hrubého nésilia.
Bezped&nostny visiaci zamok je visiaci zimok s tvrdenym strmefiom (HARDENED), ktory spiiia
bezpecnostnu triedu 3 podla normy STN EN 1627. VSetky konstrukéné prvky priamo sdvisiace
s uzamknutim (petlice, okd a zévory) musia vykazovat miniméalne rovnakd trovernt mechanickej odolnosti
ako bezpecnostny visiaci zamok a nesmu byt z vonkaj3ej strany odstranitelné bez pouZitia hrubého nasilia.
Elektromechanicky samouzamykaci zamok je zamok, ktory méze byt ovlddany iba zabezpecenou
¢itackou kariet, Cipom, mobilnym telefénom, kldvesnicou alebo pomocou zabezpecenych biometrickych
pristupovych systémov (napr. ¢itackou otlackov prstov) a ktory spiiia poziadavky bezpecnostnej triedy 3
podla normy STN EN 1627.
Zvysenym zabezpecenim okien a presklenych ¢asti rozumieme stavebné otvory, ktorych spodné hranica
je vo vyske do 2,5 metra nad okolitym terénom alebo nad l'ahko pristupnou kon3trukciou, zabezpecené:
bezpec¢nostnym sklom odolnym proti nasilnému vniknutiu, ktoré spifia poziadavky minimalne podla triedy
P2A STN EN 356; alebo
zasklenim s nain3talovanou bezpecnostnou féliou z vnutornej strany skla takym spésobom, Ze zasahuje
aZ do jeho okrajov a spiita poziadavky minimalne podla triedy P2A STN EN 356; alebo
funkénou mreZou alebo funkénou roletou, odolnou proti nasilnému vniknutiu, ktord je mozné z vonkajsej
strany demontovat iba hrubym nésilim (napr. pilkou na Zelezo, kladivom, sekacikom), pricom vel’kost
mreZovych otvorov nesmie presahovat rozmer 400 x 150 mm; alebo
funkcnou okenicou, odolnou proti vyhackovaniu, vysadeniu a vypaceniu, ktora je uzavreta zvnutra a ktoru
sa da z vonkajsej strany demontovat iba hrubym nésilim.
PZTS (EZS) (poplachovy zabezpecovaci a tiesfiovy systém alebo elektronicka zabezpecovacia signalizacia)
je systém splfajuci kritéria minimalne 2. stupfia zabezpecenia podla normy STN EN 50131-1 ed. 2. Névrh,
zriad'ovanie, prevadzka a Gdrzba PZTS (EZS) musi zodpovedat prislusnym normam (vratane pravidelnej
skasky funkénosti). V pripade narusenia objektu musi byt prostrednictvom PZTS (EZS) vyvolany okamZity
poplach a signél o naruseni musi byt zaslany osobdam uréenym k dal3ej okamZitej reakcii cez mobilny
telefén alebo DPPC (PCO).
DPPC (PCO) (kontrolné a poplachové prijimacie centrum alebo pult centralizovanej ochrany) je zariadenie
na prenos signalu zo zabezpeceného priestoru do miesta centréalneho vyhodnotenia prevadzkovaného
Policajnym zborom SR alebo bezpecnostnou sluzbou, ktora zaisti zasah v mieste poistenia do 20 minut
od vyhlasenia poplachu Ustredfiou PZTS (EZS). Doba kontrolnych sprav medzi PZTS (EZS) a DPPC (PCO)
nesmie prekrocit 15 minut, inak je spojenie povaZované za prerusené a nefunkéné.
Pevna schranka je uzamykatelna skrinka, alebo schranka pripevnena k podlahe, ku stene alebo inému kusu
nébytku. Za pevné schranky sa dajd povaZovat napr. jednostenné ocelové skrinky, plechové kancelérske
skrine, pisacie stoly, zamurované ocelové skrinky s jednoduchymi dvierkami. Schranky musia byt riadne
uzavreté a uzamknuté.
Trezor je objekt uréeny na Gschovu, ktorého odolnost proti nasilnému otvoreniu je dana bezpe¢nostnou
triedou (BT) stanovenou podla STN EN 1143-1. Trezor hmotnosti do 200 kg musi byt pevne zabudovany
do steny alebo podlahy takym spésobom, aby ho bolo moZné odniest iba po jeho otvoreni alebo
po vyburani. Za trezor sa nepovaZuje protipoziarna skrifia a pevné schranky.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Tabul'ka 1 — Zabezpecenie veci v domacnosti (priestory hlavnych a vedlajsich stavieb)

Kéd

Z1

Z2

Z3

74

Limit plnenia — podla
obyvanosti objektu

Trvale
obyvany

4 000 EUR

40 000 EUR

100 000 EUR

200 000 EUR

Prechodne
obyvany

2000 EUR

20 000 EUR

40 000 EUR

80 000 EUR

Prvky
zabezpecenia

Dvere a zamky

Okna
a presklené casti

Dvere a zamky

Okna
a presklené casti

Dvere a zamky

Okna
a presklené casti

Elektronické
zabezpeclenie
Dvere a zamky
Okna

a presklené cCasti

Elektronické
zabezpecenie

Popis zabezpecenia

Dvere pevnej konstrukcie alebo brana +
dézicky zdmok alebo zamok s cylindrickou
vloZkou alebo bezpecnostny visiaci zamok

Uzavreté okna

Dvere pevnej kon3trukcie alebo brana +
bezpecnostny uzamykaci systém, alebo
Bezpecnostné dvere

Uzavreté okna

Dvere pevnej konstrukcie + bezpecnostny
uzamykaci systém, alebo
Bezpecnostné dvere

Uzavreté okna

PZTS / EZS s vyvodom signdlu min. na 2 osoby
(mobilny telefén)

Rovnaké podmienky ako pre zabezpecenie
podla kédu Z3

Zvy3ené zabezpecenie okien a presklenych
Casti

PZTS / EZS s vyvodom signéalu na DPPC / PCO

Tabul'ka 2 — Zabezpecenie cennosti

Kéd

Z5

Z6

77

Z8

Limit plnenia — podla
obyvanosti objektu

Trvale
obyvany

2000 EUR

5000 EUR

20 000 EUR

40 000 EUR

Poistné podmienky

Prechodne
obyvany

0 EUR

0 EUR

4 000 EUR

8 000 EUR

Popis zabezpecenia

Priestor zabezpeceny min. podla kédu Z2

Priestor zabezpeceny min. podla kédu Z2 + uloZenie v pevnej

schranke

Priestor zabezpeceny min. podla kédu Z2 + uloZenie v trezore
bezpecnostnej triedy BT O alebo v trezore nezistenej konstrukcie

Priestor zabezpeceny min. podla kédu Z3 + uloZenie v trezore
bezpecnostnej triedy BT 1

UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Tabul'ka 3 — Zabezpecenie veci v nebytovych priestoroch

Limit plnenia — podla
obyvanosti objektu

Kéd Popis zabezpecenia
Trvale Prechodne
obyvany obyvany
79 1 200 EUR 400 EUR Pivnica uzamknuta visiacim zamkom

Uzavrety priestor + dvere pevnej konStrukcie alebo brana +
dézicky zamok alebo zamok s cylindrickou vloZkou, alebo
Pivnica uzamknuta visiacim zamkom, ktora sa nachadza

v uzavretom priestore zabezpe¢enom pevnymi stenami,

10 % z PS, 5% z PS,
Z10  min. 2 000 min. 1 000

EUR EUR a dverami pevnej konstrukcie s dézickym zamkom alebo zamkom
s cylindrickou vloZkou
20 % z PS, 10 % z PS, L : y . ,
+ +
711 min. 4 000 min. 2 000 Uzavrevty pne/stor dvere, pevrje] konstrukcie alebo brana
EUR EUR bezpecnostny uzamykaci systém

Tabul'ka 4 — Zabezpecenie veci v spoloénych priestoroch domu

Limit plnenia — podla

obyvanosti objektu
Kéd Popis zabezpecenia
Trvale Prechodne

obyvany obyvany

Bez zabezpecenia (jednoduchd krddeZ — iba detské kociare

Z12 400 EUR 0 EUR . A et
a invalidné voziky)

Uzavrety priestor + dvere pevnej konstrukcie + dézicky zamok

S OEUR alebo zamok s cylindrickou vloZkou

Uzavrety priestor + dvere pevnej konStrukcie + dézicky zamok
alebo zamok s cylindrickou vloZkou, a zaroven

Z14 2000 EUR 1000 EUR Uzamknutie predmetu k pevnej ukotvenej stavebnej stcasti alebo
vzajomné uzamknutie predmetov ocelovym lankovym alebo
retazovym zamkom s priemerom min. 4 mm

Tabul'ka 5 — Zabezpecenie veci na balkéne, lodZii, terase

Limit plnenia — podla
obyvanosti objektu
Kéd Popis zabezpecenia
Trvale Prechodne

obyvany obyvany

Umiestnenie min. 2,5 metra nad Uroviou okolitého terénu alebo
Z15 800 EUR 0 EUR nad l'ahko pristupnou konstrukciou (pocitané od spodnej hranice
balkénu, lodZie alebo terasy).

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Tabul'ka 6 — Zabezpecenie veci na pozemku

Limit plnenia — podla
obyvanosti objektu

Kéd Popis zabezpecenia
Trvale Prechodne
obyvany obyvany
Z16 1200 EUR 0 EUR Dostato¢né oplotenie

Tabul'ka 7 — Zabezpecenie stavebnych sicasti

Limit plnenia — podla
obyvanosti objektu
Kéd Popis zabezpecenia
Trvale Prechodne

obyvany obyvany

Znicenie pevného pripevnenia veci k zemi alebo budove hrubym

S O EUR nasilim (bez dostatocného oplotenia)

podla limitu  podla limitu
Z18 v poistnej Vv poistnej
zmluve zmluve

Znicenie pevného pripevnenia veci k zemi alebo budove hrubym
nasilim + dostatocné oplotenie

Tabul'ka 8 — Zabezpecenie veci v samostatnej gardzi alebo v garézi na inej adrese (v rovnakej obci)

Limit plnenia — podla
obyvanosti objektu
Kéd Popis zabezpecenia
Trvale Prechodne

obyvany obyvany

Dvere pevnej konstrukcie alebo bréna (nie v3ak sek¢na bréana)
Z19 2000 EUR 2 000 EUR + dézicky zdmok alebo zamok s cylindrickou vloZkou alebo
bezpecnostny visiaci zamok

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Cast C — Poistenie zodpovednosti

1. Skodovou udalostou je sposobenie skody poistenym tretej osobe a pri ubliZeni na zdravi a usmrteni tieZ
ujmy, ktord je poisteny povinny poskodenému nahradit a ktora vznikla ako désledok ndhodnej udalosti
a bola spb6sobena dohodnutym poistnym nebezpecim.

2. Poistnou udalostou sa rozumie vznik povinnosti poisteného nahradit $kodu a pri ubliZeni na zdravi
a usmrteni ujmu, za ktoru poisteny podla zdkona zodpoveda tretej osobe, ktorej ndhrada nie je v tychto
poistnych podmienkach vyltcend, pricom tato bola spésobena tretej osobe poistenym nebezpecim
a s ktorou je spojena nasa povinnost poskytnut poistné plnenie.

3. Zajednu poistnu udalost (tzv. sériovu poistnu udalost) povazujeme aj:

a) poistnd udalost spdsobent viacerym poskodenym,

b) viacero poistnych udalosti, ktoré maja rovnakd pricinu,

C) viacero poistnych udalosti vyplyvajlcich z rovnakych ¢asovych, miestnych alebo inych priamo
suvisiacich pricin.

Za okamih vzniku sériovej poistnej udalosti je rozhodujici vznik prvej udalosti v sérii.

4. Poistenie sa vztahuje len na také naroky na ndhradu skody, za ktoré zodpovedate a ktoré vznikli v ¢ase
trvania poistenia. Skodové udalosti, pricina ktorych vznikla pred zaciatkom tohto poistenia, av3ak vznikli
v Case platnosti poistnej zmluvy, nekryjeme v pripade, ak ste Vy alebo spolupoisteny vedeli, alebo vediet
mali a mohli, Ze tato pricina uz nastala.

5. Priskode na Zivote, sposobenej pozvolnym pdsobenim alebo na zdravi pri pochybnostiach o ¢ase vzniku
Skodovej udalosti, povaZujeme za vznik Skody okamih, ktory bol preukéazatelne doloZeny prvym zistenim
lekéra.

6. Poistenym nebezpecim je Va3 vztah alebo Vasa ¢innost, vztah alebo ¢innost spolupoisteného, $pecifikované
v ustanoveniach poistnej zmluvy alebo tychto podmienkach, za predpokladu, Ze tento vztah alebo ¢innost
su vykondvané v stlade s ustanoveniami vSeobecne zdvdaznych pravnych predpisov.

Z poistenia Vam vznika pravo, aby sme za Vés po splneni vietkych podmienok poskodenému nahradili:

a) Skodu na Zivote a zdravi. Za Skodu na Zivote a zdravi povaZujeme telesné zranenie; chorobu, ktora
vznikla pocas trvania poistenia; Gmrtie, ku ktorému doslo v ktorejkol'vek dobe a ktoré vyplyva z takéhoto
telesného zranenia alebo choroby a smrt. Za skodu na Zivote a zdravi povaZujeme aj uplatneny néarok
Socidlnej alebo zdravotnej poistovne na nahradu nakladov v stvislosti s takouto skodou;

b) materidlnu Skodu. Za materidlnu Skodu povaZujeme poskodenie alebo zni¢enie hmotného majetku
a naslednd majetkovd ujmu vyplyvajlcu z poskodenia alebo zni¢enia hmotného majetku.

c) usly zisk. Za usly zisk povaZujeme zisk, ktory by poskodeny dosiahol, keby nenastala Skoda na Zivote
a zdravi alebo materidlna Skoda;

d) finanénu $kodu, teda Skodu vyjadrend v peniazoch, ktorej nepredchadzalo poskodenie alebo znicenie
veci alebo $koda na Zivote a zdravi;

e) nemajetkovu ujmu, vyplyvajicu zo Skody na Zivote alebo zdravi krytd tymto poistenim
a za predpokladu, Ze Vy alebo spolupoistend osoba ste boli k ndhrade takejto Skody zaviazani na zéklade
siudneho rozhodnutia.

1. Poistenie zodpovednosti za $kodu sa vztahuje na niZ3ie uvedené okruhy poistenych osé6b v nadvaznosti
na dojednané poistené nebezpecia.
2. Poistenie zodpovednosti za Skodu vyplyvajlicu z vlastnictva nehnutel'nosti:
a) Poistnik/Poisteny ako vlastnik/spoluvlastnik budovy v rozsahu podla jeho spoluvlastnickeho podielu;
b) spoluvlastnik, ak sa jedna o bezpodielové spoluvlastnictvo manZelov nehnutelnosti alebo
ak je podielovym spoluvlastnikom osoba Zijuca s poistenym v spolo¢nej domacnosti;

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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c) fyzické osoby konajuce /¢inné v domacnosti/ byte poisteného na zéklade pracovnej zmluvy alebo dohod
o préacach vykondvanych mimo pracovného pomeru alebo z ochoty, pokial z ich ¢innosti moZe byt
uplatneny narok na ndhradu Skody.

Poistenie zodpovednosti za Skodu vyplyvajucu z vlastnictva budovy vo vystavbe (zodpovednost

stavebnika):

a) Poistnik/Poisteny ako vlastnik/spoluvlastnik budovy v rozsahu podla jeho spoluvlastnickeho podielu;

b) spoluvlastnik, ak sa jedné o bezpodielové spoluvlastnictvo manZelov nehnutelnosti alebo
ak je podielovym spoluvlastnikom osoba Zijuca s poistenym v spolo¢nej domacnosti;

c) fyzické osoby, ktoré vypomahaju poistenému ako stavebnikovi pri vykonavani svojpomocnych prac.
Okruh tychto os6b je zhodny s okruhom 0s6b vymedzenych v ods. 2, pism. c) tohto ¢lanku.

Poistenie zodpovednosti vlastnika ako prenajimatela (dalej len ,,zodpovednost prenajimatela”)

a) Poistnik/poisteny;

b) spoluvlastnik, ak sa jedna o bezpodielové spoluvlastnictvo nehnutel'nosti alebo ak je spoluvlastnik osoba
Zijuca s poistenym v spolocnej domacnosti;

¢) fyzické osoby konajuce / ¢inné v domécnosti/ byte poisteného na zéklade pracovnej zmluvy alebo
dohdd o précach vykondvanych mimo pracovného pomeru alebo z ochoty, pokial z ich ¢innosti méze
byt uplatneny narok na nédhradu $kody;

d) ndjomca, v pripade ak sa jednd o ndjom bytu, gardZe alebo rodinného domu a osoba uvedena v pism. a)
alebo b) je v postaveni prenajimatela.

Poistenie zodpovednosti z ¢innosti v beZznom kaZdodennom Zivote, z drzby drobnych domacich zvierat

a drzby hospodarskych zvierat:

a) Poistnik/poisteny;

b) osoby, ktoré tvoria domacnost s poistenym. Domécnost tvoria fyzické osoby, ktoré spolu Ziju v spolo¢nej
domaécnosti a spolo¢ne uhrédzaji naklady na svoje potreby; domacnost tvoria aj deti, ktoré sa zévislé
na vyZivovacej povinnosti ostatnych oséb v rdmci jednej domécnosti;

c) fyzické osoby, ktoré poisteny doc¢asne poveril opatrovanim zvierata alebo dietata, za predpokladu
Ze sa jedné o zodpovednost tejto fyzickej osoby z drzby takéhoto zvierata alebo zodpovednost takejto
osoby za skodu spbésobent zverenym dietatom poisteného. Poistenie sa viak nevztahuje na osoby,
vykonavajlice opatrovanie zvierata ako podnikatel'skt ¢innost alebo vykonavanie dozoru nad dietatom
ako podnikatelska ¢innost ¢i vykonévanie dozoru nad dietatom v ramci $kolskej (vratane predskolskej)
dochéadzky;

e) fyzické osoby konajuce /¢inné v domadcnosti/ v byte poisteného na zaklade pracovnej zmluvy alebo
dohdd o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru alebo z ochoty, pokial z ich ¢innosti méze
byt uplatneny narok na ndhradu $kody;

Poistenie zodpovednosti za Skodu sposobent na cudzich uZivanych veciach:

a) Poistnik/poisteny;

b) osoby, ktoré tvoria doméacnost s poistenym. Domacnost tvoria fyzické osoby, ktoré spolu Zija v spolocnej
domacnosti a spolo¢ne uhradzaji néklady na svoje potreby; domacnost tvoria aj deti, ktoré st zavislé
na vyZivovacej povinnosti ostatnych oséb v ramci jednej domacnosti.

Poistenie zodpovednosti za $kodu z drZby a pouZivania dronu:

a) Poistnik/poisteny;

b) osoby, ktoré tvoria domacnost s poistenym. Domécnost tvoria fyzické osoby, ktoré spolu Zija v spolo¢ne;j
domaécnosti a spolo¢ne uhrédzaji naklady na svoje potreby; domécnost tvoria aj deti, ktoré st zavislé
na vyZivovacej povinnosti ostatnych oséb v rdmci jednej doméacnosti.

Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na vztah alebo ¢innosti poisteného uvedené v ustanoveniach tohto
¢ldnku VPP, z ktorych poistenému vznikla povinnost nahradit $kodu definovand v ¢l. C2, pricom poisteny

za tuto Skodu zodpovedd a jej ndhrada nie je v tychto VPP vyltucena.

Poistenym nebezpecim je Va3 vztah alebo Vasa ¢innost, vztah alebo ¢innost spolupoisteného, $pecifikované
v ustanoveniach poistnej zmluvy alebo tychto podmienkach, za predpokladu, Ze tento vztah alebo ¢innost
st vykondvané v stlade s ustanoveniami vSeobecne zdvdaznych pravnych predpisov.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Zodpovednost z vlastnictva nehnutelnosti, vlastnictva budovy vo vystavbe a zodpovednost
vlastnika ako prenajimatela
3. Poistenie sa vztahuje na:

a)

b)

@)

d)

Povinnost ndhrady $kody poistenych oséb z vlastnictva, sprévy, dozoru zadsobovania, Cistenia osvetlenia
a udrzby pozemku a na iom sa nachadzajtcich stavieb a zariadeni ako su napr. anténne zariadenia,
vytahy, vykurovacie a klimatiza¢né zariadenia, bazény, sikromné plaZe, detské ihriskd, zahrady
zdhradné domceky, pristresky alebo altanky;

Zodpovednost vlastnika nehnutelnosti ako prenajimatela alebo poskytovatela do¢asného ubytovania,
ak takato ¢innost nie je vykondvana ako podnikanie; poistenie sa v zmysle uvedeného vztahuje

aj na Skody spdsobené poistenymi osobami ako uschovévatelmi vnesenych hnutelnych veci v zmysle
vSeobecne zavaznych préavnych predpisov. Poistenie zodpovednosti vlastnika ako prenajimatela

sa vztahuje aj na $kody sposobené najomcovi podla pism. c), ktori sa pre tcely tohto poistenia povazuju
za tretie osoby;

Zodpovednost nadjomcu poisteného, vratane prislusnikov domécnosti ndjomcu za skodu vyplyvajdcu

z uZivania nehnutelnosti poistenych os6b. Poistenie sa nevztahuje na intd zodpovednost ndjomcu, ako
ani na Skody spésobené na prenajatej nehnutelnosti poisteného;

Zodpovednost poistenych osob vyplyvajdcu z vlastnictva budovy vo vystavbe, tieZ pri prestavbe,
rekonstrukcii (,,zodpovednost stavebnika”). Poistenie sa vztahuje na ndhradu $kody pri vykonavani
buracich, stavebnych, opravarenskych, a vykopovych prdcach, za predpokladu, Ze tieto prace

st vykonavané v sulade s ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Zodpovednost za Skodu spdsobent v beZnom ob¢ianskom Zivote

4. Poistenie sa vztahuje na zodpovednost za $kodu sposobent v beZznom obcianskom Zivote, z nebezpedi
kazdodenného Zivota, ak st naroky uplatiiované na zdklade zdkonnych ustanoveni o zodpovednosti
obciansko — pravneho charakteru.

5. Poistenie sa vztahuje predovietkym na zodpovednost poisteného a spolupoistenych oséb:

a)

b)

)

d)

e)
f)

ako uZivatela bytu (ndjomca, podndjomca) a ako zamestnévatela domaceho personélu, a to pri

vedeni domdcnosti. Poistenie sa vztahuje aj na $kody sposobené tretej osobe vyplyvajice z chodu
domaécnosti a zariadeni domécnosti. Poistenie sa vztahuje rovnako aj na skody spésobené na prenajatej
nehnutelnosti alebo jej casti vyplyvajlce z poZiaru, vybuchu, zadymenia alebo tniku vody

z vodovodnych zariadeni;

pri Skolskej dochadzke, v ramci Stadia, praxe, staZe alebo kvalifikacného kurzu a to za predpokladu,

Ze za Skodu nezodpoveda iny subjekt (napr. $kola, Skolské zariadenie, Sportovy klub, zariadenie kde
prebieha prax a pod.);

pri zanedbani dohladu nad dietatom, dusevne chorou osobou alebo inou osobou, ktora je pozbavena/
obmedzené v spdsobilosti na pravne Gkony;

pri rekrea¢nej ¢innosti alebo neprofesiondlnom vykone Sportovej Cinnosti, vratane cyklistiky.
Profesionélnou $portovou ¢innostou rozumieme $portovi a pohybov ¢innost vykonavanu poistenym
za odplatu, vrétane pripravy na tuto ¢innost (pocas tréningov), alebo 3portovu ¢innost vykonavanu

na obdobnej vykonnostnej trovni. Za profesionélnu ¢innost nepovaZujeme 3portovu ¢innost
vykonavanu zo zdravotnych dévodov ¢i za Gcelom rekreécie. Vykon prava polovnictva sa povaZuje

za profesiondlnu $portovd ¢innost;

z drzby alebo poufZitia legalne drzanej zbrane (napr. pri Sporte alebo v sebaobrane);

z vlastnictva, vedenia a pouZitia plavidiel, za predpokladu Ze na to nie je potrebné zdkonné poistenie.
Osoby, ktoré so stihlasom poisteného tieto plavidla pouZivaju alebo si so sihlasom poisteného
prepravované, sa povazuju za spolupoistené;

z drzby a pouZitia modelov lodi a modelov dut;

z vlastnictva, drzby a pouZivania motorového pracovného stroja, techniky, vozidla, pokial zodpovednost
z prevadzky tohto zariadenia nespadé pod povinné poistenie;

z pouZivania zariadeni hotelového typu, predovietkym hotela, penziénu, chaty a ich ubytovacich
priestorov a vybavenia ureného na vyuZzivanie spolu s ubytovacim priestorom, ktoré poisteny za Ghradu
docasne obyva alebo vyuZiva;

z vlastnictva a drzby malych domacich zvierat, vratane ich prileZitostného opatrovania alebo straZenia.
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Za malé domace zvierata sa povaZuju psy, macky, okrasné a spevavé vtactvo, kraliky, v¢ely, hydina,
hlodavce, terdrijné zvierata alebo obdobné zvierata. Za malé domace zvieratd sa nepovazuju divé
zvieratd alebo nebezpecné Zivocichy (ako napr. Selmy, opice, krokodily, exotické paviky alebo hady);

Zodpovednost za $kodu z vlastnictva a drzby hospodarskych zvierat

6.V pripade, ak je to v poistnej zmluve dojednané tak sa poistenie vztahuje aj na zodpovednost z vlastnictva
a drzby hospodarskych zvierat, vratane ich prileZitostného opatrovania alebo straZenia. Za hospodarske
zvierata sa povaZuju svine, ovce, kozy, hovddzi dobytok, kone, lamy, tavy a iné chovné alebo taZzné zvierata.
Za hospodarske zvieratd sa nepovaZzuju divé zvierata alebo nebezpecné Zivocichy (ako napr. Selmy, opice,
krokodily, exotické pavuky alebo hady);

Zodpovednost za Skodu na cudzich uZivanych veciach

7.V pripade, ak je to v poistnej zmluve dojednané, tak sa poistenie vztahuje aj na zodpovednost za $kodu
spbsobent poskodenim alebo zni¢enim hnutelnych veci tretich osob, ktoré poisteny alebo spolupoistené
osoby uZivaju, pouZivaju, maju prenajaté alebo vypoZi¢ané. Poistenie sa nevztahuje na skody spdsobené:
a) na motorovych vozidlach, motocykloch alebo plavidlach,

b) prirodzenym opotrebenim,

¢) neprimeranou alebo neodbornou obsluhou,

d) inak ako poskodenim alebo zni¢enim veci (napr. krddeZou alebo stratou).
Poistenie sa dojednéva na limit plnenia 3 000, — EUR.

Zodpovednost za skodu z drzby a pouZivania dronu

8.V pripade, ak je to v poistnej zmluve dojednané, tak sa poistenie vztahuje aj na zodpovednost vyplyvajdcu
z vlastnictva, drZby, pouZivania a prevadzkovania dronov do hmotnosti 4 kg za predpokladu, Ze s urcené
na nekomer¢né Gcely. Poistenie sa vztahuje len na zodpovednost za drony, ktorych prevédzka, pouZitie
alebo vlastnictvo nespadd pod povinné poistenie v zmysle osobitnych pravnych predpisov.

1. Poistenie sa nevztahuje na $kody a naroky sposobené alebo vzniknuté:

a) samotnému poistenému, spolupoistenému, manzelovi, s ktorym Zije poisteny alebo spolupoisteny
v spolo¢nej domdcnosti, druhovi alebo inej osobe Zijicej s poistenym alebo spolupoistenym v spoloc¢nej
domacnosti;

b) podnikatel'skému subjektu alebo préavnickej osobe, v ktorej mé poisteny alebo spolupoisteny, alebo
osoba Zijlca s poistenym alebo spolupoistenym v spolo¢nej domécnosti majetkovu tcast alebo v ktorej
su tieto osoby Statutarnymi zastupcami alebo prokuristami;

C) na Zivote alebo zdravi, pri ktorych sa jedna o pracovné urazy alebo choroby z povolania, v zmysle
vSeobecne zdvdznych pravnych predpisov o socidlnom poisteni medzi zamestnancom a poistenym;

d) pri ¢innosti, na ktorej vykon stanovuje vieobecne zévazny pravny predpis povinnost uzavriet poistenie
zodpovednosti za Skodu;

e) Skodlivou, nedplnou alebo nespravnou informéciou, radou poskytnutou poistenym alebo
spolupoistenou osobou;

f) privykone podnikatelskej ¢innosti, vykone zamestnania, povolania alebo funkcie;

g) na hnutel'nych veciach tretich osob, ktoré poisteny uZiva, pouziva, mé prenajaté alebo vypoZi¢ané,
okrem pripadov ak bolo dojednané poistenie zodpovednosti za $kodu na cudzich uZivanych veciach;

h) v dbsledku vlastnictva, drzby alebo pouZivania lietadiel, plavidiel, motorovych vozidiel (okrem plavidiel,
modelov a dronov v zmysle ustanoveni tychto podmienok). Tato vyluka sa nevztahuje na pouZivanie
vozidla ako miestneho zdroja sily.

i) Umyselnym konanim alebo hrubou nedbanlivostou.

Za hrubu nedbanlivost sa povaZuje konanie poisteného alebo spolupoisteného smerujtice k poruseniu
ustanoveni ¢l. C8 ,Prava a povinnosti poistnika, poisteného a poistitela”, ako aj poverenie naleZite
nepoucenej alebo nespdsobilej osoby obsluhou veci alebo vykonanim uréenej ¢innosti. Za hrubu
nedbanlivost sa povaZuje aj také konanie, zanedbanie konania alebo necinnost, pri ktorom poisteny
vedel alebo vzhladom na v3etky okolnosti vediet mohol alebo vediet mal, Ze toto moZe s velkou
pravdepodobnostou viest ku vzniku skody a napriek tomu tento stav riskoval (napr. s ohfadom na vol'bu
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pracovného postupu, ktory 3etri naklady a/ alebo ¢as). Umyselné konanie je také konanie, zanedbanie
konania alebo necinnost, pri ktorom poisteny chcel spésobit $kodu, pripadne bol s jej vznikom
uzrozumeny.

j) pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych latok;

k) stratou alebo kradezou veci

[) na Zivotnom prostredi, spdsobené najma v désledku vykladky, rozptylu, vypustenia alebo tniku
vyparoy, par, sadzi, dymu, kyselin, Zieravin, jedovatych chemikalii, jedovatych kvapalin a plynoy,
odpadovych, znedistujdcich alebo inych chemickych latok do zeme, p6dy, vzduchu, atmosféry alebo
vody;

m) poskodenim alebo zni¢enim zdznamov na zvukovych, obrazovych a datovych nosicoch;

n) prenosom, zavlecenim alebo rozsirenim nékazlivej choroby ludi, zvierat alebo rastlin, vratane prenosu
virusu HIV,

0) zvlastnictva nehnutelnosti, vratane nehnutel'nosti vo vystavbe, ktoré st v neudrZiavanom alebo
v schatranom stave.

Poistené dalej nie su:

p) naroky zo zodpovednosti za zaruky a vady;

q) naroky presahujlce rozsah zdkonnej povinnosti nahrady skody voci poskodenému;

r) néroky z plnenia zo zmldv alebo dohdd a na ich miesto nastupujicich plneni, okrem pripadoyv,
ak by poisteny zodpovedal za vzniknutt Skodu len na zéklade vSeobecne zdvaznych préavnych predpisov,
bez ohladu na uzavreté zmluvy alebo dohody;

s) naroky z poskytnutych zaruk a naroky z reklamacii,

t) nasledné sankcie ako su pokuty, manka a penéle, Skody vzniknuté pri financnych transakciach alebo
schodok na finan¢nych hodnotach.

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastali na Gzemi celého sveta, okrem USA, Kanady

a Australie (vratane Gzemi podliehajucich ich jurisdikcii), okrem pripadov zodpovednosti za Skodu

z vlastnictva nehnutel'nosti a zodpovednosti za Skodu z vlastnictva a drzby hospodarskych zvierat, pre ktoré
sa poistenie dojedndva s platnostou na Gzemi Slovenskej republiky, a s vynimkou zodpovednosti za $kodu

z drZby a pouZivania dronov, ktoré sa dojednéva s Gizemnou platnostou Eurépa. Za Gzemie Eurépy sa pre
Gcely tohto poistenia povaZzuju Gzemie Eurépy v geografickom vyzname, mimoeurépske primorské Staty

v Stredozemnom mori a Kanarske ostrovy.

Poistna suma uvedend v poistnej zmluve predstavuje maximalne plnenie poistovatela za jednu poistnd
udalost a to aj vtedy, ak sa poistnd ochrana tyka viacerych osob.

Dohodnuté limity plnenia nezvy3uja poistnd sumu. Limit plnenia predstavuje maximélne plnenie
poistovatela za v3etky skody vzniknuté v jednom poistnom obdobi, pre ktoré je tento limit dojednany.
Poistné plnenia zo v3etkych poistnych udalosti vzniknutych v jednom poistnom obdobi nesmu presiahnut
trojnasobok poistnej sumy dojednanej v poistnej zmluve.

Spolutcast poisteného sa odpodita od poistného plnenia. Spolutcast je suma dojednand v poistnej zmluve,
ktorou sa poisteny podiela na poistnom plneni z kaZzdej poistnej udalosti.

Poistenie finan¢nej Skody sa dojedndva na limit plnenia vo vyske 3 000, — EUR.

Nemajetkovd ujma sa dojednéva na limit plnenia vo vyske 10 000, — EUR.

Poistnd suma, limity a spoluticasti si pre jednotlivé nebezpecia uvedené v poistnej zmluve.

Naklady pravnej ochrany

8.

Poistitel' nahradi za poisteného Gcelne vynaloZené trovy:

a) obcianskopravneho sidneho konania o nahrade Skody pred sidom prvého stupria alebo
rozhodcovskym sidom, pokial bolo toto konanie potrebné k zisteniu zodpovednosti poisteného alebo
k uréeniu vy3ky 3kody a poisteny je povinny tieto nédklady uhradit;

b) konanie pred sidom vy33ej inStancie, v pripade ak sa jednd o konanie nadvazujice na konania uvedené
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v pism. a) a za predpokladu, Ze k tomu poistovatel udelil predchddzajdci pisomny sdhlas;

pravneho zastlpenia poisteného v konani podla pism. a) a pism. b) do vysky tarifnej odmeny podla
prislusnych pravnych predpisov upravujucich vysku odmien;

mimosudneho prerokovania narokov poskodeného pri splneni podmienok v zmysle pism. a).

9. Poistitel' nahradi za poisteného trovy podla ods. 8) len za predpokladu, Ze tieto trovy sa tykajd nérokov,
ktoré st alebo by v buddcnosti mohli byt povaZované za poistni udalost krytt tymto poistenim.

10. Trovy podla ods. 8) sa zapocitavaju do poistnej sumy a poistovatel je opravneny odmietnut ich zaplatit,
pokial’ poisteny porusi povinnosti, ktoré si mu uloZené vo vieobecne zavédznych pravnych predpisoch,
poistnej zmluve alebo tychto poistnych podmienkach.

Prava a povinnosti poistnika a poisteného
Poistnik a poisteny st okrem povinnosti uvedenych vo vieobecne zavaznych pravnych predpisoch,
vieobecnej Casti tychto poistnych podmienok povinni:

1.

a)

b)

@)

d)

f)

9)

h)

dbat, aby poistné udalost nenastala, najma nesmu porusit povinnosti smerujtce k odvréteniu alebo
zmen3eniu nebezpecenstva, ktoré st im pravnymi predpismi uloZené, alebo ktoré vzali na seba poistnou
zmluvou, ani nesmu trpiet porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich osob;

ak vznikne poistna udalost je poisteny povinny urobit vietky moZné opatrenia smerujtce k tomu, aby
sa vzniknutd Skoda uz nezvac3ovala a aby sa obmedzil rozsah uz vzniknutej Skody;

poisteny je povinny okamZite po zisteni udalosti, ktora by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné
plnenie, pisomne alebo akymkolvek inym vhodnym spésobom ozndmit poistitelovi vznik takejto
udalosti a dat pravdivé pisomné vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu;

ak poisteny nie je schopny z ¢asového alebo iného doévodu ziskat prikaz od poistitela na vykonanie
procesného tkonu, ktory je ohranic¢eny lehotou, je poisteny povinny tento tikon vykonat;

poisteny je povinny poskytnut poistitelovi sic¢innost, ktora je potrebna na zistenie priciny a vysky skody
ako aj originély vietkych dokladov vyZiadanych poistitelom, pripadne tieto zabezpecit od poskodeného;
v pripade 3kody na majetku tretej osoby (poskodenie alebo znicenie), ktort spdsobil svojou ¢innostou,
je poisteny povinny zabezpecit uschovanie poskodenych veci alebo ich ¢asti, pokial’ poistitel alebo nim
poverené osoby nevykonaju ich obhliadku;

ak poisteny ma proti inému pravo na nédhradu $kody spdsobenej poistenou udalostou, toto pravo
prechadza vyplatou poistného plnenia na poistitela, a to az do vysky plnenia, ktoré mu poistitel
poskytol. Poisteny/poistnik je povinny bez zbyto¢ného odkladu poistovatelovi oznamit, Ze nastali
skuto¢nosti odévodnujlce prava uvedené v tomto ustanoveni byt si¢inny a odovzdat mu vietky
potrebné podklady na uplatnenie tychto prav;

poisteny je povinny v konani o ndhrade 3kody, ktortéi ma poistitel’ nahradit, postupovat v stlade

s pokynom poistitela, najma sa poisteny neméZe bez sthlasu poistitela zaviazat k nahrade kody

a nemo6Ze uzavriet bez sthlasu poistitela sidny zmier. Proti rozhodnutiam prislusnych organov, ktoré
sa tykaju nahrady 3kody, je poisteny povinny vcas podat odvolanie, pokial v odvolacej lehote neobdrzi
od poistitela iny pokyn. Poisteny nemoéZe bez predchddzajtceho sthlasu poistitela uznat alebo uspokojit
akykol'vek nérok zo zodpovednosti za Skodu. Poistitel’ mé pravo na odmietnutie poistného plnenia

v pripade premlcanej pohladévky;

poisteny je povinny v pripade, Ze sa v stvislosti s poistnou udalostou zacalo trestné alebo obciansko

— pravne konanie proti poistenému alebo spolupoistenému, tdto okolnost okamZite pisomne oznamit
poistitelovi;

poisteny je povinny, ak vzniklo v stvislosti s poistnou udalostou podozrenie z trestného ¢inu, podat
okamZite ozndmenie prisluSnym organom cinnym v trestnom konani;

v pripade, ak protistrana v sidnom alebo inom konani nahradila poistenému néklady v zmysle ¢l. C7,
ods. 8. a tieto boli pévodne hradené poistitelom, je poisteny povinny o tom poistitela informovat

a tieto naklady poistitelovi bezodkladne vratit v rozsahu, v akom nédhradu trov konania a trov pravneho
zastdpenia poisteny obdrzal od protistrany;

poistnik/poisteny je povinny zabezpecit dodrZiavanie horeuvedenych povinnosti aj zo strany tretich
0s6b.
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Prava a povinnosti poistitela

2. Poistitel' ma pravo v akejkol'vek dobe skiimat a kontrolovat rizika a poisteny poskytne za tymto tGi¢elom
vietky informacie potrebné k odhadu rizika.

3. Aksa poistitel dozvie aZ po poistnej udalosti, Ze jej pric¢inou je skuto¢nost, ktort pre vedomé nepravdivé
alebo nelplné odpovede nemohol zistit pri dojednévani poistenia a ktord pre uzavretie poistnej zmluvy
bola podstatna, je oprdvneny plnenie z poistnej zmluvy odmietnut. Odmietnutim plnenia poistenie
zanikne.

4. Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v tomto ¢lanku alebo povinnosti vyplyvajlice mu zo vieobecne
zavaznych pravnych predpisov a toto porusenie malo podstatny vplyv na vznik a/alebo priebeh poistnej
udalosti, rozsah poistného plnenia, postdenie pravneho zdkladu na poskytnutie poistného plnenia alebo
posudenie jeho vysky, mé poistitel' vo¢i nemu préavo na primerant nédhradu aZ do vysky vyplateného
poistného plnenia.

5. Ak poistitel odmietol plnit ¢o i len z &asti, je povinny uviest dévod neplnenia alebo zniZenia plnenia.

6. Poistitel nie je opravneny pocas trvania poistnej zmluvy plnenie z poistnej zmluvy zniZit z dévodu,

Ze poistné nebolo riadne a v¢as zaplatené.
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Cast D — Poistenie 0s6b

Poistené osoby

1. Poistenie sa vztahuje na poisteného a osoby Zijlice s nim v spolo¢nej domdcnosti. Osobami Zijacimi
s poistenym v spolo¢nej domdcnosti rozumieme osoby trvale Zijuce s poistenym v jednej domaécnosti,
ktoré sa podielajd na Ghrade nékladov na spolo¢né potreby. Povinnost podielat sa na Ghrade nékladov
na spolo¢né potreby neplati pre neplnoleté osoby a osoby, ktoré nie st plne spdsobilé na préavne tkony
a osoby plnoleté, pokial sa pripravujud na budtce povolanie.

Poistna udalost

2. Poistnou udalostou je nevyhnutnd hospitalizécia poisteného v dosledku ochorenia klieStovou

encefalitidou, trvajica minimélne 168 hodin. Za nevyhnutnud hospitalizéciu sa nepovaZuje hospitalizacia

zapri¢inena vyhradne neschopnostou poskytnit domécu starostlivost alebo iné osobné dévody (okolnosti)

na strane poisteného.

Poistnou udalostou je taktieZ smrt poisteného v dosledku kliestovej encefalitidy.

4. Za poistnud udalost nepovaZujeme hospitalizaciu poisteného do 2 mesiacov od dojednania zaciatku
poistenia.

w

Poistné plnenie

5. V pripade poistnej udalosti poskytneme poistné plnenie vo vyske 2 000, — EUR:
a) v pripade hospitalizécie poisteného poistenému;
b) v pripade smrti poisteného oprdvnenej osobe.

Postup v pripade poistnej udalosti
6. V pripade poistnej udalosti je nutné (povinnost poistnika/poisteného):
a) umoznit ndm vykonat vy3etrenie nevyhnutné pre postdenie naroku na poistné plnenie a pre stanovenie
vysky poistného plnenia.
Pokial lie¢ba nie je dostato¢ne odborne odévodnend, méZe posidit jej opodstatnenost nami uréeny
lekar a to na zaklade predloZenej zdravotnej dokumentdcie alebo vykonanim revizneho lekarskeho
vySetrenia;
b) splnomocnit odetrujlceho lekara alebo zdravotnicke zariadenie k poskytnutiu informécii o hospitalizacii
a o celkovom zdravotnom stave poisteného;
€) nanadu pisomnu Ziadost dodat vypis z G¢tu prislusnej zdravotnej poistovne;
d) navyplatu poistného plnenia potom doplnit identifikdciu vietkych opravnenych oséb.
7. Pokial poisteny poZaduje kontrolné vy3etrenie (opédtovné posidenie), tak nesie s nim sdvisiace naklady.

Uzemna platnost
8. Uzemna platnost poistenia je celosvetova.

Vyluky z poistenia

9. Poistenie sa nevztahuje na udalosti vzniknuté v dosledku pricin vylticenych v Casti A tychto poistnych
podmienok.

10. Poistenie sa tak tieZ nevztahuje na:

a) hospitalizaciu poisteného v inom zdravotnickom zariadeni, ako je zariadenie odborne spsobilé
na lie¢bu kliestovej encefalitidy, napr. v lie¢ebni pre dlhodobo chorych, v kiipefnom zariadeni alebo
v sanatériu, pokial to nie je z objektivnych dévodov nutné;

b) hospitalizéciu suvisiacu iba s potrebou opatrovatel'skej a opatrovnickej starostlivosti;

¢) hospitalizaciu, ku ktorej doslo v dosledku pouZivania diagnostickych a lie¢cebnych metéd, ktoré nie
st vSeobecne vedecky uznané;

d) hospitalizéciu z dévodov Gkonov, ktoré nie su z lekdrskeho hladiska nevyhnutné;

e) hospitalizacia z dovodu kliedtovej encefalitidy, pokial toto ochorenie vzniklo a prejavilo sa pred
zaciatkom poistenia kliestovej encefalitidy a na ktoré bola poistena osoba pred zaciatkom
poistenia klieStovej encefalitidy lieena, lekérsky sledovand alebo boli v tomto obdobi pritomné
¢i diagnostikované jej priznaky.
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Poistené osoby

1.

Poistenie sa vztahuje na poisteného a osoby Zijdce s nim v spolo¢nej domécnosti. Osobami Zijacimi

s poistenym v spolo¢nej domdcnosti rozumieme osoby trvale Zijuce s poistenym v jednej domdcnosti,
ktoré sa podielajd na Ghrade nékladov na spolo¢né potreby. Povinnost podielat sa na Ghrade nédkladov
na spolocné potreby neplati pre neplnoleté osoby a osoby, ktoré nie su plne sp6sobilé na pravne tkony
a osoby plnoleté, pokial sa pripravuju na buduce povolanie.

Poistenie sa tieZ vztahuje na osoby zamestnané v domécnosti poisteného, pokial st ¢inné v rdmci
pracovného alebo podobného pomeru. Vyltcena je ujma pri ubliZzeni na zdravi a pri usmrteni oséb,

pri ktorych ide o pracovny Uraz v zmysle prislusného pravneho predpisu Slovenskej republiky.

Dalej st poistené osoby, ktorym poisteny docasne zveril opatrovanie alebo beZnd tdrzbu bytu, chodnikov,
schodisk, chodieb a priestranstiev patriacich k nehnutelnosti alebo ktorym poisteny zveril opatrovanie
zvierata, a dalej osoby, ktoré vypomahaju poistenému ako stavebnikovi pri vykonavani svojpomocnych
prac.

Poistna udalost

4.
5.

Poistnou udalostou je traz poisteného.
Urazom pre Gcely tohto poistenia rozumieme neocakavané a nahle pésobenie vonkaijsich sil alebo
vlastnej telesnej sily nezdvisle na voli poisteného, ku ktorému doslo behom trvania poistenia a ktorym
bolo poistenému spdsobené poskodenie zdravia. Za Uraz sa tieZ povaZuje stav, kedy v désledku zvy3enej
svalovej sily vyvinutej na koncatiny alebo chrbticu déjde k vykibeniu kibu alebo k pretrhnutiu alebo
natrhnutiu svalov, Sliach, vazov alebo puzdier.
Za uraz rovnako povaZujeme aj nasledujice udalosti nezavislé na voli poisteného:
telesné poSkodenie sp6sobené popalenim, obarenim, pdsobenim Gderu blesku, elektrickym pradom,
plynmi alebo parami, pouZitim jedovatych alebo leptavych latok, okrem pripadov, kedy ich pésobenie
prebieha postupne a dlhodobo;
nakazu tetanom alebo besnotou pri Graze.
Poskodenie chrbtice vratane hernii platniciek za Graz povaZujeme iba vtedy, pokial 'k nemu doslo
priamym mechanickym p6sobenim na chrbticu a pokial sa nejednd iba o zhor3enie prejavu choroby, ktora
uz existovala pred urazom. Poruchy hybnosti chrbtice v désledku obvykle vykonavanych pohybov alebo
zdvihanie bremena za Graz nepovaZujeme.
Brudny alebo slabinovy pruh akéhokol'vek druhu povaZujeme za Graz iba vtedy, pokial bol sp6sobeny
priamym mechanickym pdsobenim zvonku a pokial' nebol dispozi¢ne podmieneny.

Aké vyplatime poistné plnenie

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Poskytneme jednorazové poistné plnenie, kedy dojednanu poistnu Ciastku vynasobime percentudlnym
ohodnotenim trvalého nasledku Grazu podla Ocerovacej tabul’ky trvalych nasledkov trazu.

Pokial' uvddzame percentualne ohodnotenie trvalého nasledku trazu intervalom, tak percentudlne
ohodnotenie stanovime tak, aby v ramci daného intervalu zodpovedalo jeho zdvaZnosti.

Pre trvalé nasledky Urazu, ktoré v tabul'ke neuvddzame, stanovime ocenenie podla trvalého nésledku
drazu, ktory je v tabul'ke uvedeny a svojou povahou a zédvaZnostou je mu najviac podobny.

Pokial jediny traz spésobi poistenému niekolko trvalych nasledkov, hodnotime celkové trvalé néasledky
suctom percent za jednotlivé trvalé nasledky, maximalne vsak vo vyske 100 %.

Pokial sa trvaly nasledok Urazu tyka Casti tela, ktord mal poisteny poskodenu uZ pred Urazom, zniZime
ocenenie o hodnotu zodpovedajlicu oceneniu predchddzajiceho poskodenia.

Pokial nie je moZné jednozna¢ne urcit ohodnotenie trvalych nasledkov (napr. v situécii, kedy trvalé néasledky
este nie sd ustélené), méZeme my aj Vy dat ohodnotenie poskodenia kaZdoro¢ne po dobu 48 mesiacov
od datumu Urazu novo vymerat. Nové vymeranie je povaZované za ukoncenie Setrenia poistnej udalosti.
Poistné plnenie vyplatime Vam, pripadne zdkonnému zastupcovi alebo inej osobe, ktord je k tomu
opravnena.

Postup v pripade poistnej udalosti

16.

V pripade poistnej udalosti je nutné (povinnost poistnika/poisteného):
a) dolozit aktudlnu lekarsku spravu po ukonceni liecby;
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b) doloZit képiu spravy od odborného lekara s postidenim rozsahu trvalého telesného poskodenia;

¢) umoznit ndm vykonat vysetrenia nevyhnutné pre postdenie naroku na poistné plnenie a pre stanovenie
vy3ky poistného plnenia;

d) opravnit osetrujlceho lekara alebo zdravotnicke zariadenie k poskytnutiu informécii o lie¢eni dGrazu
a o Vasom celkovom zdravotnom stave;

€) na nasu pisomnu Ziadost dodat vypis z G¢tu prislusnej zdravotnej poistovne;

f) bez zbyto¢ného odkladu vyhladat po Uraze lekarske o3etrenie, liecit sa podla pokynov lekara a pokial
to budeme vyZadovat, tak sa dat na nase néklady vysetrit lekdrom, ktorého ur¢ime;

g) na vyplatu poistného plnenia potom doplnit identifikdciu vietkych opravnenych oséb.

Pokial' poisteny poZaduje kontrolné vy3etrenie (opdtovné posudenie), je povinny znasat's nim sdvisiace

naklady.

Uzemna platnost poistenia
18. Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastani v dobe trvania poistenia na dojednanej adrese

miesta poistenia podla poistnych podmienok pre poistenie majetku (stavby alebo domécnosti).

V akych pripadoch mame pravo zniZit poistné plnenie
19. Pokial djde k drazu nasledkom poZitia alkoholu alebo nasledkom poZitia navykovych latok alebo

pripravkov obsahujucich névykové latky, mame pravo znizit poistné plnenie aZ o jednu polovicu.

20. Pokial’ ovplyvnili nésledky trazu alebo ochorenie existujlce este pred Grazom vznik Grazu, nésledky drazu

alebo dlIZku lie¢enia, mame pravo zniZit poistné plnenie v pomere, v akom bolo negativne pésobenie
choroby a telesnych posSkodeni k nasledkom drazu.
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Cast E — Poistenie asisten¢nych sluZieb

UVODNE INFORMACIE

Kto je poskytovatelom nasich asistencnych sluzieb?

1. Asistenénou centrélou je spolo¢nost Europ Assistance s.r.o. so sidlom Na Pankréci 1658/12, 140 00 Praha 4,
Ceska republika, IC: 25287851, zapisana v obchodnom registri vedenom mestskym siidom v Prahe, oddiel
C, vlozka 87094.

2. Poistné plnenie z poistenia asistencnych sluZieb poskytujeme opréavnenej osobe vyhradne prostrednictvom
asistenc¢nej centraly, ktoré pre Ucely tohoto poistenia kona nasim menom, na nas Gcet a z nasho poverenia.

3. Poistné plnenie podla niZ3ie uvedenych ustanoveni tychto poistnych podmienok poskytneme do vysky
limitov poistného plnenia uvedeného v Tabul'ke asisten¢nych sluZieb.

Kedy su dostupné asistencné sluzby?
4. Asisten¢né sluZzby su poskytované 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni, a to na zaklade telefonickej Ziadosti
oprévnenej osoby na telefénnom ¢&isle +421/2/544 11 029.

Kde Vam poskytneme asistenciu?
5. Asisten¢né sluzby Vam poskytneme na Gzemi Slovenskej republiky, ak nie je v tychto poistnych
podmienkach uvedené inak.

1. Poistenym je fyzicka alebo pravnické osoba, na ktoru sa vztahuje poistenie stavby alebo domacnosti.

2. Opravnenou osobou je osoba, ktorej v ddsledku poistnej udalosti vznikne pravo na poistné plnenie
vo forme asistencnej sluzby. Opravnenou osobou je poisteny alebo osoba, ktord poisteny poveril.

3. Poistnou udalostou je nahla a nepredvidana udalost bliZ3ie $pecifikovanéd v bodoch E4. aZ E10. v tychto
poistnych podmienkach a v dojednaniach poistnej zmluvy, ktora vznikla pocas trvania poistenia a s ktorou
je spojeny vznik nasej povinnosti poskytnut opréavnenej osobe poistné plnenie formou asisten¢nych sluZieb.

4. Zmluvnym dodéavatelom je pravnicka alebo fyzickéa osoba, ktora poskytuje sluzby alebo vykonava préce,
ktoré st objednané asistencnou sluZzbou a vykondvané pre opravnent osobu.

5. Zabezpecenim asisten¢nych sluzieb rozumieme formu poistného plnenia, ked prostrednictvom
asistencnej centraly vykondame Ukony potrebné k poskytnutiu sluzby poistenému v rozsahu, za podmienok
a do vysky limitov poistného plnenia uvedenych v tychto poistnych podmienkach, pricom naklady sluZieb
presahujuce dojednané limity a rozsah poistenia budd uhradené poistenym.

6. Drobnym materidlom rozumieme materiél pouzity dodavatelom pri rieSeni poistnej udalosti, ako
je najma tesnenie, tesniace vaty, skrutky, montéZne peny a pod., nie v3ak stciastky alebo ndhradné diely.
Za drobny materiél nie st povaZované nahradné zamky, s vynimkou poistenia Pomoc zdémocnika v pripade
zablokovanych dveri.

7. Sporom rozumieme skutocny, alebo predpokladany konflikt zaujmov opravnenej osoby a zaujmov tretej
osoby, kedy je oprdvnend osoba nutend pristipit k vynuiteniu alebo k ochrane svojho préva, ak je jeho
vykon naruseny a/alebo znemoZneny tretou osobou.

1. Poistenie asisten¢nych sluZieb sa nevztahuje na:

a) sluzby organizované inak ako cez asisten¢ni centralu, pokial nie s dopredu odsthlasené asistenc¢nou
centrélou;

b) préace vykondvané v spolocnych priestoroch bytovych domov alebo v stavbach, ktoré nie s urcené
k byvaniu alebo nie st k byvaniu sposobilé;

c) bezné alebo preventivne opravy alebo Gdrzby;

d) odstrarfiovanie nasledkov udalosti spdsobenych neodbornymi, neopravnenymi zdsahmi, nepovolenymi
zasahmi alebo zanedbanou Gdrzbou;
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e) odstranenie nasledkov udalosti sp6sobenych iimyselne alebo hrubou nedbanlivostou;
f) opravy nariadené spravnym orgdnom, sidom alebo inou instittciou;
g) opravy, alebo tkony, ktoré boli doporucené asistencnou centralou po predchadzajlcej intervencii,
a ktoré neboli opravnenou osobou vykonané, a preto je poZadovany opakovany zdsah asistencnej sluzby;
h) Ukony, ktoré spadaju do zdkonnych povinnosti vlastnika alebo spravcu nehnutelnosti.

ZAKLADNE ASISTENCNE SLUZBY

1.

Sucastou Technickej asistencie st nasledujdce asisten¢né sluzby:
Pomoc v pripade havérie
Pomoc v pripade Zivelnej udalosti
Pomoc v pripade zablokovanych dveri
Deratizécia a dezinsekcia
Oprava domécich spotrebicov a zdrojov tepla
Uvedenie do pévodného stavu
Nudzovéa prevéadzka

Pomoc v pripade havarie

2.

Havariou rozumieme ndhodnu, nepredvidatelnd poruchu technického zariadenia ur¢eného k privodu,
akumulacii alebo odvodu energii a médii nevyhnutych k obvyklému uZivaniu stavby alebo domécnosti,
v dosledku ktorej doslo k preruseniu dodévky v rozsahu znemoZfujicom obvyklé uZivanie stavby
alebo domécnosti. Havériou je tieZ tnik kvapalin alebo plynov, ktory sp6sobil poskodenie stavby alebo
domadcnosti alebo ich stavebnych sucasti v rozsahu znemoznujicom ich obvyklé uZivanie, alebo ktory
by nédsledne mohol spbsobit skody na zdravi alebo $kodu vacsieho rozsahu na ich vybaveni.
V pripade havérie zabezpeci asisten¢nd centréla prijazd zmluvného dodévatela na miesto udalosti a prace
dodévatela, ktoré su spojené s odstranenim priciny havérie.
Specializacie zmluvnych dodavatelov, ktorych v ramci poskytovania tejto sluzby asisten¢nd centréla
zabezpedi, su:

inStalatér, elektrikar, kdrenar, plynar, sklenar, zamocnik, pokryvac.
V rdmci limitu poistného plnenia uhradime naklady na pracu dodavatela a drobny material. Prijazd
a odjazd dodévatela nie je stcastou limitu poistného plnenia a je uhradeny asisten¢nou centrélou.

Pomoc v pripade Zivelnej udalosti

6.

Zivelnou udalostou rozumieme udalost nezavislt na voli poisteného a spésobent prirodnymi vplyvmi,
ktord mé za nasledok, Ze je stavba alebo domécnost neobyvatelna alebo nie je moZné vyuZivat ich beznym
sposobom.
V pripade Zivelnej udalosti zabezpei asisten¢na centrdla prijazd zmluvného doddavatela na miesto udalosti
a prace dodéavatela, ktoré st spojené s uvedenim stavby alebo domdacnosti obyvatelného stavu, v ktorom
je moZné vyuZivat ich beZnym spdsobom.
Specializacie zmluvnych dodavatelov, ktoré v ramci poskytovania tejto sluzby zabezpe¢i asistenéné
centrala, su:

inStalatér, elektrikar, kdrenar, plynar, sklenar, zamocnik, pokryvac.
V rdmci limitu poistného plnenia uhradime naklady na pracu dodavatela a drobny material. Prijazd
a odjazd dodévatela nie je stcastou limitu poistného plnenia a je uhradeny asisten¢nou centrélou.

Pomoc zamoc¢nika v pripade zablokovanych dveri
10. Zablokovanymi dverami rozumieme poistnt udalost, pri ktorej do3lo k uzamknutiu alebo zabuchnutiu

11.

hlavnych vchodovych dveri do domécnosti alebo bytu, kedy kl'i¢e od domdcnosti alebo bytu zostali

v zamku, vo vnutri uzamknutého priestoru alebo doslo k ich strate.

V pripade zablokovania dveri zabezpeci asistencné centréla prijazd zmluvného dodavatela (zdmo¢nika),
pracu a drobny material v mieste udalosti spojené s odomknutim dveri alebo s dovozom nahradnych
kl'Gcov. Za drobny materidl povaZzujeme zékladnu cylindrickd vlozku a sadu dvoch novych kl'G¢ov.
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12. Prijazd a odjazd dodavatela nie je stcastou limitu poistného plnenia a je uhradeny asisten¢nou centrélou.
13. Poistné plnenie vo forme zabezpecenia sluZby nie je mozné poskytnut, pokial nie st odstranené
pochybnosti o oprdvnenosti na vstup do budovy alebo bytovej jednotky (napr. v pripade zistenia,
Ze ide o nelegdlne vniknutie do budovy alebo bytovej jednotky).

Deratizécia a dezinsekcia

14. Deratizéacia a dezinsekcia rozumieme hubenie alebo obmedzovanie vyskytu Skodlivych hlodavcov
a Skodlivého hmyzu na poistenom pozemku (zédhradné altédnky, garadZe atd"), vratane zamedzenia ich
prenikaniu do objektu.

15. V pripade vyskytu $kodlivych hlodavcov alebo hmyzu v domécnosti poisteného, zabezpecime podla
potreby sluZzbu deratizécie, dezinsekcie, pripadne dezinfekcie. Prostrednictvom asistencnej centrdly taktieZ
za poisteného uhradime néklady spojené s pracou dodéavatela a pouZitie nevyhnutnych materiélov pre
odstrénenie vyskytu Skodlivého hmyzu alebo hlodavcov do vysky limitu poistného plnenia.

16. Prijazd a odjazd nie je sticastou limitu poistného plnenia a je uhradeny asisten¢nou centralou.

Oprava domacich spotrebicov a zdrojov tepla

17. Poistnou udalostou sa rozumie porucha domdceho spotrebica alebo zdroja tepla v poistenej stavbe alebo
domaécnosti.

18. Domacim spotrebicom rozumieme technické zariadenie, ktoré je inStalované v stavbe alebo domécnosti,
a ktoré spotrebovava elektrickt energiu a dalej tiezZ technické zariadenie, v ktorom sa spaluje zemny plyn
pre UcCely tepelnej Gpravy pokrmov. Domacimi spotrebi¢mi pre tGcely poskytovania asistencnych sluZieb
su nasledujuce spotrebice, ktoré nie su starSie ako 7 rokov od datumu kidpy spotrebica ako novej veci
v Slovenskej republike, Ceskej republike, Rakdsku, Pol'sku, Madarsku, Ukrajine a nepodliehaju zaru¢nym
podmienkam:

chladnicka, kombinovana chladnicka, mraznicka;

pracka, susicka bielizne, pracka kombinovana so susickou bielizne;

umyvacka riadu, elektricky Spordk, rdra (okrem samostatnej mikrovinnej rary), digestor, plynovy Sporak
alebo varic;

televizor.

19. Zdrojom tepla rozumieme technické zariadenie instalované v stavbe alebo domécnosti, ktoré sluzi ich
vykurovaniu, popripade k ohrevu médii (elektrické a plynové kotle, bojlery, ohrievace vody a vzduchu,
tepelné Cerpadld, klimatizacie). Za zdroj tepla nie st povaZované radiatory, pre ktoré je mozné vyuzit
poistné plnenie Pomoci v pripade havdrie.

Zdroje tepla su poistené v pripade, Ze nie su starsie ako 10 rokov od datumu zakdpenia ako novej veci
v Slovenskej republike, Ceskej republike, Rakusku, Pol'sku, Madarsku, Ukrajine a ktoré nepodliehaj
zaru¢nym podmienkam.

20. V ramci poistného plnenia zorganizujeme a uhradime prijazd a odjazd opravdra domacich spotrebicov
alebo zdroja energie do miesta stavby alebo domécnosti a uhradime néklady na pracu potrebni na opravu
spotrebica a drobny material, a to az do limitu poistného plnenia uvedeného Tabul'ke asistenc¢nych sluZieb.

21. Prijazd a odjazd dodévatela nie je stcastou limitu poistné plnenia a je uhradeny asisten¢nou centralou.

22. Poistenie sa nevztahuje na spotrebice a zdroje tepla:

a) ktoré su stale v zaruke poskytovanej vyrobcom alebo predajcom,
b) u ktorych nebol doloZeny doklad o kupe, zarucny list alebo iny obdobny doklad,
c) ktoré nie su sucastou poistenia stavby alebo domécnosti.

23. Poistenie sa dalej nevztahuje na poskodenie povrchu alebo vzhladu, ktoré nema vplyv na funkciu

domadceho spotrebica alebo zdroja tepla.

Uvedenie do poévodného stavu
24. Asisten¢nd centréla na Ziadost poisteného zorganizuje tieto préace smerujtce k uvedeniu do pévodného
stavu, pricom néaklady na prijazd dodévatela a realizaciu prac znasa poistnik.
25. Na Vase naklady Vdm zabezpecime prijazd dodévatela na miesto udalosti a prace nasledujtcich
dodévatelov:
instalatér, kdrenar, zamocnik, sklendr, elektrikar, kominar, plynar;
obklada¢, pokryvac, klampiar, podlahdr, stolar;
murar, maliar, lakovac, zahradnik;
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upratovacie prace, Cistenie kanalizcie, odvoz sutiny;
sanacné prace, vysusanie, vycistenie.

Nudzova prevadzka

26.

V pripade, Ze je domécnost z dévodu havdrie alebo Zivelnej udalosti neobyvatelna, asisten¢né sluzba dalej
zorganizuje a do prislusného limitu plnenia uhradi nasledujdce sluzby:
nahradné ubytovanie poisteného a ostatnych ¢lenov poistenej domécnosti;
prepravu poisteného a ostatnych ¢lenov asistovanej domécnosti do miesta nahradného ubytovania;
prepravu a uskladnenie mobilidru v najblizSom vhodnom sklade;
ochranu domaécnosti, ktora by inak zostala nezabezpecend proti vstupu cudzich oséb.

Pravna asistencia

1.

Pravna asistencia predstavuje poistné plnenie asistencnej sluzby, ktoru asisten¢na centrédla poskytuje
opravnenej osobe v stlade s podmienkami pre pripoistenie asistencnych sluZieb.

Poistna udalost

2.

Poistnou udalostou préavnej asistencie je skuto¢né alebo domnelé porusenie pravnych predpisov alebo
pravnych povinnosti zo strany tretich oséb, ktorého nasledkom boli porusené oprédvnené zaujmy
poisteného v situdciach a v pripadoch uvedenych dalej v tychto poistnych podmienkach, ak k nim doslo
alebo malo dojst pocas trvania poistenia.

V pripade, Ze poisteny uplatfiuje narok na nahradu 3kody, sa za okamih vzniku poistnej udalosti povaZzuje
vznik 3kody, pripadne okamih, kedy doslo alebo kedy za¢alo dochéddzat k poruseniu préavnych predpisov
alebo pravnych povinnosti.

V pripade, Ze voci poistenému je v situdcidch a v pripadoch uvedenych dalej v tychto poistnych
podmienkach zacaté trestné alebo spravne konanie, sa za poistnd udalost povaZuje skuto¢né alebo
domnelé spachanie skutku, pre ktoré je toto konanie vedené; za okamih poistnej udalosti sa povaZuje
okamih spachania tohto Cinu alebo skutku.

Poistné plnenie

5.

10.

Spotrebitel'ské spory. Asistencna centrala vykona kroky k ochrane zaujmov poisteného v pripade sporu
tykajdceho sa reklamac¢ného konania v stvislosti s kiipou, tdrzbou, ndjmom alebo opravou hnutelnej

veci, ktora je vlastnictvom poisteného, kedy opravnené zdujmy porusuje predajca alebo dodavatel
opravarenskych prac.

Spory zo zmldv o uvere. Asistencna centrala vykona kroky k ochrane zaujmov poisteného v pripade sporu,
ktory sa tyka plnenia, resp. neplnenia zmldv o poskytnuti Gveru na obstaranie vybavenia domacnosti alebo
poistenej nehnutelnosti, Gveru na obstaranie alebo rekon3trukciu bytu, ktory je poistenou nehnutelnostou
alebo jeho sucasti.

Spory s dodavatel'mi sluZieb. Asisten¢na centréla vykond kroky k ochrane zaujmov poisteného v pripade
sporu, ktory savisi s plnenim zmlayv, ktorych predmetom je dodavka vody, elektriny, plynu, odvod
odpadovych vdd, odvoz domaceho odpadu alebo zmluv s operatormi telekomunika¢nych sieti (kéblova TV,
telefén, pripojenie internetu a pod.) alebo inych pisomnych zmldv.

Susedské spory. Asistencna centréla vykona kroky k ochrane poisteného v pripade obcianskopravneho
sporu s uZivatelom alebo vlastnikom bytu, resp. rodinného domu susediaceho s bytom asistovanej
domadcnosti, alebo v pripade sporu s niektorym zo spoluuZivatel'ov spolo¢nych priestorov bytového domu,
v ktorom sa byt asistovanej domécnosti nachédza, pokial’ predmetom tohoto sporu st otézky obcianskeho
spoluZitia.

Dedicstvo. Asistencna centréla vykona kroky k ochrane zdujmov poisteného v pripade sporu, ktory stvisi

s jeho dedi¢skymi pravami tykajicimi sa poistenej domécnosti alebo nehnutelnosti.

Telefonicka pravna asistencia. Poisteny je opravneny obratit sa na asistennt centralu so Ziadostou

o informécie z okruhov uvedenych v Tabul'ke asistencnych sluZzieb.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Poistna udalost
1. Asistencna centrala zorganizuje asistenciu v pripade nasledujucich poistnych udalosti:
a) hospitalizacia ¢lena poistenej domacnosti v pripade, Ze bude hospitalizovany po dobu viac ako 48 hodin
v dosledku drazu alebo nahleho ochorenia;
b) ochorenie ¢lena poistenej domacnosti, ktoré nastalo v priebehu trvania poistenia;
c) docasnej nepritomnosti ¢lenov poistenej domacnosti.

Poistné plnenie
2. Poistnym plnenim je zorganizovanie (zabezpecenie kontaktov) nasledujicich sluZieb:
opatrovanie deti, nevladnych, seniorov a ¢lenov domacnosti;
doprava os6b poverenych opatrovanim alebo inych poverenych osoéb;
dozor a starostlivost o domdce zvierata alebo ich umiestnenie do Gtulku;
sprevéadzanie a pedagogicky dozor (deti do 15 rokov);
zabezpecenie chodu domécnosti;
starostlivost o rastliny alebo zahradu;
vyberanie postovej schranky alebo dorucenie inde;
zabezpeclenie kontaktu na potenciondlneho ndhradného najomnika;
Gschova doleZitych dokladov alebo cennosti (u notéra, v bankovej Gschove);
presmerovanie telefénneho ¢isla na asistencnu centralu;
prechodné umiestnenie alarmu;
privolanie, resp. ndvsteva lekara alebo osetrovatel'ky;
dovoz liekov;
taxi alebo ind doprava z a do zdravotného zariadenia;
zaobstaranie ambulancie;
komunikdcia so zamestnavatelom, pribuznymi alebo zdravotnickym zariadenim.
3. Uhrada nakladov na vy33ie uvedené zorganizované sluzby nie je sti¢astou poistného plnenia.

PRIPOISTENIE ASISTENCNYCH SLUZIEB

Poistna udalost

1. Poistnou udalostou sa rozumie porucha doméaceho spotrebica alebo zdroja tepla v poistenej stavbe alebo
domaécnosti. Pre Gcely poistenia prediZenej zaruky je definicia domacich spotrebi¢ov a zdrojov tepla
rovnaka s definiciami uvedenymi v ¢lanku E4.

Poistné plnenie

2. Poistnym plnenim je zorganizovanie a Ghrada opravy pokazeného doméceho elektrického spotrebica
a zdroja tepla. Pokial nie je oprava z technickych dévodov mozné, pripadne neekonomickd, poistnym
plnenim je nahradenie pokazeného domaéceho elektrického spotrebica alebo zdroja tepla novym.

Za neekonomicku opravu je povaZzovand taka oprava, u ktorej cena prevysuje ¢asovu cenu spotrebica.
O sposobe poistného plnenia rozhoduje vyhradne asisten¢na centrala.

3. Vramci poistného plnenia zorganizujeme a uhradime prijazd a odjazd opravara domacich spotrebicov
do miesta stavby alebo domacnosti a uhradime néklady na pracu potrebnd k oprave spotrebica,
a to do vysky limitu poistného plnenia uvedeného v Tabul'ke asistencnych sluZieb.

4. Pokial sa spotrebi¢ nepodari opravit, alebo oprava bude neekonomicka, tak pre Vés zorganizujeme
a nasledne uhradime nakup najblizSieho mozného ekvivalentu pokazeného spotrebica, pripadne
opravnenej osobe vyplatime ¢asovu cenu pokazeného spotrebica, a to do vysky limitu poistného plnenia
uvedeného v Tabul'ke asisten¢nych sluZieb.

5. Casovou cenou domaceho spotrebica sa pre tcely tejto sluzby rozumie hodnota, ktord sa vypocita ako
rozdiel medzi nadobldacou cenou nového spotrebica v dobe jeho zakipenia, ktort poisteny preukdze
dokladom o zaplatenf a Ciastkou zodpovedajticou stupriu opotrebenia, ktora je stanovend ako 0,5 % ceny
nového spotrebica za kazdy mesiac jeho veku.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Poistenie sa nevztahuje na spotrebice a zdroje tepla:

a) ktoré su stale v zaruke poskytovanej vyrobcom alebo predajcom,

b) u ktorych nebol doloZeny doklad o kupe, zarucny list alebo iny obdobny doklad,

c) ktoré nie su stcastou asistovanej stavby alebo doméacnosti.

Poistenie sa dalej nevztahuje na poskodenie povrchu alebo vzhladu, ktoré nema vplyv na funkciu
domdceho spotrebica alebo zdroja tepla.

Poistnou udalostou v pripade poistenia Kyber & IT asistencie je vznik potreby poisteného riesit niektoru
z nasledujucich situdcii stvisiacich s technolégiami a kybernetickou bezpe¢nostou.
Kybernetické rizika
= ZneuZitie platobného prostriedku
= Ndkup tovaru na internete
= Ndkup alebo objednanie sluzieb na internete
= PoSkodenie online povesti
= ZneuZitie identity poisteného na internete
Vzdialend IT asistencia
Telefonicka asistencia pre technologické zariadenia
Obnova dét z pamatového zariadenia
IT asistencia
= Kontrola zabezpecenia PC, bezpecnostna politika
= Pomoc pri napadnuti PC, zneuZiti dat z PC alebo online Gc¢tov

ZneuZitie platobného prostriedku

2.

V pripade zneuZitia platobného prostriedku tretou osobou za Gi¢elom spéchania podvodu, v désledku
ktorého vznikne poistenému Skoda, asistencnd centrala podnikne kroky na ochranu opravnenych zdujmov
poisteného voci osobe, ktord sa zneuZitia platobného prostriedku dopustila.
Za zneuZitie platobného prostriedku sa pre Gcely tohoto poistenia povaZuje:
a) neopravnené pouZitie Sekov poisteného (s vynimkou cestovnych 3ekov);
b) neopravnené pouZitie bankovych kariet (kreditnych a debetnych) poisteného;
C) neopravnené pouZitie elektronickych penazi, pokial s vedené v akejkol'vek oficidlnej mene. Za oficidlnu
menu sa povazuje iba mena, v ktorej oficidlna emisna banka daného Statu vyddva peniaze, a ktora
je oficialnou menou daného Statu (napr. eura, ceské koruny, americké dolédre apod.).
Prostrednictvom asistenc¢nej centrdly dalej poistenému poskytneme poistné plnenie formou thrady niZsie
uvedenych nékladov (utrpené skody), a to na zaklade vyZiadanych dokladov:
a) v dosledku transakcie, ktorou doslo k spachaniu podvodu realizovanou na internete;
b) postovné ndklady vynaloZené poistenym, ktoré bezprostredne stvisia s poistnou udalostou;
c) telefénne poplatky vynaloZené poistenym, ktoré bezprostredne stvisia s poistnou udalostou;
d) bankové poplatky za vydanie nového platobného prostriedku poistenému.

Nékup tovaru na internete

5.

V pripade, Ze v dosledku nedodania, ¢iastocného dodania alebo nelplného dodania tovaru zakdpeného
na internete dojde k sporu medzi poistenym a prevadzkovatelom internetového obchodu, asisten¢na
centrala podnikne kroky na ochranu opravnenych zaujmov poisteného.
Tovar, ktory je predmetom tohoto sporu musi spifiat nasledujtice parametre:
bol zakdpeny ako novy;
bol riadne zaplateny;
jeho cena (hodnota sporu) v okamihu ndkupu bola vyssia ako 50, — EUR a niZ3ia ako 2 000, — EUR;
bol doru¢eny z Gizemia EU;
prevadzkovatelom internetového obchodu je pravnickd osoba alebo podnikajtca fyzickd osoba s miestom
podnikania na Gzemi EU;
bol doruceny poskodeny alebo nelplny alebo vadny alebo nezodpoveda referencnym tdajom vyrobcu
alebo predajcu uvedenému v objednévke alebo nebol bez predchddzajliceho upozornenia internetového
obchodu doruceny v lehote 5 kalendarnych dni od uplynutia dodacej lehoty uvedenej na objednéavke,
alebo nebol doruceny vébec.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Nékup alebo objednanie sluZieb na internete
7. 'V pripade, Ze v d6sledku neposkytnutia alebo nekvalitného poskytnutia sluzby zakipenej na internete
dojde k sporu medzi poistenym a poskytovatelom danej sluzby, asisten¢na centréla podnikne kroky
na ochranu opravnenych zaujmov poisteného.
8. SluZba, ktora je predmetom tohoto sporu musi spifiat nasledujice parametre:
bola zakipena online;
bola zakiipena od pravnickej osoby so sidlom alebo fyzickej osoby s miestom podnikania na Gizemi EU;
cena sluzby (hodnota sporu) v okamihu nakupu bola vyssia ako 50, — EUR.

Poskodenie online povesti
9. V pripade poskodenia online povesti, t. . povesti poisteného na internete alebo socialnych sietach,
asistencna centrala:

a) zorganizuje a uhradi dodavatela sluZieb, ktorého tlohou je odstranit alebo stazit pristup k negativnym
informdcidm o poistenom, a to do vy3ky limitu poistného plnenia, ktory je stanoveny v Tabul'ke
asistencnych sluzieb.

b) podnikne kroky na ochranu opravnenych zadujmov poisteného voci osobe, ktora negativne informacie
o poistenom zverejnila, ako aj voci vydavatelovi alebo web hostingovej sluZbe, na ktorej strankach boli
negativne informdcie o poistenom zverejnené.

10. Za poskodenie online povesti sa pre Ucely tohoto poistenia povaZuje vyhradne:
malé ohovaranie alebo urazka;
neopravnené vyzradenie informécii o sikromnom Zivote.
11. Pri poskytovani poistného plnenia sa asisten¢na centréla a zmluvny dodévatel zavédzuji vyvinit maximalne
usilie, bez toho aby bolo zarucené, Ze bude dosiahnuty ocakavany vysledok.

ZneuZitie identity poisteného na internete

12. V pripade, Ze tretia osoba neoprdvnene pouZila na internete identifika¢né alebo autoriza¢né tdaje
poisteného za icelom spachania podvodu, v désledku ktorého vznikla poistenému financ¢na Skoda,
asisten¢na centrala podnikne kroky na ochranu zaujmov poisteného voci osobe, ktora sa vy3Sie uvedeného
konania dopustila, taktieZ voci osobe, ktora po poistenom vyzaduje splnenie alebo plnenie zavazkov, ktoré
za neopravneného poufZitia identifikacnych alebo autorizacnych Gdajov poisteného podvodne uzavrela
tretia osoba (napr. plnenie Gverovej zmluvy, ktord za neopravneného vyuZitia identifikacnych alebo
autoriza¢nych Gdajov poisteného dojednala ind osoba).

13. Identifika¢nymi tidajmi st osobné tdaje poisteného, ako napr.:

rodné Cislo, adresa, telefénne cislo, bankové Gdaje;

preukaz totoZnosti, cestovny pas, vodiCsky preukaz;

technicky preukaz alebo osvedcenie o registracii vozidla, ktorého je poisteny majitelom alebo opravnenym
leasingovym najomcom;

14. Autorizacnymi tidajmi su napr.:

uzivatel'ské mend, prihlasovacie Udaje (log-in), hesl3;

IP adresy; e-mailové adresy, otlacky prstov;

¢isla bankovych kariet (pokial’ nebolo ni¢ pripisané na vrub bankového Gc¢tu, ku ktorému bola karta
vydana, v opa¢nom pripade spadd spor pod poistné nebezpecie ,ZneuZitie platobného prostriedku”).

15. V pripade, Ze sa spor nepodari vyriesit do 5 mesiacov od chvile, kedy poisteny dorucil vietky podklady
nutné k vyrie3eniu poistnej udalosti asistencnej centrdle, asistencnéa centréla uhradi poistenému na zéklade
dokladov, ktoré si asistencné centréla vyZiada, nizSie uvedené néaklady (vzniknutd Skodu) az do limitu
uvedeného v Tabul'ke asisten¢nych sluZieb:

podvodnou transakciou realizovanou na vrub poisteného;

postové naklady vynaloZené poistenym, ktoré bezprostredne sivisia s poistnou udalostou;
telefénne poplatky vynaloZené poistenym, ktoré bezprostredne stvisia s poistnou udalostou;
naklady na ziskanie novych dokladov totoZnosti vynaloZené poistenym;

bankové poplatky za vydanie novej bankovej karty poistenému.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Vzdialena IT asistencia

16. Poistnou udalostou v pripade poistenia Vzdialenej IT asistencie je vznik potreby oprévnenej osoby vyuZit
konzultaciu, radu, alebo ini podporu v stvislosti s uZivanim, nastavenim alebo instaldciou hardwaru alebo
softwaru uvedeného v ods.22 tohto ¢lanku.

17. Poistné plnenie vo forme IT poradenstva zmluvného dodéavatela pomocou vzdialenej komunikécie
poskytneme na zéklade poZiadavky oprdvnenej osoby vznesenej voci asistencnej centrdle. Asistencnd
centrala zabezpeci spojenie zmluvného dodévatela s opravnenou osobou.

18. Poistné plnenie vo forme vzdialeného IT poradenstva poskytneme v pracovné dni od 08:00 hod. do 20:00
hod.

19. Zmluvny dodévatel telefonicky kontaktuje opravnent osobu najneskér do 30 mindt od prijatia poZiadavky
zo strany opravnenej osoby. V pripade, Ze bude oprédvnend osoby poZadovat spédtny kontakt neskor ako
do 30 minut, dodavatel sa v tento ¢as s opravnenou osobou spoji, pokial tento ¢as bude zodpovedat vy33ie
uvedenej pracovnej dobe. V pripade poZiadavky na vzdialenu asistenciu mimo vyssie uvedenej pracovnej
dobe bude zmluvny dodavatel kontaktovat opravnent osobu v najbliZ3i moZny pracovny def medzi 08:00
hod. a 20:00 hod.

20. Vzdialenu IT asistenciu poskytneme v tomto rozsahu:

a) podpora pri pouZzivani nasledujiceho hardwaru: stolové pocitace, prenosné pocitace, periférne
zariadenia;
b) podpora pri pouZivani, instaléacii a nastaveni periférnych zariadeni (napr. tlaciarne a skenery);
¢) podpora pri nastaveni pocitaca a pouZivani, inStaldcii a odinStalovania beZnych softwarov pouZivanych
v domacnosti, medzi tieto domace softwary patri:
= beZny kanceldrsky software
= antivirusové programy
= operacné systémy
= systémy Microsoft Office
d) poradenstvo ohladne poZiadaviek na hardware a software pre podporované aplikécie;
e) aktualizacie verzii pre podporovany software, pokial' ma uZivatel k dispozicii prislusnu licenciu alebo
je aktualizacia zdarma;
f) podpora a rady pri:
= pouZivani elektronickej posty,
= pouZivani vyhladdvacov na internete,
= nakupovanie cez internet a informacie o bezpecnych platbach na internete;
g) podporované operacné systémy st Microsoft Windows a iOS;

21. Vzdialenad IT asistencia pre osobné pocitace poskytneme v pripade, Ze opravnena osoba disponuje
funkcnym pripojenim k internetu.

Telefonicka asistencia pre technologické zariadenia

22. Poistnym plnenim z Telefonickej asistencie pre technologické zariadenia rozumieme podporu pri pouZivani,
nastaveni a instalacii nasledujucich zariadeni:

televizor, prehrdvac Blu-Ray/DVD, set-top box;
digitalny fotoaparat, digitdlna kamera, digitalny foto ramcek;
mobilny telefén, tablet.

23. Nevyhnutnou podmienkou pre poskytnutie tejto sluZby je dostupnost manualu k zariadeniu v slovenskom,
¢eskom alebo anglickom jazyku (napr. na internete).

Obnova dat z pamétového zariadenia

24. Poistnou udalostou je vznik potreby poisteného obnovit déta z pamatového zariadenia v désledku jeho
nahleho poskodenia.

25. Poistné plnenie poskytneme prostrednictvom zmluvného dodéavatela vo forme sluZzby obnovenia dét.
V pripade potreby obnovy dét zabezpeci asistencné centréla spojenie zmluvného dodéavatela s oprdvnenou
osobou.

26. Zmluvny dodavatel poskytne sluZbu obnovenia dat pre poskodené datové nosice vo vlastnictve
poisteného, ktorému poskodenie znemozni pristup k informaciam uloZzenym na poSkodenom nosici.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Za datovy nosic sa povaZuje:
pevny disk (SATA, IDE, SCSI, SAS), SSD disk (SATA, M.2, Apple),
externy disk (USB, FireWire), diskové pole RAID,
flash disk a pamatova karta (SD, MMC, CF vratane ich variacii),
interna paméat mobilov a tabletov, CD, DVD a Blu-ray.

27. Podporované operac¢né systémy st Microsoft Windows a iOS.

28. Poisteny poskytne pisomné povolenie k pristupu k obsahu nosica.

29. Asistenc¢na centrédla a zmluvny doddvatel neruci za vysledok, ani nebude poskytnuté Ziadne odSkodnenie
alebo kompenzicia, pokial’ sa obnovenie dét na nosici Ciasto¢ne alebo vébec nepodari, alebo pokial' bude
spbsobené dalsie poSkodenie datového nosica.

30. Poisteny berie na vedomie, Ze obnovenie dét moZe sposobit vacsie poskodenie nosica alebo zariadenia
a jeho Uplné znicenie alebo definitivnu stratu existujdcich dat.

31. Zmluvny dodévatel a opradvnena osoba budu povaZovat vietky informécie, déta, metédy a dokumentaciu,
s ktorou by sa mohli v dosledku vyuZitia sluzby zoznamit za striktne déverné.

32. Poisteny po dohode so zmluvnym dodéavatel'om vyplni objednévkovy formulér na webovych strankach
dodavatela, kde uvedie:

osobné ldaje;

typ datového nosica;

popis zavady;

met6édu dorucenia datového nosi¢a dodavatelovi, oprdvnend osoba moéze zvolit medzi osobnym
dorucenim, zaslanim postou alebo vyzdvihnutim zdarma zo strany zmluvného dodéavatela.

33. Zmluvny dodavatel prevezme od opravnenej osoby poskodeny nosic vratane hesiel pre pristup do systému,
k adresarom a programom potrebnych pre spustenie stiborov, ktoré je potrebné obnovit.

34. Zmluvny dodavatel je zbaveny akejkol'vek zodpovednosti za stratu alebo $kody, ktoré méZzu nastat na nosici
pocas zasielania alebo dopravy do alebo z akéhokol'vek miesta, rovnako za usly zisk alebo akykol'vek iny
vyplyvajaci désledok.

35. V okamihu, kedy zmluvny doddvatel’ prevezme poskodeny nosic, pristipi k jeho okamZitej analyze
a diagnostikovaniu s cielom zacat proces obnovenia obsiahnutych dat.

36. Po skonceni procesu obnovenia dat z poSkodeného nosica zasle zmluvny doddvatel’ déta poistenému
na novom nosici.

37. Za ucelom pokrytia moznej straty pocas zasielania nosi¢a bude nahrana a uloZené na bezpec¢nom mieste
képia obnovenych informacii. Po uplynuti 15 dni od datumu zaslania nového nosica poistenému bude tato
bezpecnostna képia definitivne znicena.

Kontrola zabezpecenia PC, bezpecnostna politika

38. Poistnou udalostou je vznik potreby poisteného vykonat kontrolu stic¢asného zabezpecenia PC, resp.
overenie mozZnosti bezpecnostnej politiky.

39. V pripade vzniku poistnej udalosti poskytneme poistné plnenie vo forme nasledujucich sluzieb:

Kontrola zabezpecenia PC:

kontrola novych a stcasnych zariadeni online (pokial to zariadenia umoziuju):

kontrola zabezpecenia uZivatel'ského Uctu na stolovom alebo prenosnom pocitaci;

kontrola zabezpecenia domaécej wifi siete;

kontrola inStalovaného bezpec¢nostného softwaru na stolovom alebo prenosnom pocitaci.
Bezpecnostna politika

vygenerovanie zoznamu bezpecnostnych hesiel;

zoznamenie s moznostou dvojstupiiovej ochrany prihlasovania sa v sluZzbach ako Gmail alebo Facebook;

inStruktaz k pouZivaniu ukladania hesiel a super hesiel;

inStruktaz k pouZivaniu emailu a rozlisenia spamu;

inStruktdZ k rozpoznévaniu zdvadného obsahu na webovych strankach;

inStruktaz k rozpoznavaniu zavadnych aplikacii v Google Play Store.

Pomoc pri napadnuti PC, zneuZziti dat z PC alebo online tctov

40. Poistnou udalostou je dalej situacia, kedy dojde k napadnutiu PC poisteného, zneuZitie dat z PC poisteného
alebo online Gctov alebo zneuZitie samotnych online Gctov.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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41. V pripade vzniku poistnej udalosti poskytneme poistné plnenie vo forme nasledujucich sluzieb:
kontrola prenosného alebo stolového pocitaca, odvirenie pocitaca, odstranenie spyware a malware;
obnovenie zmazanych stborov zo stolového alebo prenosného pocitaca, pokial je to mozné;
vyhladanie serverov, kde si ukradnuté sibory pouZité;
aktivne blokovanie zneuzitych dat na serveroch, pokial to bude tcelné a uskutocnitelné;
blokécia zneuZitych Gctov, pokial to bude ucelné a uskutocnitelné;
obnova hesiel.

1. Poistnou udalostou v pripade poistenia Cyklo asistencie je porucha alebo nehoda, ktoré nastala na bicykli
poisteného.

2. Poistné plnenie vo forme niZ3ie uvedenych sluZieb poskytneme pre bicykle vo vlastnictve poisteného
a 0sdb Zijucich v spolo¢nej domdécnosti, a to maximalne pre 4 bicykle.

Odvoz bicykla

3. Vpripade, ak sa poisteny bicykel stane nepojazdnym z dévodu poruchy alebo nehody, zabezpecime:

a) odvoz bicykla z miesta poistnej udalosti v Slovenskej republike, pripadne v pohrani¢nych oblastiach
do 50 km po cestnej komunikacii od hranic so Slovenskou republikou, vratane nevyhnutnej manipulécie
s bicyklom pri jeho naloZeni a zloZeni, dalej prepravu poisteného s bicyklom do servisu alebo iného
vhodného zariadenia v maximélnej vzdialenosti 50 km po cestnej komunikécii od miesta poistnej
udalosti; o vybere dodéavatela rozhoduje asisten¢na centrala;

b) uschovanie bicykla do doby prevzatia bicykla servisom v pripade, Ze je cielovy servis alebo opravovia
v dobe odvozu zatvorend, najviac v§ak po dobu 5 dni; o vybere dodavatela rozhoduje asistencnd
centrala.

4. Odvoz bicykla zabezpeci asistencna centrala jedine v pripade, Ze je bicykel dostupny na ceste minimalne 3.
triedy a lep3e;j.

Oprava bicykla

5. Ak poistné udalost nastane z dévodu nehody alebo poruchy, asisten¢na centréla poistenému spétne
uhradi opravu bicykla poisteného v servise, a to aZ do limitu poistného plnenia uvedeného v Tabul'ke
asistencnych sluzieb. Oprava bicykla po poruche je mozZna len v pripade, Ze priCinou poruchy je roztrhnuta
retaz a prasknutie rafikov alebo 3picov kolesa.

6. Sucastou poistného plnenia je Ghrada prace technika, nevyhnutné ndhradné diely a iny pouZity materidl
vratane drobného.

7.V pripade poistnej udalosti na bicykli je poisteny povinny bez zbyto¢ného odkladu, najviac viak do 3 dni
od vzniku poistnej udalosti, oznamit vznik udalosti asisten¢nej centrale. Poisteny je dalej povinny predloZit
asistencnej centrale fotodokumentéciu poskodenia bicykla s detailom poskodenia, na vyZiadanie aj doklad
o nadobudnuti veci.

1. Pripoistenie pravnej ochrany rozsiruje zakladny rozsah Pravnej asistencie (Specifikovany v ¢lanku E5)
o nasledujuce situdcie:

2. Spory o nahradu skody. Asistencnd centréla vykoné kroky na ochranu zdujmov poisteného v obciansko-
pravnom konani v pripade sporu, ktory sa tyka naroku poisteného na nahradu skody spésobenej tretou
osobou na veci, ktord je vo vlastnictve poisteného alebo ujme sposobenej tretou osobou na zdravi
poisteného.

3. Na&jomné spory. Asistencnéa centréla vykond kroky na ochranu zdujmov poisteného v pripade obciansko-
pravneho sporu, kedy opravnené zaujmy poisteného ako ndjomcu alebo podnédjomnika a préva poisteného
z ndjomnej alebo podnédjomnej zmluvy narusuje prenajimatel’ alebo ndjomca bytu.

4. Pracovno-pravne spory. Asistencnd centrala vykona kroky na ochranu zaujmov poisteného v pripade
individudlneho pracovno-préavneho sporu poisteného s jeho zamestnévatelom, a to za predpokladu, Ze ide
o spor tykajuci sa neplatného ukoncenia pracovného pomeru, ndhrady $kody alebo ujmy sposobenej
poistenému, nevyplateniu mzdy (platu) alebo jej Casti alebo néhrad, na ktoré ma poisteny ndrok.
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5. Spravne konanie. Asistencné centréla vykond kroky na ochranu zdujmov poisteného v pripade,
Ze s porusené opravnené zaujmy poisteného v sivislosti so spravnym konanim, ktoré zacal katastralny
drad, finan¢ny urad, Policia SR alebo obecny drad v priamej stvislosti s poistenou nehnutelnostou alebo jej

uzivanim a ktorého Gcastnikom je poisteny.

Tabulka asisten¢nych sluzieb

Technickd asistencia Zakladné sluzby

Pomoc v pripade
havérie

Pomoc v pripade
Zivelnej udalosti

Pomoc v pripade
zablokovanych dveri

Deratizacia
a dezinsekcia

Oprava spotrebicov
a zdrojov tepla

Uvedenie
do poévodného stavu

Nudzovd prevadzka

Poistné podmienky

400 EUR

400 EUR

400 EUR

400 EUR

200 EUR

400 EUR

organizacia sluzby

3 noci / 400 EUR
400 EUR
48 h /1 000 EUR

200 EUR

inStalatér, elektrikar, kdrenar, plynar, sklendr, pokryvac

inStalatér, elektrikar, kdrenar, plynar, sklendr, pokryvac

zamocnik

deratizacia, dezinsekcia, dezinfekcia

domaci spotrebic (nie starsi ako 7 rokov od datumu
zakupenia) — chladnicka, kombinovana chladnicka,
mraznicka, pracka, susicka bielizne, pracka
kombinovana so susickou bielizne, umyvacka

riadu, elektricky spordk, rdra (okrem samostatnej
mikrovinnej), digestor, plynovy Sporak alebo varice,
televizor

zdroj tepla (nie starsi ako 10 rokov od datumu
zakupenia) — elektrické a plynové kotle, bojlery,
ohrievace vody a vzduchu, tepelné Cerpadla,
klimatizacie

inStalatér, karenar, zamocnik, sklenar, elektrikar,
kominar, plynar, obklada¢, pokryvac, klampiar,
podlahar, stolar, murar, maliar, Cistenie kanalizacie,
odvoz sutiny, sanacné prace, vysusenie, vycistenie

kratkodobé nédhradné ubytovanie (napr. hotel)
preprava a uskladnenie mobiliara
ochrana nezabezpeceného bytu

preprava do nahradného ubytovania (napr. vlak,
autobus, taxi)
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Pravna asistencia Zakladné sluzby

£y [imi : spory spotrebitelské, z tverovych zmladv, s dodavatelmi
Rocny limit plnenia — pory sp , y A

. sluZieb
. . . 800 EUR min. Ly . . .
Pravna asistencia dedicstvo; susedské spory — len zorganizovanie
predmet sporu — R L . . .
civilné konanie mimosudne a sidne konanie I.
125 EUR o .
instancie
vieobecna telefonicka administrativnoprdvna pomoc
C . L oradenstvo pri styku s dradmi, sidom a inymi
Telefonicka pravna 60 min / poistna .pv P pri sty ’ y
. . , Iinstitdciami
asistencia udalost

sprostredkovanie sluzieb (znalecky posudok, pravne
zastupovanie, vyplnenie formularov)

Rodinna a bytova asistencia Zakladné sluzby

opatrovanie (deti, nevladni, seniori a ¢lenovia

domacnosti)

doprava osOb poverenych opatrovanim alebo inej
Opatrovanie rodiny organizacia sluzby poverenej osoby

dozor a starostlivost o domace zvierata alebo

umiestnenie do Gtulku

sprevadzanie a pedagogicky dozor (deti do 15 rokov)

zabezpecenie chodu domacnosti; starostlivost

o rastliny alebo zahradu

vyberanie postovej schranky alebo dorucenie inde
zabezpecenie nahradného nadjomnika

Gschova délezitych dokladov alebo cennosti (u notéra,
bankova Uschova)

presmerovanie telefénneho cisla na asistencnu centrélu
prechodné umiestnenie alarmu

Bytova asistencia organizacia sluzby

privolanie, resp. ndvsteva lekédra alebo oSetrovatel'ky,
dovoz liekov

taxi alebo ind doprava z a do zdravotného zariadenia,
zaobstaranie ambulancie

komunikdcia so zamestnavatelom, pribuznymi alebo
zdravotnym zariadenim

Zdravotna asistencia  organizacia sluzby

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.



Cast E — Poistenie asistenénych sluZieb Strana 57

Poistenie predizenej zaruky Pripoistenie

domadci spotrebic (nie starsi ako 7 rokov od datumu
zakdpenia) — chladnicka, kombinovana chladnicka,
mraznicka, pracka, susicka bielizne, pracka

) i . 600EUR kombinovana so susickou bielizne, umyvacka
P?lstenle pre’d.lzenel riadu, elektricky Spordk, rdra (okrem samostatnej
zaruky domacich mikrovinnej), digestor, plynovy Sporék alebo varice,
spotrebicov a zdrojov televizia

tepla
zdroj tepla (nie starsi ako 10 rokov od datumu

zakuapenia) — elektrické a plynové kotle, bojlery,
ohrievace vody a vzduchu, tepelné cerpadla,
klimatizacie

600 EUR

Kyber & IT asistencia Pripoistenie

zneuZitie platobného prostriedku

2 000 EUR min. nakup tovaru na internete
Kybernetické rizika predmet sporu: nakup alebo objednanie sluzieb na internete
50 EUR poskodenie online povesti
zneuZitie identity poisteného na internete
Vzdialena - 60 min / poistnd udalost; max. 2 konzultacie / poistny
. . bez limitu . .
IT asistencia rok, max. 2 zariadenia

Telefonicka asistencia . s / - N
60 min / poistna udalost; max. 2 konzultacie / poistny

technologické bez limit . .

pre. ec r.wo ogicke ez fimitd rok, max. 2 zariadenia

zariadenia

Obnova dat 800 EUR praca, doprava, max. 2 x / poistny rok
kontrola zabezpecenia PC, bezpecnostna politika
pomoc pri napadnuti PC, zneuZiti dat z PC alebo

IT asistencia bez limitu online Uctov
120 min / poistna udalost, max. 3 konzultdcie / poistny
rok

Cyklo asistencia Pripoistenie

odvoz bicykla do najblizsieho servisu (50 km od miesta

Odvoz bicykla bez limitu nehody/poruchy)

Oprava bicykla 200 EUR oprava bicykla po nehode a poruche

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Rodinna pravna asistencia Pripoistenie
Asistenc¢né sluzby Limit poistného plnenia | Obsah sluZzby/forma poistného plnenia

Rodinna pravna
asistencia

Poistné podmienky

rocny limit —

12 000 EUR

limit pInenia na jednu
poistnid udalost —
4000 EUR

min. predmet sporu:
120 EUR

= spory spotrebitel'ské, z Gverovych zmldy, s dodavatelmi
sluZieb

= dedicstvo, susedské spory, ndjomné spory
= nahrada Skody, pracovno — pravne spory

civilné konanie mimosudne a sidne konanie I. a Il.
inStancie

= spravne konanie (napr. drad financ¢ny, stavebny,

katastralny)

UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského 3tatu.
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Cast F — Ocefiovacie tabulky

TABUIKA OCENOVANIA NA URCENIE ROZSAHU TRVALYCH NASLEDKOV URAZU (plati od 1. 11. 2021)

100  Uplny defekt v lebe¢nej klenbe v rozsahu do 2 cm? 5%

101 Uplny defekt v lebe¢nej klenbe v rozsahu do 10 cm? 15 %

102 Uplny defekt v lebe¢nej klenbe v rozsahu nad 10 cm? 25 %

03 it oo uienéponty ok g i od 5o 100%

104 VézZne dusevné poruchy po traume (nie po poraneni hlavy) podla stupna do 80 %

105 Traumatickad porucha licneho nervu lahkého stupna do 10 %

106  Traumaticka porucha licneho nervu stredného stupna od 11 % do 15 %

107  Traumatické porucha licneho nervu tazkého stupna od 16 % do 20 %

108 Traumaticka porucha trojklanného nervu do 25 %

109 Po§koder‘1ie.tva’1r(’e s_prevédzvané funk’én)’/mi po‘rucha/mi ?Ie/bo éalst'ami fllavy, krku, do 25 %
vzbudzujlcim sucit alebo Skaredost, kozmeticky zédvazné podla stupna

110  Likvirorea — mokova fistula po poraneni lebec¢nej spodiny 20 %

Poskodenie nosa

111 Strata hrotu nosa 10 %

112 Strata celého nosa bez poruchy dychania alebo s poruchou dychania podla stupria) od 20 % do 25 %

113 Perforacia nosnej prepazky 5%
114 Pourazové deformécia nosa / podla priechodnosti do 8 %
115  Deformécia nosa s funkcne vyznamnou poruchou priechodnosti do 10 %
16 Chronicky pourazoyx (atroflck),/) zapal nosove;j sliznice do 10 %
(napr. po poleptani ¢i popalenf)
117 Chronicky hnisavy pourazovy zapal prinosovych dutin do 10 %
118  Strata ¢uchu do 12 %
119 Ak je sicasne hodnotena aj strata chuti, m6Ze hodnotenie oboch poloZiek byt 15 9%
najviac
Poskodenie zraku
120  Uplné strata zraku jedného oka 35 %
121 Upln4 strata na druhom oku 65 %
122 Nasledky ocnych poraneni, ktoré maju za nasledok zniZenie zrakovej ostrosti,
sa hodnotia podla pomocnej tabul'ky ¢. 1
ZniZenie zrakovej ostrosti (Ci strata zraku) jedného oka pomolcna
tabul'ka

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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130
131

132
133
134
135
136
137

138
139
140
141

142
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ZniZenie zrakovej ostrosti (Ci strata zraku) oboch oci

Za anatomicku stratu alebo atrofiu oka sa pripocitava k stanovenej hodnote trvalej

zrakovej menejcennosti

Pourazova strata SoSovky na jednom oku

Strata SoSovky na jednom oku (porucha akomodacie) pri znasanlivosti kontaktnej

Sosovky aspon 4 hodiny denne

Strata SoSovky na jednom oku (porucha akomoddcie) pri znasanlivosti kontaktnej

SoSovky menej ako 4 hodiny denne

Strata SoSovky na jednom oku (porucha akomodadcie) pri Uplnej neznasanlivosti

kontaktnej SoSovky
Polrazova strata SoSovky oboch oci

Pourazové porucha okohybnych nervov alebo svalov podla stupria

Koncentrické ziZenie zorného pola pourazové sa hodnoti podla pomocnej tabulky

¢. 2 od 10 % straty vyssie

Ostatné obmedzenia zorného pola nasledkom drazu sa urcia podla poctu percent

straty zorného pola.

Centrélny skotém jednostranny aj obojstranny sa hodnoti podla hodnoty zrakovej

ostrosti

Porusend priechodnost slznych ciest na jednom oku ¢iasto¢na
Poru3end priechodnost slznych ciest na jednom oku Gplné
Porusend priechodnost slznych ciest oboch o¢i ¢iasto¢na

Poru3end priechodnost slznych ciest oboch o¢i tGiplna

Chybné postavenie rias operacne nekorigovatelné na jednom oku
Chybné postavenie rias operacne nekorigovatelné na oboch ociach
Pourazova akomodacia jednostranna

Polrazovéa akomodacia obojstranna
Rozsirenie a ochrnutie zrenice sa hodnoti podla vizusu (tabulka ¢. 1)

Pourazovy lagoftalmus jednostranny

Pourazovy lagoftalmus obojstranny

Ptéza horného viecka operacne nekorigovatelna jednostranna
Ptéza horného viecka opera¢ne nekorigovatelna obojstranna

Chronicka uveitida po dokdzanom Graze (podla ostrosti zraku)

Porucha sluchu alebo poskodenie usi

143
144

Poistné podmienky

Strata jednej usnice
Strata oboch usnic

Deformaécia usnice — podla rozsahu polozka 109
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pomocna
tabul'ka

5%
15 %

15 %

20 %

25 %

35%
do 25 %

pomocna
tabul'ka

do 4 %
8 %
do 8 %
15 %
do 5%
do 10 %
8 %
5%

pomocna
tabul'ka

7 %

14 %
do 20 %
do 60 %
do 25 %

10 %
15 %
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Trvald pourazova perfordcia bubienka bez sekundérnej infekcie
Chronicky hnisavy zapal stredného ucha preukazany ako nasledok trazu
Nahluchlost jednostrannd fahkého stupia

Nahluchlost jednostrannd stredného stupria

Nahluchlost jednostranna tazkého stupna

Nahluchlost obojstranné lahkého stupria

Nahluchlost obojstranné stredného stupiia

Nahluchlost obojstranné tazkého stupna

Strata sluchu jedného ucha — Upln4d a trvala

Strata sluchu druhého ucha — tplna a trvala

Strata sluchu obojstranna nasledkom jedného tUrazu — Gplna a trvala
Porucha labyrintu jednostranna podla stupna

Porucha labyrintu obojstranné podla stupria

Poskodenie makkych tkaniv Gstnej dutiny a po trazoch krku

158
159
160
161

162
163
164
165
166
167

168

169

Strata chuti podla rozsahu

Ak je sucasne hodnotena strata ¢uchu, méZe hodnotenie oboch poloZiek cinit
ZiZenie priedusdnice alebo hrtana l'ahkého stupria

Zuzenie priedusnice alebo hrtana stredného stupna

ZuZenie priedusnice alebo hrtana tazkého stupnia

Strata hlasu Ciastocnd

Strata hlasu (afénia)

Strata reci ako nasledok poSkodenia recovych Ustrojov

Poulrazové poruchy hlasu podla stupna

Stav po tracheotémii s trvale zavedenou kanylou

Nésledky poranenia jazyka s jazvami alebo deformaciou tkaniva (nie je mozné
stcasne hodnotit s pol. 163 aZ 165)

Zohyzdujlce jazvy v tvérovej casti hlavy

Poskodenie chrupu

170

171
172
173

174

Poistné podmienky

Za stratu, odlomenie, poSkodenie umelych zubov (nahrad) a docasnych (mlie¢nych

zubov)

Za stratu jedného zuba

Za stratu kazdého dalSieho zuba

Za stratu Casti zuba, ak ma za nésledok stratu vitality zuba

Za deforméciu frontalnych zubov nasledkom preukédzaného trazu docasnych
(mlie¢nych zubov)

Hodnoti sa strata zubov alebo ich Casti, veducich k strate vitality zuba, len
ak nastane posobenim vonkajsieho nasilia

Strana 61

5%
10 %
0 %
do 7 %
od 8% do 12 %
do 10 %
od 11 % do 20 %
od 21 % do 35 %
15 %
30 %
40 %
do 15 %
do 45 %

do 10 %

15 %
do 15 %
od 16 % do 30 %
od 31 % do 60 %
do 15 %
25 %

25 %
do 20 %
50 %

15 %

do 5%

0%

1%
1%
1%

do 5%
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200

201

202

203

204

205

206
207
208
209

Obmedzenie hybnosti hrudnika a zrasty pl'tiic a steny hrudnej (klinicky potvrdené)

0,
fahkého stupiia do 10 %

Obmedzenie hybnosti hrudnika a zrasty pl'tc a steny hrudnej (klinicky potvrdené)

0 0
stredného stupia od 11 % do 20 %

Obmedzenie hybnosti hrudnika a zrasty pltc a steny hrudnej (klinicky potvrdené)

0 V)
tazkého stupfia od 21 % do 30 %

Iné nasledky poranenia pltic podla stuprna porusenia funkcie jednostranné od 15 % do 40 %
Iné nésledky poranenia plic podla stupria porusenia funkcie obojstranné doc:j12()50(i;)
Poruchy srdcové a cievne (klinicky potvrdené) podla stupiia — moZno hodnotit iba

ako néasledok priameho poranenia do 80 %
Polrazové zlZenie pazZeraka lahkého stupria do 10 %
Polrazové zlzZenie paZerdka stredného stupna od 11 % do 20 %
Polrazové ztZenie paZerdka tazkého stupna od 21 % do 50 %
Fistula paZerédka 50 %

VY

Polozky 208 a 209 nemoZno hodnotit sicasne (pouZije sa vyssie hodnotenie)

300

301
302
303
304
305
306
307
308

Poruchy funkcie traviacich organov podla stupna poruchy funkcie dood11000°/02
Strata sleziny 25 %
Strata casti sleziny podla stuprfia poruchy funkcie do 20 %
Sterkorélna fistula podla miesta a rozsahu od 25 % do 55 %
Nedomykavost ritnych zvieracov Ciasto¢na 20 %
Nedomykavost ritnych zvieracov tplnd 55 %
Pourazové zlzZenie konecnika podla stupria od 10 % do 40 %
Poskodenie brusnej steny trvalé s porusenim brusného lisu do 25 %
Pourazové pretrhnutie do 20 %

400
401
402
403
404
405

406

Strata jedného semennika do 45 rokov (vratane) 20 %
Strata jedného semennika nad 45 rokov 10 %
Strata oboch semennikov — do 45 rokov (vratane) 40 %
Strata oboch semennikov — nad 45 rokov 30 %
Strata maternice — do 40 rokov vratane 40 %
Strata maternice — nad 40 rokov 10 %

Strata potencie — hodnotit podla poloZiek 402 — 403, nutné neurologicky potvrdené
porusenie prislusnych nervovych centier. NemoZno hodnotit si¢asne (s¢itat)

Strata penisu alebo vazne deformity — do 45 rokov (vrétane) 40 %

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.



Domov & bezpecdie

407
408

409
410
411

412
413
414
415
416
417

Cast F — Ocenovacie tabulky

Strata penisu alebo vaZne deformity — od 46 do 60 rokov (vratane)
Strata penisu alebo vazne deformity — nad 60 rokov

PoloZky 406 aZ 408 nemozno hodnotit si¢asne s 402 aZ 403.

Pourazové deformacie Zenskych pohlavnych organov

Strata jednej oblicky

Strata Casti jednej oblicky

Strata oboch obliciek

Pourazové nasledky poranenia obliciek a mocovych ciest lahkého stupria
Pourazové nasledky poranenia obliciek a mocovych ciest stredného stupria
Pourazové nasledky poranenia obli¢iek a mocovych ciest tazkého stupnia
Hydrokéla po draze

Fistula mocového mechura alebo mocovej riry

Polozku 417 nemozno stcasne hodnotit s polozkami 413 — 416
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20 %
10 %

od 10 % do 50 %
35%
do 25 %
100 %
do 10 %
od 11 % do 20 %
od 21 % do 50 %
do 10 %
50 %

500

501

502

Porusenie suvislosti panvového prstenca s narusenou funkciou DK u Zien do 45
rokov (vratane)

Porusenie suvislosti panvového prstenca s narusenou funkciou DK u Zien nad 45
rokov a u muzov

Tazké poskodenie panvy s poruchou statiky chrbtice a funkcie dolnych kon¢atin

od 20 % do 60 %

od 15 % do 55 %

55 %

600
601
602

603

604

605

606

Obmedzenie hybnosti chrbtice lahkého stupria
Obmedzenie hybnosti chrbtice stredného stupria
Obmedzenie hybnosti chrbtice tazkého stupia

Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych blan a korefiov s priznakmi
porusenej funkcie lahkého stupria

Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych blén a koreriov s priznakmi
porusenia funkcie stredného stupna

Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych blén a korefiov s priznakmi
porusenej funkcie tazkého stupna

Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych blén a korefiov bez
objektivnych priznakov, av3ak s trvalymi subjektivnymi tazkostami preukazanymi
lekarskym pozorovanim

PoloZky 600 aZz 606 nemozZno hodnotit sticasne (s¢itat)

do 10 %
od 11 % do 25 %
od 26 % do 55 %

od 10 % do 25 %

od 26 % do 50 %

od 51 %
do 100 %

do 20 %

700

701

Poistné podmienky

Strata hornej koncatiny v ramennom kibe alebo v ramennej kosti

Uplna stuhnutost ramenného kibu v nepriaznivom postaveni (tiplna abdukcia,
addukcia pod.)

60 %

35%

UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského 3tatu.
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Uplna stuhnutost ramenného kibu v priaznivom postaveni (odtiahnutie 50-70°,

(o)

702 predpazeni 40-45°, vnatorna rotdcia 20°) 30%

703 Obmedvzenlle pohybllvvost[ ramennfho klbu lahkého stupna (vzpaZenie do 5%
predpazenim, predpaZeni nad 135°)

704 Obmedvzen/le pohybhovostl ramenného klbu stredného stupna (vzpazenie od 6% do 10 %
predpaZenim do 135°)

705 Obmedvzen'le pohybl|vost| ramenného klbu tazkého stupna (vzpaZenie od 11 % do 20 %
predpazenim do 90°)
Pri obmedzeni pohyblivosti ramenného kibu fahkého, stredného alebo tazkého

706  stupna sa pri si¢asnom obmedzeni rotacnych pohybov hodnotenie podla bodov do 10 %
703 az 705 zvysuje
Recidivuijtica posttraumaticka luxacia ramenného kibu (viac ako 3x lekarom

707 . . ! 15 %
reponované, luxacia RTG overend)

708  Pakib kosti ramenne;j 35 %

709  Endoprotéza ramenného kibu 20 %

710  Habitudlna luxdcia 14 %

711 Pourazové obehové a trofické poruchy na jednej hornej koncatine do 10 %

712 Pourazové obehové a trofické poruchy na oboch hornych koncatinach do 20 %
Chronicky zépal kostnej drene (len po otvorenych zraneniach alebo po nutnych

713 . . ; a 30 %
pourazovych operativnych zakrokoch)

714 Nenapravené vykibenie akromioklavikuldrne 6 %

715 Nenapravené vykibenie sternoklavikularne predné 5%

716  Nenapravené vykibenie sternoklavikuldrne zadné 4%
Naésledky po pretrhnuti nadhreberiového svalu sa hodnotia podla straty funkcie
kibu

717 Nasledky po pretrhnuti dlhej hlavy dvojhlavého svalu pri neporusene;j funkcii kibu 5%

Poskodenie v oblasti laktového kibu a predlaktia

718  Strata predlaktia pri zachovanom laktovom kibe 55 %

719  Totélna protéza lakta podrazové 25 %

720  Upln4 stuhnutost lakfového kibu v nepriaznivom postaveni 30 %

721 Upln4 stuhnutost laktového kibu v priaznivom postaveni (ohnutie v uhle 90° a7 95°) 20 %

722  Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu lahkého stupria do 6 %

723  Obmedzenie pohyblivosti lakfového kibu stredného stupiia od 7 % do 12 %

724  Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu tazkého stupia od 13 % do 18 %

725  Uplna stuhnutost radioulnarnych kibov v nepriaznivom postaveni 20 %

726 Uplna Istuh/nutost/ra_dloulnarnych klbov v priaznivom postaveni (stredné postavenie do 10 %
alebo lahka pronacia)

727 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia lahkého stupna do 5%

728 Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia stredného stupna od 6 % do 10 %

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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729 Obmedzenie privratenia a odvrétenia predlaktia tazkého stupra od 11 % do 15 %
730  Pakib oboch kosti predlaktia 40 %
731 Pakib kosti vretennej 30 %
732 Pakib kosti laktovej 20 %

Chronicky zépal kostnej drene (len po otvorenych zraneniach alebo po nutnych

0
733 pourazovych operativnych zakrokoch) 25 %
734  Kyvavost laktového kibu podla stupria do 20 %
Poskodenie v oblasti ruky
735  Strata ruky v zapasti 50 %
736  Strata v3etkych prstov ruky, popr. vratane zaprstnych kosti 50 %
737  Strata vetkych prstov ruky mimo palec, popr. vratane zéprstnych kosti 45 %
738  Upln4 stuhnutost zapéastia v nepriaznivom postaveni do 30 %
739  Uplna stuhnutost zépéstia v priaznivom postaveni do 20 %
740  Pakib ¢Inkovej kosti 15 %
741 Kyvavost zapastia podla stupna do 15 %
742 Obmedzenie pohyblivosti zapastia lahkého stupria do 10 %
743  Obmedzenie pohyblivosti zapastia stredného stupna od 11 % do 12 %
744 Obmedzenie pohyblivosti zapastia taZzkého stupna od 13 % do 20 %
Poskodenie palca
745  Strata koncového clanku palca 10 %
746  Strata oboch ¢lankov palca 20 %
747  Strata palca so zéprstnou kostou 25 %
Za stratu celého clanku sa povaZuje aj strata viac ako polovice ¢lanku
Uplna stuhnutost medzi¢lankového kibu palca v nepriaznivom postaveni
748 o . 8%
(krajné ohnutie)
Upln4 stuhnutost medzi¢lankového kibu palca v nepriaznivom postaveni
749 . 7 %
(v hyperextenziu)
Uplna stuhnutost medzi¢lankového kibu palca v priaznivom postaveni
750 A . 6 %
(lahké poohnutie)
751 Uplna stuhnutost zakladného ¢lanku palca 6 %
Uplna stuhnutost metakarpalneho kibu palca v nepriaznivom postaveni
752 o ) . 9%
(Gplna abdukcia alebo addukcia)
Uplna stuhnutost metakarpalneho kibu palca v priaznivom postaveni
753 L . 6 %
(fahka opozicia)
754 Trvalé nasledky po zle zahojenej Benettovej zlomenine s trvajicou subluxaciou, 3 %
mimo plnenia za poruchu funkcie °
755  Uplna stuhnutost vietkych kibov palca v nepriaznivom postaveni 25%

Polozky 745 a7 755 nie je moZné stcasne hodnotit s poloZzkami 756 aZ 761

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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758

759

760

761

Cast F — Ocefiovacie tabulky

Porucha tdchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zdkladného
a medzic¢lankového kibu lahkého stupiia

Porucha tchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zakladného
a medzi¢lankového kibu stredného stupiia

Porucha Uchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zakladného
a medzic¢lankového kibu tazkého stupiia

Porucha tchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti
karpometekarpalného kibu lahkého stupria

Porucha tchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti
karpometekarpalného kibu stredného stupiia

Porucha tchopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti
karpometekarpalného klbu tazkého stupria

Poskodenie ukazovaka

762
763
764
765

766
767

768
769
770

771

772

Strata koncového clanku ukazovéka

Strata dvoch clankov ukazovaka

Strata troch c¢lankov ukazovaka

Strata ukazovéka so zéprstnou kostou

Za stratu celého ¢lankua prsta sa povaZuje aj strata viac ako polovice ¢lanku
Uplna stuhnutost vietkych troch kibov ukazovéka v krajnom natiahnuti
Uplna stuhnutost vietkych troch kibov ukazovéka v krajnom ohnuti
PoloZky 762 aZ 767 nie je moZné stcasne hodnotit s polozkami 768 az 770
Porucha tchopovej funkcie ukazovaka (do dlane 1 az 2 cm)

Porucha dchopovej funkcie ukazovéka (do dlane 3 az 4 cm)

Porucha tchopovej funkcie ukazovéka (do dlane cez 4 cm)

NemozZnost tplného natiahnutia medzi¢lankového kibu ukazovaka
pri neporusenej Gchopovej funkcii

NemozZnost tiplného natiahnutia zdkladného kibu ukazovaka s poruchou abdukcie

Poskodenie prostrednika, prstennika a malicka

773
774
775
776

777

778

779
780

Poistné podmienky

Strata koncového ¢lanku prsta

Strata dvoch clankov prsta

Strata troch clankov prsta

Strata prsta so zaprstnou kostou

Za stratu celého clanku sa povaZuje aj strata viac ako polovice ¢lanku

Uplna stuhnutost vietkych troch kibov prsta v krajnom natiahnuti alebo ohnuti
Polozky 773 az 777 nie je mozné sti¢asne hodnotit s polozkami 778 az 780
Porucha dchopovej funkcie prsta (do dlane 1 az 2 cm)

Porucha tchopovej funkcie prsta (do dlane 3 az 4 cm)

Porucha tchopovej funkcie prsta (do dlane cez 4 cm)
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do 2%

od 3% do4%

od 5% do 6%

do 4 %

od 5% do 6%

od 7 % do 8 %

5%
10 %
12 %
15 %

12 %
12 %

do 4 %
od 5% do 8%
od 9 % do 10 %

2%

3%

3%
5%
8 %
9 %

9 %

do2%

od4%do 5%
od 6 % do 8 %

UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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NemozZnost tiplného natiahnutia medzi¢lankového kibu prsta pri neporusenej

781 Gchopovej funkcii 1%
782  Nemoznost tplného natiahnutia zékladného kibu prsta s poruchou abdukcia 1%
Poruchy nervov hornej koncatiny traumatické
V hodnoteni portch nervov uz boli zohladnené poruchy trofické aj vazomotorické
783  Porucha nervu axillarného do 30 %
784  Porucha kmena nervu vretenného (postihnutie inervovanych svalov) do 42 %
785  Porucha kmena nervu vretenného (zachovanie funkcie trojhlavého svalu) do 32 %
786  Obrna distéalnej casti vretenného nervu (porucha funkcie palcovych svalov) do 15 %
787  Porucha funkcie nervu muskulokutanneho do 25 %
788  Porucha nervus musculocutaneus len senzitivnej casti, obojstranne do 7 %
789  Porucha distdlneho kmena laktového nervu (postihnutie inervovanych svalov) do 38 %
790 E:::Sl;aodr:;t::;:j;iig\:)akt’ového nervu (zachovanie funkcie ulnédrneho ohybaca do 28 %
791  Porucha stredného nervu (postihnutie inervovanych svalov) do 32 %
797 Traumatic’ké porucha distalnej Casti stredného nervu, postihnutie hlavne 15 %
thenarového svalstva
793  Porucha celého pletenca ramena do 55 %

Poskodenie v oblasti bedrového kibu

Strata jednej koncatiny v oblasti bedrového kibu alebo v oblasti medzi bedrovym

el kolennym kibom 50 %
801 Endoprotéza 25%
802 Pakib stehennej kosti alebo nekréza hlavice 40 %
803 Chronicky pourazovy zapal kostnej drene 25 %
804 Skratenie jednej koncatiny o 1 az2 cm do 3 %
805  Skratenie jednej koncatiny od 3 do 4 cm od 4% do 5%
806  Skratenie jednej koncatiny od 5 do 6 cm od 6 % do 15 %
807  Skratenie jednej koncatiny cez 6 cm od 16 % do 25 %
308 [:‘ourazové deform.ity kosti steh?nnej (zlomverTiny zahojevné s rotacnou alebo osovou 50
Gchylkou), ak presiahnu 5 stuprniov — za kazdych 5 stuprov.
Uchylky cez 45 % st hodnotené ako strata koncatiny
Polozku 808 nemoZno stcasne hodnotit s polozkami 804 az 807
809  Uplna stuhnutost bedrového kibu v nepriaznivom postaveni 40 %
810  Uplna stuhnutost bedrového kibu v priaznivom postaveni 30 %
811  Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu lahkého stupiia do 15 %
812  Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu stredného stupia od 16 % do 20 %
813  Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu tazkého stupria od 21 % do 30 %

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Poskodenie kolenného kibu a v oblasti predkolenia

814  Uplna stuhnutost kolenného kibu v nepriaznivom postaveni ohnutie nad uhol 20° 30 %

815  Uplna stuhnutost kolenného kibu v nepriaznivom postaveni ohnutie nad uhol 30° 40 %

816  Uplna stuhnutost kolenného kibu v nepriaznivom postaveni ohnutie nad uhol 60° 50 %

817  Uplna stuhnutost v priaznivom postaveni 30 %

818  Endoprotéza v oblasti kolenného kibu 25 %

819  Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu fahkého stupiia do 10 %

820 Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu stredného stupiia od 11 % do 15 %

821 Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu tazkého stupria od 16 % do 25 %

822  Kyvavost kolenného kibu pri nedostato¢nosti postranného vézu do 5%

823 VKg;/Lajvost' kolenného kibu pri nedostato¢nosti predného alebo zadného skrizeného do 15 %

824  Kyvavost kolenného kibu pri nedostato¢nosti oboch prekrizenych vézov do 25 %

825 Trvale’/ nésle.dvky po op'er'ati)/nom vyﬁati‘jedného vmerjisku (pvod/l’a ro%sahu do 5%
odstranenej ¢asti — minimdlne 1/3 menisku doloZené operacnym nalezom)

826 Trvalé} nésle.dvky po op.er.ati)/nom vyﬁati.oboch mveni%kov (pcidlia roz;ahu do 10 %
odstranenej casti — minimalne 1/3 menisku doloZené opera¢nym nalezom)

827  Trvalé nasledky po vyRati jabicka vratane atrofie stehennych a lytkovych svalov 10 %
Polozky 819 aZ 823 nie je moZné stcasne hodnotit s poloZzkami 825 aZ 827 (s¢itat)

828  Strata koncatiny so zachovanym kolenom 45 %

829 Strata koncatiny so stuhnutym kolennym kibom 50 %

830  Pakib v oblasti kosti predkolenia 40 %

831  Pourazovy chronicky zapal kostnej drene kosti predkolenia 22 %

832 Pourazvové deformvit)f kosti precﬂkolenia (rotacna alebo osova uchylka), ak presiahnu 50
5 stupriov — za kaZzdych 5 stupriov
Pri hodnoteni Gchylky nemozZno stcasne hodnotit skratenie koncatiny.

Poskodenie v oblasti ¢lenkového kibu

833  Strata nohy v ¢lenkovom kibe alebo pod nim 40 %

834  Strata chodidla v Chopartovom kibe 35 %

835  Strata chodidla v Lisnfrancovom kibe 25 %

836 Uplné/ stuhnutgst’élenkovéh? kl'?u v .nepriaznivom postaveni (vacsi stupen 30 %
plantarnej flexie alebo dorzalnej flexie)

837  Uplna stuhnutost ¢lenkového kibu v pravouhlom postaveni 25 %

838  Uplna stuhnutost ¢lenkového kibu v priaznivom postaveni 20 %

839  Obmedzenie pohyblivosti ¢lenkového kibu fahkého stupiia do 6 %

840 Obmedzenie pohyblivosti ¢lenkového kibu stredného stupria od7 % do 12 %

841 Obmedzenie pohyblivosti ¢lenkového kibu tazkého stupria od 13 % do 20 %

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.



Cast F— Ocenovacie tabul'ky Strana 69

842  Strata prondcie a supinacie Gplna 15 %

843 Obmedzenie pronacie a supindcie do 12 %
844  Kyvavost ¢lenkového kibu (nedostato¢nost véizov) do 12 %
845 Plocha alebo vybocena noha nasledkom drazu — pourazové deformity do 25 %

Chronicky zépal kostnej drene (po otvorenych poraneniach alebo po operacnom

846 zakroku nutnym na lieCenie nasledkov Urazu) do 15 %
Poskodenie v oblasti nohy

847  Strata vSetkych prstov nohy 15 %
848  Strata oboch ¢lankov palca 10 %
849  Strata oboch ¢ldnkov palca so zaprstnou kostou (i ¢asti kosti) 15 %
850  Strata koncového clanku palca 3 %
851  Strata iného prsta — za kazdy prst 2%
852  Strata malicka so zdprstnou kostou (i Casti kosti) 10 %
853  Uplna stuhnutost oboch kibov palca 10 %
854  Uplna stuhnutost zékladného ¢lanku palca 7%
855  Uplna stuhnutost medzi¢lankového kibu palca 3 %
856 Uplna stuhnutost iného prsta neZ palca 1 %
857  Porucha funkcie prsta 0,5%
858 Obmedzenie pohybu palca nohy do 5%
Pourazové obehové a trofické poruchy a poruchy nervov dolnej koncatiny

859 Obehové a trofické poruchy na jednej koncatine do 15 %
860 Obehové a trofické poruchy na oboch koncatinéach do 30 %
861 Pourazova atrofia svalstva na stehne do 5 %
862 Pourazova atrofia svalstva na predkoleni do 3 %
863  Poskodenie po pretrhnuti Achillovej Slachy do 20 %
864 Poskodenie po zlomenine pédtovej kosti do 20 %
865 Traumatickd porucha nervu sedacieho do 45 %
866  Traumaticka porucha nervu stehenného do 30 %
867  Traumaticka porucha nervu obturatorii do 15 %
868 Senzitivne |ézie nervu obturatorii do 7 %
869  Nerv femoralis do 30 %
870 Senzitivne |ézie nervu ischiatického do 15 %
871  Nerv tibialis — Gplna porucha do 30 %
872  Senzitivna porucha nervu tibialis do 5%
873 Traumatickéd porucha kmena nervu holenného (postihnutie vietkych inervovanych do 30 %

svalov)

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Traumatickéd porucha distalnej casti nervu holenného so st¢asnym postihnutim

0
874 funkcie prstov do 5%
875 Traumatickd porucha kmena nervu lytkového (postihnutie vietkych inervovanych do 30 %
svalov)
876  Traumaticka porucha hlbokej vetvy nervu lytkového do 20 %
877  Traumaticka porucha povrchovej vetvy nervu lytkového do 10 %

V hodnoteni portich nervov uz boli zohladnené poruchy trofické aj vazomotorické

900 Rozsiahle plosné jazvy od 0,5 % do 15 % telesného povrchu do 10 %

901 Rozsiahle plosné jazvy nad 15 % telesného povrchu od 11 % do 40 %
902 Drobné jazvy kozmetického charakteru u deti do 15 rokov (vratane) do 1%

903 Drobné jazvy kozmetického charakteru od 16 rokov 0%

904 Jazvy vo vlasovej casti hlavy 0%

Pri hodnoteni keloidnych jaziev podla rozsahu sa poistné plnenie zvysuje o polovicu

1 % telesného povrchu u osoby s vyskou 180 cm = 180 cm?

o Poistné plnenie za trvalé nasledky pri zniZeni zrakovej ostrosti
Tabul'ka €. 1 .y . .
s optimalnou okuliarovou korekciou

Vizus 6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/30 6/36 6/60 3/60 1/60 0
. ecentiphnenazatvalénasedky

6/6 0 0 4 6 9 12 15 18 21 23 24 25
6/9 0 0 6 8 1 14 18 21 23 25 27 30
6/12 4 6 9 11 14 18 21 24 27 30 32 35
6/15 6 8 11 15 18 21 24 27 31 35 38 40
6/18 9 1 14 18 21 25 28 32 38 43 47 50
6/24 12 14 18 21 25 30 35 41 47 52 57 60
6/30 15 18 21 24 28 35 42 49 56 62 68 70
6/36 18 21 24 27 32 41 49 58 66 72 77 80
6/60 21 23 27 31 38 47 56 66 75 83 87 90
3/60 23 25 30 35 43 52 62 72 83 90 95 95
1/60 24 27 32 38 47 57 68 77 87 95 100 100
0 25 30 35 40 50 60 70 80 90 95 100 100

Ak bola pred Grazom zrakova ostrost znizené natol'ko, Ze zodpoveda invalidite vy33ej neZ 75 %, a ak nastala
nasledkom Urazu slepota lepsieho oka, plni sa vo vyske 35 %. Rovnako se postupuje, ak bolo pred Grazom jedno
oko slepé a druhé malo zrakovu ostrost horsiu, nez zodpovedé 75 % invalidity a ak nastalo oslepnutie na toto oko.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského statu.
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Tabulka ¢. 2 Poistné plnenie za trvalé nasledky pri koncentrickom zGZeni zorného pola
S’Elfpe.n Jedného oka Oboch oci rovnako Jedného oka ,p“ slepote
zUZenia druhého

k 60° 0 10 40
k 50° 0 25 50
k 40° 10 35 60
k30° 15 45 70
k 20° 20 55 80
k 10° 23 75 90
k5° 25 100 100

Ak bolo pred drazom jedno oko slepé a na druhom bolo koncentrické ziZenie na 25° alebo viac a na tomto oku
nastala Gplnd alebo prakticka slepota alebo zizZenie zorného pola ku 5°, pIni sa vo vyske 25 %.

Poistné podmienky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského 3tatu.



